Vysoka skola ekonomicka v Praze
Fakulta informatiky a statistiky

Katedra informacnich technologii

Studijni program : Aplikovana informatika

Obor: Informacni systémy a technologie

Testovani webovych sluzeb

nastrojem SoapUI

DIPLOMOVA PRACE

Student : Bc. Petr Sobotka
Vedouci : doc. Ing. Alena Buchalcevovd, Ph.D.

Oponent : Ing.Jan Holoubek

2015



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem diplomovou praci zpracoval samostatné a Ze jsem uvedl vSechny pouzité

prameny a literaturu, ze které jsem Cerpal.

V Praze dne 6. 12. 2015
Bc. Petr Sobotka



Podékovani

Dé&kuji doc. Ing. Alené Buchalcevové, Ph.D., za cenné rady a vécné ptipominky po dobu
vedeni této diplomové prace. Dale bych rad podékoval Ing. Davidu Simkovi za poskytnuté

rady pfi vypracovavani metodiky v nastroji EPFC.



Abstrakt

Predmétem této diplomové prace je testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI. Hlavnim
cilem této prace je vytvoreni metodiky pro testovani webovych sluzeb. Dal§im cilem, ktery
je soucasti metodiky je vytvoteni ptirucky pro testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI.
Ptiruc¢ka slouzi jako manual pro testovani webovych sluzeb v néstroji SoapUI.

Teoreticka ¢ast prace je vénovana objasnéni terminl testovani, webova sluzba a metodika.
V rdmci této Casti jsou také piedstaveny nastroje SoapUI a Eclipse Process Framework
Composer. Praktickd Cast je vénovana samotné metodice testovani webovych sluzeb.
Metodika je vytvorena v nastroji Eclipse Process Framework Composer a kazdy element
této metodiky je zde popsan. Nékteré elementy metodiky (prirucka, koncepty, nastroje a
vybrané Sablony) jsou uvedeny zvlast’ v ptilohach prace.

Klicova slova
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Abstract

The subject of this diploma thesis is web services testing with SoapUI. The main objective
is to create a methodology for web services testing. The next objective (which is a part of
the methodology) is to create a guidance for web services testing using SoapUI. The
guidance serves as a manual to web services testing with SoapUI.

The theoretical part of the thesis explains basic terms: testing, web service and methodology.
This part is also devoted to the introduction of the SoapUI and Eclipse Process Framework
Composer. The practical part of the thesis is focused on the methodology for web services
testing itself. The methodology is created in Eclipse Process Framework Composer and each
element of the methodology is described here. Some of the methodology elements (the
guidance, concepts, tools and some templates) are listed as an appendix.

Keywords
Web service, SoapUI, testing, methodology, EPFC, MMSP.
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1 Uvod

Webové sluzby (angl. Web Services) jsou v dnes$ni dobé pojmem, s kterym se lze v infor-
macnich technologiich setkédvat stale castéji. Webové sluzby dnes jiz nejsou vyuzivany
pouze jako integra¢ni prvek v distribuovanych systémech, ale stale castéji se o webovych
sluzbach mluvi v kontextu sluzebné orientovanych vypocti (SOC, Service Oriented Com-
puting), respektive sluzebné orientované architektury (SOA, Service Oriented Architecture)
(Barry a Dick, 2013; Erl, 2008).

Testovani se jiz stalo neodmyslitelnou soucasti procesu vyvoje softwaru. S tim, jak jsou we-
bové sluzby stale ve vétsi mife vyuzivany, souvisi potieba jejich adekvatniho testovani. We-
bové sluzby s sebou piindseji nové vyzvy a jejich testovani je pokladdno (v porovnani
jak je mozné webové sluzby testovat, se vénuje tato diplomova prace, v ramci které je vy-
pracovana metodika Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI, spole¢né s ptiruckou,
ktera slouzi jako manual pro tvorbu testli webovych sluzeb v nastroji SoapUI.

1.1 Vymezeni tématu prace a divod vybéru tématu

Diplomova préace se vénuje tématu testovani webovych sluzeb se zaméfenim na testovani
pomoci nastroje SoapUI. V ramci této prace je navrzena metodika Testovani webovych
sluzeb nastrojem SoapUI, spolecné s priruckou pro tvorbu testli v nastroji SoapUI. Samotna
metodika je vytvofena v nastroji Eclipse Process Framework Composer, ktery slouzi pro
spravu metodik.

Toto téma jsem si zvolil proto, Ze jiz tfetim rokem pracuji na pozici testera a zavadéni testo-
vani webovych sluzeb byla jedna z oblasti, které jsem se na této pozici vénoval. Testovani
webovych sluzeb je zaroven oblast, ktera je v dnesSni testovaci praxi vedle automatizace
front-end rozhrani (naptiklad pomoci nastroje Selenium) cenéna a vyhledévana.

1.2 Cile prace

Hlavnim cilem diplomové préce je vytvofit metodiku testovani webovych sluzeb, kterd po-
skytuje uceleny navod, jak k testovani webovych sluzeb ptistupovat.

Mezi diléi cile patii:
e provedeni reSerSe oblasti testovani webovych sluzeb,
® objasnéni pojmil testovani, webova sluzba a metodika,

e piedstaveni nastroje SoapUI,



e navrh metodiky Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI,
e vytvofeni ndvodl pro préci s ndstrojem SoapUI,

e implementace navrzené metodiky v nastroji Eclipse Process Framework Composer
(EPFC) a jeji publikace.

1.3 Predpoklady a omezeni prace

Diplomova prace se zaméfuje na testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI. Prace se
nevénuje testovani feSeni sluzebné€ orientovanych vypocti, respektive sluzebné orientované
architektury, ale zaméfuje se predevSim na webové sluzby jako takové.

Metodika Testovani webovych sluzeb néstrojem SoapUI je vytvofena a publikovana jako
samostatnd metodika v nastroji EPFC, ktery slouzi pro snadnou spravu metodik. Vypraco-
vavana metodika vychazi z metodiky MMSP, kterou vypracovala Petra Rejnkova (2010).
Metodika Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI je zaméfena pouze na testovani
webovych sluzeb. Metodiku MMSP tak upravuje a rozsifuje o prvky podstatné pro testovani
webovych sluzeb.

Verze nastroje SoapUI, se kterou je v ramci piirucky pro tvorbu test webovych sluzeb v
SoapUI pracovano, je SoapUI OS. SoapUI OS bylo vybrano piedevsim proto, ze se jednd o
verzi poskytovanou zdarma. Dale také proto, Ze nabizi vétSinu funkcionalit komercni verze
nastroje SoapUI NG Pro (jednotlivym verzim a jejich srovnani se blize vénuji kapitoly 5.2.1
a 5.2.2 v této praci).

Pro tucely tvorby ptiklad v ptirucce k nastroji SoapUI je vyuzita webova sluzba ,,Geo
Services®, ktera je volné k dispozici na https://www.geosvc.com/. Sluzba Geo Services
umoziuje vratit informace o misté na zakladé PSC, vzdalenost mezi dvéma lokacemi, vratit
lokace na zékladé PSC nebo vratit mésta a mista blizko uréité lokace. Tato webova sluzba
byla vybréana proto, ze:

® je poskytovdna zdarma (s uréitymi omezenymi jako je pocet dotazli za den nebo
maximalni vzdalenost mezi mésty),

e vyuziva SOAP 1 REST,

e pro komunikaci vyzaduje ovéfenti,

e odpovédi pro SOAP jsou vraceny jako XML a odpoveédi REST jsou vraceny v XML
¢1 JSON.

Jedna se tedy o webovou sluzbu, na které je mozné nazorné predvést napiiklad rozdily mezi
SOAP a REST, ¢i ukdzat, jak je mozné v dotazu na sluzbu ovetovat identitu Zadatele.



1.4  Struktura prace

V prvni ¢asti prace je provedena nezbytnd reSerSe poznani oblasti testovani webovych
sluzeb. Nasleduje objasnéni hlavnich a dil¢ich pojmt z oblasti testovani a webovych sluzeb.
Dalsi ¢ast prace je vénovana specifikiim testovani webovych sluzeb. V ramci této kapitoly
je také predstaven nastroj SoapUI. Nasledujici kapitola se vénuje obecné metodikam vyvoje
softwaru. V ramci této kapitoly jsou vysvétleny hlavni pojmy a ptedstaven nastroj pro spravu
metodik EPFC. Predposledni ¢ast prace je vénovana metodice Testovani webovych sluzeb
pomoci nastroje SoapUI. Na pocatku je predstavena metodika MMSP, ze které vypracova-
vana metodika vychazi. Nasleduje pfedstaveni metodiky Testovani webovych sluzeb nastro-
jem SoapUI spole¢né s popisem vSech jejich prvkl. Posledni kapitolou je zavér, ve kterém
jsou shrnuty poznatky této diplomové prace.

Soucasti prace jsou 1 ptilohy, které obsahuji vybrané ¢asti metodiky, jez nebyly vzhledem
k jejich rozsahu detailn€ popsany v hlavni ¢asti prace, ale piesto jsou pro metodiku dulezité.
Jedna se predevsim o pirirucku k tvorbé testl v nastroji SoapUI, koncepty, ndstroje a vybrané
Sablony.

1.5 Prfinosy prace

Hlavnim pfinosem této diplomové préace je vytvoreni metodiky pro testovani webovych slu-
zeb pomoci nastroje SoapUI. DalSim piinosem prace je vytvofeni piirucky k nastroji Soa-
pUI, v niz je uvedena fada ndvodl a postupt pro praci s timto nastrojem, které vychazeji z
praktickych zkuSenosti autora s praci v tomto nastroji.

Tato metodika mlze byt aplikovatelna v praxi a slouzit pro zavedeni testovani webovych
sluzeb tam, kde s jejich testovanim nejsou zatim zadné nebo malé zkuSenosti. Zarovein mtize
tato metodika nebo jeji Casti slouzit jako vyukovy material.



2 Reserse

Obsahem této kapitoly je zmapovani a charakterizovani sou¢asného stavu zkoumané oblasti.

Webovym sluzbam se vénuje velké mnozstvi autort. Jak jiz bylo zminéno v uvodu, je to
dano ptedevsim tim, ze v poslednich né¢kolika letech jsou webové sluzby stale Castéji imple-
mentovany jako prvek architektury. Oblasti testovani webovych sluzeb se vSak takova po-
zornost nevénuje. Jestd horsi situace je v Ceské republice, kde publikaci a &lanki k této
problematice dostupnych v ¢eském jazyce je poskrovnu.

21 Odborné knihy

Mezi ptedni zahrani¢ni publikace vénujici se testovani webovych sluzeb néstrojem SoapUI
patii kniha ,,Web Services Testing with SoapUI* od autora Charitha Kankanamge (2012),
ktera je zamétena piedev§im na moznosti nastroje SoapUI. V n€kolika kapitolach vysvétluje
na praktickych ukdzkach zékladni, ale i pokrocilé funkcionality néastroje. Autor se z pocatku
knihy také vénuje popisu toho, co webové sluzby jsou. Nicméné se jiz nevénuje metodice
testovani webovych sluzeb, ale pouze nastinuje ptistup k jejich testovani a mozné problémy,
s kterymi se Ize pti testovani webovych sluzeb setkat.

Nastroji SoapUI se dale vénuje kniha ,,SoapUI Cookbook* od autora Rupeta Andersona
(2015). Na rozdil od publikace ,,Web Services Testing with SoapUI*“ se vSak v této knize
autor vénuje pouze nastroji SoapUI. Kniha slouzi jako rozsahla sada navodu, jak néco vy-
tvofit v SoapUI.

3

Webovym sluzbam se komplexné vénuje prace ,,Web Services Principles and Technology*
Michaela P. Papazoglou (2008). Autor se vénuje predevSim konceptu webovych sluzeb a
tomu, jak je mozné webové sluzby aplikovat v organizaci. V kapitole 8 se mensi ¢ast vénuje
testovani webovych sluzeb, nezachazi vSak do detailii a pouze nastinuje mozné faze testo-
vani a jejich obsah. V roce 2012 vysla aktualizovana verze publikace s ndzvem ,,Web servi-
ces and SOA: principles and technology* (Papazoglou, 2012), kde se autor vénuje vice
architektufe SOA.

Publikace ,,Web Services, Service-Oriented Architectures, and Cloud Computing* autori
Douglas K. Barry a David Dick (2013) se nevénuje pouze webovym sluzbam, ale i architek-
tufe SOA a cloud computingu. Autofi se v publikaci vénuji i vyvoji webovych sluzeb z his-
torické¢ho hlediska a snazi se je zasadit do kontextu technologii dnesni doby (SOC, SOA,
Cloud computing).

Mezi &eské knihy vénujici se oblasti testovani patii ,,Rizeni kvality softwaru* autorti Rou-
denského a Havlickové (2013). Jednd se o novéjsi publikaci, kterd se zamétuje na oblast



testovani obecné a pokryva témata od zakladnich konceptti testovani az po management tes-
tovani nebo automatizaci.

Tvorbé informacnich systémt se vénuje publikace ,,Tvorba informacnich systémii: principy,
metodiky, architektury autorGi Bruckner, VofiSek, Buchalcevova, Stanovska, Chlapek,
Repa (2012). Publikace se mimo jiné zabyva vyvojem a provozem IS, metodickym pfistu-
pem k tvorb¢ IS/ICT, architektufe a metodice MMDIS, ktera je vyvijena katedrou informac-
nich technologii na VSE.

Na publikaci ,,Tvorba informaénich systémil: principy, metodiky, architektury* navazuje
kniha vénujici se tvorbé softwarovych aplikaci ,,Pfiklady modeli analyzy a navrhu aplikace
v UML* od autorek Buchalcevové a Stanovské (2013). Publikace se vénuje vyvoji softwaru,
popisu metodiky MMSP a obsahuje praktické ptiklady analyzy a navrhu aplikace dvou ukaz-
kovych projekti.

Metodikam budovani IS/ICT se vénuje publikace Buchalcevové (2005) s ndzvem ,,Metodiky
vyvoje a udrzby informacnich systému: kategorizace, agilni metodiky, vzory pro ndvrh me-
todiky*. V knize jsou metodiky pro vyvoj a udrzbu IS kategorizovany a popsany s tim, Ze
hlavni ¢ast knihy je zaméfena na rigordzni a agilni metodiky. V zavéru knihy je cast véno-
vana metodickému ramci pro budovani informacniho systému MeFIS.

2.2 Akademické prace

Testovani webovych sluzeb se ve své bakalaiské praci vénovala Zdeiika Repanova (2014)
z Univerzity Pardubice. Autorka se v praci nejprve vénovala teorii webovych sluzeb a
testovani. V dalsi Casti porovnala 4 dostupné néstroje pro testovani webovych sluzeb
(SoapUI, SOAPSonar, Examine a Storm), ze kterych jako nejvhodnéjsi vzesel SoapUI.
V zéavérecné Casti autorka navrhla testovaci plan pro vybranou webovou sluzbu, vytvoftila
testy v SoapUI, které¢ nasledné provedla a vyhodnotila.

Metodikou Zivotniho cyklu softwaru se zabyva fada akademickych praci. Zde bych vyzdvihl
pfedev§im diplomovou praci Petry Rejnkové ,Lokalizace a ptizplisobeni metodiky
OpenUP* (2010) z Vysoké Skoly ekonomické v Praze. Autorka v praci vytvotila metodiku
MMSP, ktera vychazi z metodiky OpenUP, je ur¢ena pro malé a stfedni projekty a pokryva
zivotni cyklus vyvoje softwaru od zahéjeni az po nasazeni. Metodika byla vytvotena pomoci
nastroje EPFC a je publikovana na strankach http://mmsp.czweb.org/.

Diplomova prace ,,Testovani a kvalita softwaru v metodikach vyvoje softwaru® Vladana
Vachalce (2014) z Vysoké skoly ekonomické v Praze metodiku MMSP v mnoha ohledech
roz§ifuje. Autor se zamétil predevSim na oblast testovani tak, aby byla metodika pouzitelna
1 ve vétSich tymech.



Oblasti testovani webovych sluzeb se zabyvala bakalatska prace ,,Testovani atomickych
softwarovych sluzeb” Lenky Sladkové (2013) z Vysoké skoly ekonomické v Praze.
Ptedmétem prace bylo testovani atomickych sluzeb s cilem zhodnotit, jak tomuto testovani
vyhovuje metodika RUP. Testovan byl software, jehoz zaklad integracni platformy byl
tvofen atomickymi sluzbami. V praci bylo zjisténo, ze metodika RUP byla na tomto projektu
pfi testovani atomickych sluzeb vyuzita pouze z 67,2%.

Architektufe orientované na sluzby (SOA) se veénovala disertatni prace Romana
Hauptvogela (2013). Cilem disertace bylo rozsiteni metodického rdmce MeFIS o metodicky
vzor ,.Budovani IS v prostredi architektury orientované na sluzby*. V ramci této prace se
autor vénoval webovym sluzbam a konceptu servisné orientované architektury (SOA).

2.3 Ostatni zdroje

Studie ,, Testing web services: a survey* (Bozkurt, Harman a Hassoun, 2010) se zaméfuje na
techniky a metody testovani webovych sluzeb. Studie identifikuje jiz existujici metody a
pristupy v testovani webovych sluzeb a snazi se je predstavit a kategorizovat.

Clanek Martina Kuby (2006) se komplexné vénuje technologii webovych sluzeb. Autor se
zde nevénuje pouze popisu webovych sluzeb, ale i technologiim s tim spojenym (XML,
WSDL, SOAP, REST, ESB).

Zakladnim informacnim zdrojem o nastroji SoapUI jsou jeho internetové stranky
http://www.soapui.org provozované¢ aktudlnim vlastnikem nastroje SoapUl — firmou
SmartBear Software, Inc. Na téchto strankédch je zvlastni sekce o nastroji SoapUI a jeho
jednotlivych funkcich (Smartbear, 2015). Zaroven firma SmartBear poskytuje zdarma i
elektronickou knihu ,,SoapUI 101: Beginner’s Guide to Functional Testing* (Smartbear,
2013), ktera obsahuje popis a navody zakladnich funkcionalit nastroje SoapUI.

Na internetu jsem nenaSel webovy portal, ktery by se zabyval pfimo testovanim webovych
sluzeb. Nicméné 1 tak je zde mozné najit ¢lanky nebo sérii ¢lankl, které se testovanim
webovych sluZzeb zaobiraji. Sérii ¢lankl o testovani webovych sluzeb naptiklad publikoval
server Guru99 (2015). V téchto ¢lancich je Ctenai ve zkratce sezndmen s tim, co testovani
webovych sluzeb obnasi, zaroven je tu predstaven i1 nastroj SoapUI a uvedeno, jak s nim
pracovat.

Z ceskych serverii vydal sérii ¢lankl o praci v nastroji SoapUI s ndzvem ,,SoapUI prakticky*
server ,,SW Testovani* (2009). Bohuzel n¢které ¢lanky jsou jiz ze staré verze SoapUI, ale 1
tak se jedna o zajimavou sérii ndvodu pro praci se SoapUI.



3 Testovani softwaru

Predmétem této kapitoly je zasazeni oblasti testovani do procesu vyvoje softwaru a vysveét-
leni zakladnich pojmt s testovanim souvisejicich.

3.1 Testovani a zajistovani kvality

Pojem testovani definuje Roudensky a Havlickova (2013) jako ,, proces rizeného spousténi
softwarového produktu s cilem zjistit, zda splnuje specifikované ¢i implicitni potreby
uzivatelii .

Z této definice vypliva, ze testovani neni pouze ¢innost, kterd ma za cil nalézat chyby ve
zkoumaném produktu, ale ze obsahem testovani je piredevSim sbér informaci, za tcelem
ovéfeni toho, Ze zkoumany produkt vyhovuje zamySlenému pouziti (Roudensky a
Havli¢kova, 2013).

S pojmem testovani uzce souvisi termin zajistovani kvality. Zajistovani kvality neboli QA
(Quality Assurence), ale neni synonymem k testovani, jak by se na prvni pohled mohlo zdét.
QA je rozsahlejsi oblast nez testovani a méla by prostupovat vSemi procesy vyvoje softwaru.
QA definuje standardy, metodiky a metriky, které by mély vést k vyssi kvalité¢ produktu.
Testovani je tedy v rdmci QA pouze jednou z oblasti (Roudensky a Havlickova, 2013).

3.2 Testovani v ramci procesu vyvoje softwaru

Vyvoj softwaru je velmi komplikovany proces, ve kterém hraje testovani diilezitou roli. Po-
kud se testovani zanedba ¢i dokonce vynechd, zakaznik mize dostat produkt, ktery obsahuje
velké mnozstvi chyb a ktery nemusi plnit ucel, pro n€jz byl vytvoten. Utrpét tim mize za-
kaznik i dodavatel feSeni, zdkaznik naptiklad ztratou divéry v produkt a dodavatel ve ztraté
reputace. | ptes to je vSak testovani oblasti, kterd je podceniovana a na které se snazi néktefi
vyrobci softwaru usettit (Roudensky a Havlickova, 2013).

Roudensky a Havli¢kova (2013) identifikuji ctyfi zakladni Grovné testovani, s kterymi se lze
v procesu vyvoje softwaru setkat. Tyto trovné vychazeji z V-modelu, jenZ je modelem zi-
votniho cyklu vyvoje softwaru. Z V-modelu je patrné (viz obrazek 1), Ze kazdé fazi vyvoje
odpovida urcitd faze testovani.
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Obrazek 1: V-model (Zdroj: Roudensky a Havlickova, 2013)

Popis jednotlivych fazi testovani odpovidajicich V-modelu:

1. Unit testovani — nebo také ,,Testovani jednotek®. Jedna se o testy na prvni urovni,
nejCastéji je provadi programator, ktery danou ¢ast vyvinul. Obsahem testovani jsou

malé ¢asti programu (jednotky) s cilem ovétit spravné chovani kazdé jednotky neza-
visle na ostatnich jednotkach (Roudensky a Havlickova, 2013).

V rédmci této trovné se provadéj zejména unit testy.

2. Integraéni testovani — po otestovani samostatnych ¢asti systému (jednotek) je mozné
testovat systém jako celek. S timto testovanim lze zacit, jakmile je pfipraveno dosta-
tecné mnozstvi modulii (minimalné vsak dva). Cilem je ovéfit spravné napojeni jed-
notlivych moduli (Roudensky a Havlickova, 2013).

V rédmci této trovné se provadéji zejména assembly testy.

3. Systémové testovani — jedna se o klicovou fazi testovani, v ramci které dochazi ke
komplexnimu ovéteni aplikace. Jedna se o posledni Grover testl, nez je aplikace pie-
déana k testovani zdkaznikem. Cilem je ovéfit, zda produkt spliuje pozadavky speci-
fikované zékaznikem (Roudensky a Havlickova, 2013).

V ramci této trovné se provadéji testy funkcnich a nefunkénich pozadavki. Jedna se
zejména o funkéni testy, regresni testy, vykonnostni testy ¢i bezpecnostni testy.

4. Akceptacni testovani — jde o zavére¢nou fazi testovani, byva obvykle oznacovana
jako UAT (User Acceptance Testing). V této fazi produkt testuje zdkaznik (respektive
uZivatelé nebo testefi za stranu zékaznika), s cilem, zda produkt spliiuje akceptacni
kritéria specifikovana zdkaznikem (Roudensky a Havlickova, 2013).

V ramci této trovné se provadeji zejména akceptacni testy.



3.21 Typy testu

V této Casti jsou popsany zakladni typy testd, se kterymi se 1ze v procesu testovani obvykle
setkat.

Mezi zakladni typy testli vychazejicich z vySe uvedeného V-modelu patfi:

e Unit testy — testy izolovanych malych programovych modul (jednotek). Unit testy
obvykle tvofi a provadi programator. Vzhledem ke své povaze jsou jednotkové testy
automatizované (Roudensky a Havlickova, 2013).

e Assembly testy — testy zaméfené na interakci mezi moduly, nékdy také nazyvané in-
tegraéni testy. Uelem téchto testd je ovéfeni, zda moduly mezi sebou komunikuji a
chovaji se dle pozadavku specifikovanych zakaznikem (Dasari, 2010).

e Funk¢ni testy — jejich ucelem je ovértit, zda systém splituje specifikované nebo impli-
citni poZadavky (Roudensky a Havlickova, 2013).

e Regresni testy — testy zaméfené na opctovné testovani jiz diive vyvinutych funkcio-
nalit systému. Jejich ucelem je ovéteni, zda pii urcité zméne v systému (napiiklad
implementaci nové funkcnosti) ztistanou zachovany vlastnosti a funkce stavajiciho
systému. Regresni testy mohou byt obzvlasté u vétSich projektti ¢asoveé velmi na-
rocné, proto se lze u tohoto typu testi Casto setkat s automatizaci (Roudensky a
Havlickova, 2013).

e Akceptacni testy — predmétem akceptacnich testl je ovéteni, zda dodany produkt spl-
nuje akceptacni kritéria, coz jsou podminky, které jsou spolecné se zakaznikem spe-
cifikovany na pocatku projektu (Roudensky a Havlickova, 2013).

e Bezpecnostni testy — jsou testy, jejichz cilem je zjisténi zranitelnych mist v systému
(Ize se také setkat s pojmy Penetracni testovani nebo Ethical Hacking). Vysledkem
provedeni takovychto testit by mélo byt doporuceni pro napravu nalezenych zranitel-
nych mist (Hanzlikova, 2013).

e Vykonnostni testy — jsou testy, jejichz ucelem je zjisténi, do jaké miry testovany
systém napliiuje funkce v rdmci danych omezeni ¢asu a dalSich zdroji (Vodrazka,
2015).

U vykonnostnich testli 1ze identifikovat dva zékladni typy:

1. Zatézovy test (Load Test) — testovani systému ve zvySené nebo dlouhodobé
nominalni zatézi, ktera je v praxi o¢ekavana. Mezi sledované parametry patii
pocet pozadavkl za sekundu, doba odezvy, propustnost nebo vyuziti zdrojh
(Vodrazka, 2015).

2. Test hrani¢ni zatéZe (Stress Test) — testovani systému v hrani¢nich podmin-
kéach. Sleduje se chovani systému s cilem ur€it hranici, za kterou jiz systém neni



schopen pracovat. Mezi sledované parametry patii pocet pozadavki za sekundu,
doba odezvy, propustnost nebo vyuziti zdroji (Vodrazka, 2015).

Mimo vyse uvedené zakladni typy testii se Ize setkat i s nasledujicimi:

e Smoke testy — ucelem smoke testi je ovéfit stabilitu a hlavni ¢asti (funkce) produktu.
Velmi ¢asto se jedna o automatizované testy, které jsou spoustény napiiklad po nasa-
zeni nového sestaveni aplikace (Roudensky a Havlickova, 2013).

e End-to-End testy — testy, které maji za ucel sledovani zivotniho cyklu urc¢itého ob-
jektu napftic systémem. V rdmci Zivotniho cyklu se kontroluje spravnost jednotlivych
interakci, prechodl a v neposledni fad¢ konecného stavu (Roudensky a Havlickova,
2013).

3.2.2 Chyba v softwaru

Chyba v softwaru (angl. bug) oznacuje chovani, které Patton (2002) definoval ve vztahu
k specifikaci produktu takto:

e Software ned¢la néco, co by podle specifikace produktu délat mel.

e Software déla néco, co by podle udaji specifikace produktu délat nemel.

Software déla néco, o Cem se produktova specifikace nezminuje.

Software nedéla néco, o ¢em se produktova specifikace nezminuje, ale méla by se
zminovat.

Software je obtizné srozumitelny, tézko se s nim pracuje, je pomaly, nebo — podle na-
zoru testera softwaru — jej koncovy uzivatel nebude povazovat za spravny.

Specifikaci produktu je rozuména specifikace, ve které je produkt definovan. Specifikace
popisuje, jak bude produkt vypadat, jak se bude chovat, co bude a nebude dé¢lat (Patton,
2002).

3.2.3 Manualni a automatizované testovani

Zakladni rozdil mezi témito dvéma ptistupy spoc€iva v tom, Ze manudlni testovani je prova-
déno Clovekem (testerem), zatimco k provedeni automatizovaného testovani je pouzivan n¢-
jaky software (Roudensky a Havlickova, 2013).

V piipadé manualniho testovani prochazi tester pfedem piipravené testovaci piipady a po-
rovnava aktudlni chovani aplikace s o¢ekdvanym chovanim popsaném v testovacim ptipadu.
V ptipad€ automatizované testovani je pfipraven testovaci skript v daném softwaru, ktery
dle skriptu vykona sadu ptikazii, pomoci kterych naptiklad ovéfi chovani aplikace. Automa-
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tizované testovani tak v urcitych pripadech mize ptinést isporu nejen v ¢ase straveném tes-
tovanim, ale také v ndkladech na testovani (Casto se s automatizovanym testovanim lze se-
tkat u regresnich nebo smoke testl1).

Diky tomu je automatizovang testovani v dnesni dobé velmi popularni (Roudensky a Havlic-
kova, 2013). Nicméné je tieba poznamenat, ze ne vzdy je automatizované testovani vyhod-
néj$i nez manualni, oba ptistupy maji své vyhody a nevyhody.

Mezi vyhody automatizovaného testovani patii jiz zmiflovana uspora ¢asu a nakladt. Nevy-
hodou ovSem je, Ze ne vSe lze automatizovat (jedna se naptiklad o vnimani pouZzitelnosti
aplikace, estetiky a dalSich mimofunkénich pozadavkil) a nékdy mtize byt rezie spojena s au-
tomatizovanym testovanim vyssi nez ptinos. Clovék jako tester se navic dokaze lépe vyrov-
nat s nestandardnimi situacemi, dokaze chybu okamzité¢ analyzovat a nalézat chyby, které

automatizovanym testem neni lehké podchytit (Roudensky a Havlickova, 2013).
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4 Webové sluzby

Pted uvedenim, jak je mozné webové sluzby testovat, je nejprve nutné objasnit samotny
pojem webova sluzba (v anglictiné web service).

Standardiza¢ni organizace W3C (2004) definuje webovou sluzbu jako ,.softwarovy systém
pro podporu interakce strojii prostrednictvim sité. Webova sluzba ma popsano své rozhrani
ve strojové zpracovatelném formatu (konkrétné WSDL). Ostatni systemy s webovou sluzbou
komunikuji na zakladé jejiho popisu za pomoci SOAP zprav, obvykle pres HTTP s vyuZitim
XML a dalsich webovych standardi. “.

Z definice je patrné jeji zaméfeni na technickou stranku webovych sluzeb. Papazoglou
(2008) definuje pojem webova sluzba obecnéji, a to jako stavebni blok pro vytvateni distri-
buovanych aplikaci, které mohou byt publikovany a konzumovany prostfednictvim Internetu
¢i intranetovych siti. Webové sluzby jsou postaveny na otevienych webovych standardech a
je pro n¢ typické, Ze na jedné stran€ je poskytovatel sluzby, ktery vystavuje rozhrani, a na
druhé¢ strané ptijemce sluzby, ktery webovou sluzbu konzumuje.

Autofii Breshne, Fuhrer a Pasquier (2009) dale identifikovali pét zakladnich charakteristik,
kterymi se webové sluzby vyznacuji. Jedna se o:

e XML — webové sluzby vyuzivaji formatu XML jak pro prezentaci dat, tak pro komu-
nikaci. XML zajistuje webovych sluzbam jejich nezavislost na programovacim ja-
zyku nebo napiiklad na opera¢nim systému.

e volna vazba (anglicky loosely coupled) — webové sluzby maji mezi sebou volnou

vazbu. Pokud se naptiklad zméni vnitini logika webové sluzby, neovlivni to subjekt,
ktery takovou webovou sluzbu vyuziva, protoze se nezméni stavajici rozhrani.

e synchronni a asynchronni komunikace — webové sluzby umoziuji synchronni i
asynchronni zptisob komunikace. V synchronnim typu klient zasle pozadavek a ¢eka
na odpoveéd’, aniz by mohl provadét dalsi ¢innosti. V piipad¢é asynchronni komuni-
kace klient zaSle pozadavek, ale jiz necekd na odpoveéd’ a pokracuje dél v dalsi ¢in-
nosti.

o vzdalené volani (RPC) — webové sluzby umoznuji komunikovat se vzdalenymi ob-
jekty (na zakladé XML postavenych protokolech).

e vyména dokumentii — webové sluzby umoznuji prenaset komplexni dokumenty (na
zakladé XML) a ne pouze jednoducha data.

Diky svym charakteristikdm pfinaseji webové sluzby fadu vyhod. Mezi jejich hlavni vyhody
patii zejména
e nezavislost (na programovacim jazyku, platformée),

e interoperabilita (tedy schopnost systémul vzajemné spolupracovat) a
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e znuvupouzitelnost (Ptacek, 2007; Kuba, 2006).

41 Architektura webovych sluzeb

Specifikace webovych sluzeb se sklada ze tii hlavnich principa (Barry a Dick, 2013):
e WSDL pro popis rozhrani webové sluzby,
e protokolu SOAP pro komunikaci a
e adresate UDDI pro registraci a vyhledavani webovych sluzeb.

V ptipadé UDDI (Universal Description, Discovery and Integration) je tfeba poznamenat,
ze se dnes ve veétSi mite jiz nevyuziva. UDDI slouzi pro registraci a vyhleddvani sluzeb po-
psanych pomoci WSDL. Vzhledem k tomu, ze registry UDDI se v fadé ptipadii neimple-
mentovaly, postupem ¢asu o UDDI opadl z4jem. Obrazek 2 znazoriiuje popularitu terminu
UDDI dle Google Trends, ktery klesajici zajem o UDDI doklada.

xxxxx

hhhhhhh

Obrazek 2: Popularita terminu Universal Description Discovery and Integration dle Google
Trends (Zdroj: autor)

Na misto UDDI se Ize dnes setkat s repositaii webovych sluzeb, které nejsou vazané tak
prisnymi pravidly implementace, jak tomu bylo v ptipadé¢ UDDI (Barry a Dick, 2013). Mezi
popularni repositate webovych sluzeb patii naptiklad web ProgrammableWeb dostupny na
http://www.programmableweb.comn/.

Naésledujici obrazek 3 znazoriuje plivodné zamysleny koncept webovych sluzeb.
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Obrazek 3: Architektura webovych sluzeb (Zdroj: Barry a Dick, 2013)

Proces komunikace zndzornény na obrazku 3 pak probihal nasledovné (Barry a Dick, 2013):

1.

Poskytovatel sluzby zaregistroval sluzbu popsanou pomoci WSDL u UDDI
registratora sluzeb.

. Zadatel o sluzbu zaslal jeden nebo vice dotazii na registratora sluzeb.

. Zadateli o sluzbu byl vracen popis sluzby ve form& WSDL, ktery poskytovatel sluzby

zvetejnil. Tento popis mimo jiné obsahoval, jak je mozné se sluzbou komunikovat.

. Zadatel o sluzbu na zdkladé WSDL zaslal dotaz na sluzbu poskytovatele sluzby.

. Zadateli byla vracena odpovéd’ webové sluzby poskytovatele ve formatu, ktery byl

popsan ve WSDL.

Jak lze vidét na obrazku 3, pro vlastni komunikaci s webovou sluzbou neni potfeba UDDI

registr nebo repositat webovych sluzeb. Zapotiebi je pouze WSDL popis webové sluzby a
protokol SOAP.

Nicméné kombinace WSDL a SOAP neni dnes jediny zplisob komunikace s webovou sluz-
bou. V dnedni dob¢ se Ize setkat i s technologii REST, ktera na rozdil od SOAP nevyuziva
WSDL a nemusi komunikovat pomoci XML. Oba ptistupy (SOAP i REST) vSak maji sva
specifika, vyhody a nevyhody. Popisu obou téchto ptistupi jsou proto vénovany nasledujici
dve kapitoly.
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42 SOAP

Protokol pro zasilani zprav mezi webovymi sluzbami. SOAP slouzi jako obélka pro zpravy
webovych sluzeb v XML. O standardizaci se stara World Wide Web Consorcium (W3C). Pu-
vodné akronym SOAP znamenal Simple Object Access Protocol, ale od verze 1.2 se od to-
hoto akronymu odstoupilo a zkratka SOAP jiz nemd zadny konkrétni vyznam (Breshne,
Fuhrer a Pasquier, 2009; Kankanamge, 2012).

SOAP obdlka se sklada ze dvou casti, hlavicky a téla (viz obrazek 4). Hlavicka je volitelna
cast SOAP obalky a miize nést informace jako je autentizace nebo kdédovani. Télo SOAP
obalky je povinné a obsahuje vlastni XML zpravu definovanou pomoci WSDL (Kanka-
namge, 2012).

/ SOAP obalka (SOAP Envelope) \

Hiavicka (Header)

Télo (Body)

\ Y,

Obrazek 4: SOAP obdlka (Zdroj: Kankanamge, 2012)

Jako transportni protokol se u SOAP webovych sluzeb obvykle vyuziva HTTP. SOAP ale
neni na tento protokol na rozdil od REST piimo vazan, a je tak mozné pouzit napiiklad 1
SMTP (Mueller, 2013). Zpravy SOAP jsou zasilany a pfijimany vyhradé ve formatu XML.
Vyhodou formatu zprav v XML je jejich Citelnost pro Elovéka. Jejich nevyhodou je, ze jsou
napiiklad oproti formatu JSON zpravy v XML mnohem vétsi a tak naro¢néjsi na pfenos.

Webovée sluzby SOAP jsou rozsifovany o standardy WS*, které napiiklad zvysSuji bezpec-
nost. Jedn4 se naptiklad o WS-Security, WS-Reliability, WS-Transaction, WS-Addressing,
WS-Policy, WS-MetadataExchange, WS-Notification, WS-Eventing Breshne (Fuhrer a
Pasquier, 2009).

Dale je uveden ukazkovy SOAP dotaz a odpoved..

Vypis 1: SOAP dotaz na sluzbu Geo Services

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:geos="http://geoservice/">

15



<soapenv:Header>
<geos:ApiKey>1a0d749e646e46blad59b10ath559112</geos : Apikey>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<geos:GetPlace>
<geos:Country>US</geos:Country>
<geos:Place>10065¢</geos:Place>
</geos:GetPlace>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Vypis 1 obsahuje dotaz na sluzbu Geo Services pro ziskdni informaci o misté na zakladé
statu a PSC. Ve vypisu lze vidét, ze v elementu Header je uveden <geos:ApiKey>, ktery

slouzi k ovéfeni identity.

V elementu Body je uveden jiz samotny dotaz na metodu <geos:GetPlace> s parametry
<geos:Country> a <geos:Place> (dotaz je na misto leZici v US s PSC 10065 a pro ovéieni se
pouziva APLKIi¢ 1a0d749e646e46b1a459b10afb559112, ktery byl automaticky ptidélen pii
registraci na strankdch provozovatele sluzby).

Odpovéd’ na tento dotaz je uvedena ve vypisu 2. Z odpovédi lze vyéist, ze tomuto PSC od-
povida stat New York. Obsahem odpovédi jsou i dalsi informace jako region nebo soufadnice
mista.

Vypis 2: SOAP odpoved sluzby Geo Services

<s:Envelope xmlns:s="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<s:Body>
<Location xmlns="http://geoservice/"
xmlns:i="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<Type>PostalCode</Type>
<Name>10065</Name>
<City>New York</City>
<Region>NY</Region>
<PostalCode>10065</PostalCode>
<Lat>41</Lat>
<Lon>-74</Lon>
</Location>
</s:Body>
</s:Envelope>

Naésledujici tabulka 1 shrnuje n¢které vyhody a nevyhody technologie SOAP.
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Tabulka 1: Vyhody a nevvhody SOAP (Zdroj: autor)

Vyhody Nevyhody

Standardizovany | Datové narocny

Nezavisly na
transportnim
protokolu

WS* standardy

43 REST

REST (Representational State Transfer) je alternativa k protokolu SOAP. Jedna se o archi-
tekturu postavenou na principech popisujici lokalizaci a ptistup ke zdrojim. Autorem tohoto
piistupu je Roy Fielding, ktery tento ptistup prvné definoval v roce 2000 (Barry a Dick,
2013).

REST je na rozdil od SOAP orientovan datové. VSechny zdroje maji vlastni identifikator
URI a REST urcuje, jak se k témto datim pfiistupuje. Existuji Ctyfi zakladni metody pro
manipulaci se zdrojem, které odpovidaji metodam HTTP protokolu (Maly, 2009):

o GET - ziska zdroj na zédkladé¢ URI (odpovida operaci READ).
e POST - vytvoii novy zdroj (odpovida operaci CREATE).

e PUT - aktualizuje zdroj nebo v ptipad¢, Zze neexistuje, zdroj vytvori (odpovida operaci
UPDATE).

e DELETE — vymaze identifikovany zdroj (odpovida operaci DELETE).

REST je jednodussi a datové méné narocny nez jeho protéjsek SOAP. Na rozdil od SOAP
neni REST zavisly na XML a odpovédi tak mohou byt zaslany v mnohem leh¢i formé jako
je naptiklad JSON (Kankanamge, 2012).

Ukézka REST struktury dotazu a odpovédi ve formatu XML je uvedena v nasledujicich vy-
pisech 3 a 4.

Vypis 3: REST dotaz na sluzbu Geo Services pro ziskani odpovédi v XML
http://api.geosvc.com/rest/US/10065apikey=1a0d749e646e46b1a459b10afbh559112

Vypis 4: REST odpovéd’ sluzby Geo Services v XML

<Location xmlns="http://geoservice/" xmlns:i="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-
instance">
<Type>PostalCode</Type>
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<Name>10065</Name>
<City>New York</City>
<Region>NY</Region>
<PostalCode>10065</PostalCode>
<Lat>41</Lat>
<Lon>-74</Lon>

</Location»

Vypis 3 obsahuje ten samy dotaz na sluzbu Geo Services jako dotaz SOAP ve vypisu 1.
Z vypisu lze vidét, ze dotaz je zapsan mnohem uspornéji, ale zaroven ztraci na prvni pohled
svou Citelnost pro ¢loveka, protoze jsou zadany jiz pouze hodnoty parametrii a chybi nazvy
parametril.

Format dotazu pro vypis 3 je pro nazornost uveden v nasledujicim vypisu 5. V dotazu se
opét zadéavaji 3 parametry:

e {COUNTRYCODE} pro kéd lokace (US),
e {POSTALCODE} pro PSC (10065) a
o {APIKEY} pro ovéieni (/a0d749e646e46b1a459b10afb559112).
Vypis 5: REST dotaz s popsanymi parametry
http://api.geosvc.com/rest/{COUNTRYCODE}/{POSTALCODE}?apikey={APIKEY}
Pro n4dzorné porovnani struktury odpovédi v XML a JSON je déle uvedena ukazka REST
dotazu a odpovéedi ve formatu JSON (vypisy 6 a 7).

Vypis 6: REST dotaz na sluzbu Geo Services pro ziskani odpovédi v JSON

http://api.geosvc.com/rest/US/10065apikey=1a0d749e646e46b1ad59b10ath5591128&form
at=json

Vypis 7: REST odpovéd’ sluzby Geo Services v JSON (formatovand)

{
"Type": "PostalCode",
"Name": "10065",
"City": "New York",
"Region": "NY",
"PostalCode": "10065",
"Lat": 41,
“Lon": -74

}

Jak je patrné z vypisu 7, odpovéd’ REST ve formatu JSON je oproti odpovédi ve formatu
XML opét o0 néco mensi.
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nastroj jako naptiklad SoapUI, jako je tomu v piipad¢ protokolu SOAP. Vzhledem k tomu,
ze se jedna o URI, je mozné dotaz zadat pifimo do internetového prohlizece jako webovou
adresu. Po odeslani dotazu je v okn¢ internetového prohlizec¢e zobrazena odpovéd'.

Nasledujici tabulka 2 shrnuje nékteré vyhody a nevyhody technologie REST.

Tabulka 2: Vyhody a nevvhody REST (Zdroj: autor)

Vyhody Nevyhody
Datové mén¢ Zavislost na
naro¢ny nez HTTP
SOAP

Pro komunikaci
nevyzaduje
specialni nastroj

Jednodussi nez
SOAP

4.4 Popis rozhrani webové sluzby

Pro popis rozhrani webovych sluzeb slouzi dokumenty WSDL nebo naptiklad WADL. Do-
kument pro popis rozhrani definuje rozhrani sluzby tak, aby ten, kdo chce na sluzbu odeslat
pozadavek, byl schopen sestavit dotaz (Breshne, Fuhrer a Pasquier, 2009).

S dokumentem popisujicim rozhrani se miizeme setkat obvykle u webovych sluzeb SOAP,
kde je na rozdil od webovych sluzeb REST dokument WSDL povinny.

441 WSDL

WSDL (Web Services Description Language) je XML dokument, ktery slouzi k popisu roz-
hrani webové sluzby. V ramci této specifikace by mélo byt popséno rozhrani a dalsi infor-
mace o dané webové sluzbé. Mezi tyto informace patii napiiklad protokol nebo adresa, kde
je webova sluzba dosazitelnd (Kankanamge, 2012; Kuba, 2006).

V dnesni dobé existuji 2 verze WSDL, které se stale pouzivaji (Elkstein, 2010):

e WSDL 1.1 — verze pouZzivana piedevsim pro popis SOAP webovych sluzeb. Pro popis
REST webovych sluzeb chybi nékteré HTTP metody jako PUT a DELETE.

e WSDL 2.0 — ptedevSim zlepSend podpora pro popis REST webovych sluzeb, diky
ptidani podpory vSech HTTP metod.

19



Alternativou k WSDL (piedevsim pro webové sluzby REST) je WADL.

442 WADL

WADL (Web Application Description Language) stejn¢ jako WSDL slouzi k popisu webo-
vych sluzeb. Jedna se o XML popis webovych sluzeb obvykle komunikujicich prosttednic-
tvim protokolu HTTP. Z toho diivodu se s WADL lze setkat predev§im u webovych sluzeb
REST. Nicméné WADL na rozdil od WSDL neni pfili§ rozsifen (Kankanamge, 2012; Bre-
shne, Fuhrer a Pasquier, 2009).
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5 Testovani webovych sluzeb

Jak jiz bylo zminéno v Givodu, testovani webovych sluzeb ma sva specifika. Obsahem této
kapitoly je jejich popsani a uvedeni moznosti a néstrojii pro testovani webovych sluzeb.

5.1 Specifika testovani webovych sluzeb

Vyznamnym specifikem webovych sluzeb je, ze webova sluzba obvykle nema uzivatelské
rozhrani (UI). Je to ddno predevSim tim, Ze webova sluzba je obvykle voldna jako
komponenta v systému (at’ jiz napiiklad aplikaci nebo jinou webovou sluzbou). Odpoved’
webové sluzby je systémem dale zpracovavana a az nasledné prezentovana uzivateli (Huw,
2013).

Vzhledem k tomu, Ze webové sluzby obvykle nemaji vystavené uzivatelské rozhrani, je po-
tfeba mit pro testovani webovych sluzeb vhodny néstroj, ktery by s nimi usnadnil komuni-
kaci a idealn¢ umoznil jednoduchou tvorbu testl (pro funkcni, integracni a bezpecnosti testy
webovych sluzeb je kritické mit spravny nastroj) (Huw, 2013).

Dalsim specifikem je, ze testovani webovych sluzeb miize zacit jesté pred tim, nez je vyvinut
front-end systému (GUI aplikace). Testovat webové sluzby je tak mozné jiz v ranych fazich
vyvojového cyklu (Huw, 2013). VEasnym testovanim webovych sluzeb 1ze vyznamné snizit
pocet chyb nalezenych v systémovych testech.

U webovych sluzeb se lze také setkat s problémem tykajici se jejich dokumentace. K webové
sluzbé mize byt dostupny pouze popis rozhrani webové sluzby naptiklad pomoci jiz zmino-
vaného WSDL. To je vSak nedostatecné pro specifikaci funk¢nich a nefunkénich pozadavkt
pro ucely testovani.

5.1.1 Moznosti a nastroje pro testovani webovych sluzeb

Jak jiz bylo uvedeno, pro testovani webovych sluzeb je dllezité mit spravny nastroj. Nastroji
pro testovani webovych sluzeb vSak na trhu neni mnoho. Ve své préci identifikovala Repa-
nova (2014) celkem c¢tyii nastroje, z nichz jako nejlepsi byl zvolen SoapUI:

e SoapUI - jeden z nejzndméjSich ndstrojii pro komplexni testovani webovych sluzeb.
Je nabizen jako open source, tak i v placené verzi, ktera nabizi oproti bezplatné vice
funkcionalit. Popisu nastroje SoapUI je vénovana kapitola 5.2.

o SOAPSonar — nastroj firmy Crosscheck Networks uréeny ptredevsim pro testovani a
diagnostiku SOAP, XML a REST sluZzeb. Nabizen je ve verzi zdarma i v komer¢ni
verzi, kterd obsahuje vice funk¢nosti.
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e Examine — komercni nastroj pro testovani webovych sluzeb poskytovany firmou
Stratumsoft Technologies. Posledni verze tohoto nastroje je datovana k roku 2013.

e Strom — open source nastroj pro testovani webovych sluzeb. Posledni verze néstroje
je Storm r1.1-Adarna z roku 2009.

Autofi Azzam, Al-Kabi a Alsmadi (2012) ve své studii porovnavali tfi nastroje pro testovani
webovych sluzeb, ze kterych opét vzesel vitézné nastroj SoapUI:

e SoapUI,
e PushToTest — open source nastroj pro testovani nejen webovych sluzeb.

o Weblnject — nastroj pro testovani webovych aplikaci a sluzeb. Posledni verze nastroje
je 1.41 z roku 2006.

K otestovani webovych sluzeb lze vyuzit i specializovanych néstroji jako je Apache JMeter,
ktery slouzi k provadéni zatézovych testti. Apache JMeter podporuje jak SOAP, tak REST
webové sluzby.

Otestovat weboveé sluzby lze také pomoci riznych frameworka. Jednim takovym je frame-
work Codeception. Jedna se o testovaci framework, ktery mimo jiné umi testovat SOAP 1
REST webové sluzby (Codeception, 2015).

5.2 SoapUi

SoapUI je nastrojem spolecnosti SmartBear Software pro tvorbu komplexnich funk¢ni a ne-
funk¢nich testti. SoapUI podporuje fadu technologii a standardii: SOAP a REST webové
sluzby, JMS nebo RIA. Neni to tedy nastroj pouze pro testovani webovych sluzeb, jak by se
na prvni pohled mohlo zdat, nicméné oblast testovani SOAP a REST webovych sluzeb je
pro n¢j stézejni.

Prvni verze nastroje SoapUI (1.0) vznikla v roce 2005. Autorem byl Ole Lensmer, ktery
SoapUI tvofil ve svém volném case. Do roku 2011 byl nastroj publikovan pod firmou
Eviware, ktera nabizela jak verzi open source, tak komeréni ,Pro“. V roce 2011 byla
Eviware odkoupena firmou SmartBear Software zabyvajici se nastroji na podporu testovani
(Kankanamge, 2012). V roce 2014 SmartBear integroval nastroj SoapUI Pro do svého
nového nastroje ,,Ready! API*, zatimco open source verze SoapUI oznacovana jako ,,OS*
nadéle pokracuje jako standalone verze.

Mezi hlavni pfednosti nastroje patii:
e podpora SOAP a REST webovych sluzeb,

e moznost tvorby funk¢nich a nefunkénich testlh webovych sluzeb (regresni, bezpe¢nosti
a zatézové testy) s Sirokou paletou aplikovatelnych kontrol,

e tvorba skripti (Groovy, JavaScript),
22



e moznost vytvaiet mocky webovych sluzeb,

e automatizace provadéni testi.

V nésledujicich kapitolach jsou ptfedstaveny jednotlivé verze nastroje SoapUI a porovnany
jejich nabizené funkcionality.

5.21 Verze SoapUl

Nastroj SoapUl, jak jiz bylo vySe zminéno je poskytovan ve verzi zdarma jako SoapUI OS
a v placen¢ verzi jako SoapUI NG Pro.

SoapUl 0S

Verze OS (Open Source) je poskytovana zdarma pod licenci EUPL, European Union Public
Licence. Oproti placené verzi vSak obsahuje méné¢ funkcionalit (srovnani jednotlivych verzi
se vénuje nasledujici kapitola).

Posledni dostupna verze SoapUI OS v dob¢ psani této DP je 5.2.1. Je mozné ji stahnout
z webovych stranek SoapUI:

e http://www.soapui.org/downloads/soapui/open-source.html.

SoapUI NG Pro

Jde o placenou verzi nastroje SoapUI, diive poskytovanou pod nazvem SoapUI Pro. Od
konce roku 2014 doslo k pfejmenovani na SoapUI NG Pro (NG = New Generation) a k in-
tegrovani do nového nastroje ,,Ready! API*.

Nastroj je mozné zdarma vyzkouset ve 14denni Ihité (tzv. Trial verze). SoapUI NG Pro je
mozné stahnout z webovych stranek spolecnosti SmartBear:

e http://smartbear.com/lp/soapui/download-soapui-ng-pro/.

Ready! API

Novy nastroj firmy Smart Bear. Prvni verze Ready! API byla publikovana 15.10.2014. Re-
ady! API v sobé¢ integruje n¢kolik néstroji pro komplexni testovani API. Jedna se o:

SoapUI NG Pro,

LoadUI NG Pro,

Secure Pro,

ServiceV Pro.
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Ready! API je mozné vyzkouset ve 14denni lhité. Posledni publikované verze v dob¢ psani
této DP je 1.4.1. Néastroj je mozné stdhnout ze stranek SmartBear:

e http://smartbear.com/product/ready-api/free-trial/.

5.2.2 Rozdily mezi SoapUl OS a SoapUI NG Pro

Placena verze SoapUI obsahuje oproti verzi zdarma nékolik funkcionalit navic. Jedna se o
funkce, které usnadiuji a zpfijemnuji praci s nastrojem.

Tabulka 3 uvadi rozdily téchto verzi. Detailni srovnani poskytuje vyrobce a je k dispozici na
strankach:

e http://www.soapui.org/about-soapui-pro/product-comparison/soapui-and-soapui-
pro.html.

Je vSak vhodné poznamenat, Ze fadu funkci, které nabizi SoapUI NG Pro, je mozné provést
1 ve verzi zdarma, je jen potieba vice vyuzit skriptovaci jazyk Groovy, ptipadné JavaScript,
ktery je k dispozici i ve verzi SoapUI OS.

Tabulka 3: Srovnani verze SoapUI OS a verze Pro (Zdroj: autor)

Funkcionalita SoapUI OS SoapUI NG Pro
Podpora Apo (ale pouze komu- | Ano ,(Oﬁ_c,lilnl podpora
nita) od vyvojait)
Environments (funkcionalita pfepinani Ne
, Y 1 Ano

definovanych prostiredi)
Tvorba a sprava pozadavkl Ne Ano
SOAP Ano Ano
REST Ano Ano
Tvorba testl (test suits, test cases, Ano (omezena o n¢-

- ‘s . Ano
assertions, promeénné) které funkce)
Tvorba mock-up (SOAP, REST) Ano Ano
Groovy, JavaScript Ano Ano
WS-Security, WS-I Integration Ano Ano
SSL podpora Ano Ano
Zatézové testy (Load Testing) Ano (omezené) Ano
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Bezpecnostni testy (Security Testing) Ano gAer;oer((r)l{a/;/ri;)automatické
HTTP, JDBC, WSDL, IMS Ano Ano
Automatizace testd Ano Ano
Reporty Ano (omezené) Ano
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6 Metodiky vyvoje softwaru

Obsahem této kapitoly je vysvétleni pojmu metodika a predstaveni ndstroje pro spravu
metodik Eclipse Process Framework Composer (EPFC), ve kterém je metodika Testovani
webovych sluzeb nastrojem SoapUI vytvorena.

6.1 Metodika

Pojem metodika dle Buchalcevové (2005) piedstavuje v obecném smyslu ,,souhrn metod a
postupii pro realizaci urcitého ukolu ““. Vzhledem k obecné povaze této definice se lze setkat
1s pojmem ,,Metodika budovani IS/ICT*, ktery je vice vztazeny k vyvoji a udrzb¢€ informac-
nich systémt. Metodiku budovani IS/ICT definuje Buchalcevova (2005) jako ,principy, pro-
cesy, praktiky, role, techniky, nastroje a produkty pouzivané pri vyvoji, udrzbé a provozu
informacniho systéemu, a to jak z hlediska softwarové inzenyrského, tak z hlediska rizeni “.

V dnesni dob¢ se miizeme setkat s dvéma hlavnimi kategoriemi metodik. Jedna se o:
e rigorozni metodiky a
e agilni metodiky.

Rigor6zni metodiky jsou oznaCovany jako metodiky tézké a lze je chéapat jako predchiidce
agilnich metodik. Jsou charakteristické tim, ze se snazi popsat vSechny pozadavky IS/ICT
na pocatku. V disledku toho pak jen obtizné reaguji na zmény v pozadavcich (Buchalce-
vova, 2005).

Oproti tomu agilni metodiky ziji z presvédceni, ze pozadavky neni mozné na pocatku uplné
specifikovat. Pro agilni metodiky je dulezité vytvotit rychlé feseni, které je nasledné mozné
upravovat na zaklad¢ ménicich se pozadavkl zédkaznika, kterému je feSeni prubézné prezen-
tovano. Agilni metodiky jsou oznacovany jako metodiky lehké, protoze na rozdil od rigo-
roznich nejsou tak obsdhl¢ a nevznikd v nich takové mnozstvi vedlejSich produkti
(Buchalcevova, 2005).

6.2 Nastroje pro spravu metodik

Pro spravu metodik neexistuje mnoho ndstroji. Mezi nejvyznamnéjsi zastupce téchto na-
strojii patii Eclipse Process Framework Composer (EPFC), ktery je vytvofen a udrzovan
v rdmci open source projektu EPF (Eclipse Process Framework). Projekt je dostupny na we-
bovych strankach http://projects.eclipse.org/projects/technology.epf a mezi hlavni pfispéva-
tele tohoto projektu patii firma IBM.

EPFC je poskytovan zdarma, ale IBM nabizi placenou verzi s nazvem Rational Method
Composer (RMC), obsahujici fadu pokrocilych funkci, které EPFC nenabizi.
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6.2.1  Eclipse Process Framework Composer

EPFC umoznuje implementovat, nasadit a udrzovat procesy organizaci nebo individualnich
projektii (Eclipse, 2014).

Zakladnim principem EPFC je odd¢leni metodického obsahu od jeho aplikace v procesech.

e Metodicky obsah — popisuje, co ma byt vyrobeno, potfebné schopnosti a zptsob, jak
dosdhnout definovanych cilii. Popisy metodického obsahu jsou nezavislé na
vyvojovém zivotnim cyklu.

e Procesy — popisuji vyvojovy zivotni cyklus. Procesy ptebiraji prvky metodického ob-
sahu a pritazuji je do sekvenci, které jsou pfizptisobeny specifickym typiim projekti.

Obrazek 5 nazorné ukazuje rozdéleni metodického obsahu a procesii. Na ose x je Zivotni
cyklus a na ose y jednotlivé discipliny.

Digciplines reEgtion Baborslion Congtruction Transtion
| |
B et |l -
o Reqguirements —— E"-'.'-.-.. | ! = |
B Analysis & Degign ! B o :
T T T T T T
Method B Imalarentation : 3 I ; ""\\ L. |
Content B Tect ' e - !
B Deplgymant : : p—
g Condiguration & [ ! | :
Change Mamt e e,
' B Project Managerment . l | . |
8 Enrironmant = | .I. [
s e e —_
nilial El E2 [ 2 =0 T | 12
%
Process

Obrazek 5: Rozdéleni metodického obsahu a procesit v EPFC (Zdroj: Eclipse, 2014)
Prehled klicovych elementl nastroje EPFC a jejich vztah k metodickému obsahu a procesu
je uveden na nasledujicim obrazku 6. Metodicky obsah je primarné vyjadien elementy:

e Work Product (pracovni produkt)
e Role

e Task (tloha)

e Category (kategorie)

Kategorie dale definuje 5 zékladnich typl: Disciplines (discipliny), Domains (domény),
Work Product Kind (druhy pracovniho produktu), Role sets (skupiny roli) a Tools (nastroje).
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Elementy popisujici procesy jsou pak nasledujici:

e Task Descriptor (popis tlohy)

Role Descriptor (popis role)

Work Product Descriptor (popis pracovniho produktu)

Activity (aktivita)

Capability Pattern (vzor schopnosti)

Delivery Process (dodaci proces)

Priinikem metodického obsahu a procesu je ,,Guidance* jez obsahuje ptiklady nebo navody.

Method Framework

B T T
Method . . Process ™
Content pe \\
y [ Task Descriptor \_\

4 : \
| £l Work Product / £ Role Descriptor
i / _;3} =, Work Pro:iuct II"
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| ".\” = 57 Activity |
L} i
> Task ! i /

\ = Capability /

\‘-,\ < pattern /:f
= Categol y 4
gory N g, Delivery yd
e “._ "= Process -
- . - -

_ - — I

Obrazek 6: Elementy metodického obsahu a procesu (Zdroj.: Eclipse, 2014)

Diikladn€jsi popis nastroje EPFC lze najit v dokumentaci programu nebo v bakalafské
praci Marka Pospisila (2009), ktery zpracoval pfirucku k tomuto nastroji.
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7 Metodika Testovani webovych sluzeb
nastrojem SoapUl

Obsahem této kapitoly je popis navrzené metodiky Testovani webovych sluzeb néstrojem
SoapUI vypracované v nastroji EPFC.

Pokladdm vsak za dulezité¢ nejprve piiblizit metodiku MMSP, ze které vypracovavana
metodika vychazi. Metodika MMSP zde ale neni popsana cela, pouze cast, ktera je pro
vypracovavanou metodiku podstatna. Uplny popis metodiky MMSP a viech jejich prvki je
mozné nalézt v diplomové préaci Petry Rejnkové (2010) nebo v publikované metodice na
strankéach http://mmsp.czweb.org/.

7.1 Metodika MMSP

Metodika MMSP (Metodika pro Malé Softwarové Projekty) je metodikou Petry Rejnkové
(2010), ktera vznikla v ramci diplomové prace ,Lokalizace a ptizplisobeni metodiky
OpenUP*. MMSP je tedy do znacné miry inspirovana open source metodikou OpenUP, ktera
je odnozi metodiky Unified Process. Jedna se o agilni metodiku se zaméfenim na iteraci,
inkrementalni vyvoj, kolektivni praci a komunikaci v tymu. Vzhledem k tomu, ze metodika
http://epf.eclipse.org/wikis/openup/, kde je metodika publikovana, nebo v diplomové préaci
Petry Rejnkové (2010).

Stejné¢ jako metodika OpenUP, je i metodika MMSP publikovéna v nastroji EPFC a vychazi
tak z principt nastroje (principy jsou uvedeny v kapitole o nastroji EPFC - 6.2.1). Aktualni
verze metodiky MMSP je dostupna na internetovych strankach http://kitscm.vse.cz/ a jejimu
popisu se vénuje 1 jiz zminovana publikace ,,Piiklady modelt analyzy a navrhu aplikace
v UML* od Buchalcevové a Stanovské (2013).

Metodika MMSP definuje 4 hlavni elementy: Role, Discipliny, Pracovni produkty a Zivotni
cyklus. V nasledujicich kapitolach jsou tyto Ctyfi elementy blize popsany s tim, Ze je dlraz
kladen na popis discipliny testovani, protoze z téchto prvkli metodika vypracovavana v této
diplomové praci vychazi.

711  Role

Metodika MMSP definuje nésledujici role: Architekt, Projektovy manazer, Analytik, Tester,
Nedefinovana role, Vyvojar a Zainteresovana strana. U kazdé role se nachazi jeji podrobny
popis obsahujici jeji ucel, odpovédnosti za tlohy a pracovni produkty, schopnosti a doved-
nosti. Pro disciplinu testovani je nejpodstatnéjsi role Tester.
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Tester

Role testera v této metodice vykonava veskeré ¢innosti spojené s disciplinou testovani (viz
obrazek 7). Jedna se o ulohy:

e Planovani testl
e Provedeni testd
e Piiprava testl
Role testera je odpoveédna za nasledujici pracovni produkty:
e Plan testi
e Seznam testovacich napadi
e Testovaci data
e Testovaci ptipad
e Testovaci sada
e Zaznam vysledki testi

> s> >

performs Planovani testd Provedeni testd Fliprava testr

Testar responsible for

E = E = =

Plan testd Seznam Testowaci data Testavaei piipad Testowaci sada Zaznam \n&sledkﬂ
testovacich testd
napadu

Obrizek 7: Ulohy a pracovni produkty role Tester (Zdroj: Rejnkovd, 2010)

7.1.2 Discipliny

Pojem ,,Disciplina® v metodice MMSP oznaéuje seskupeni vice tiloh. MMSP rozlisuje: Ri-
zeni projektu, Pozadavky, Architektura, Vyvoj, Rizeni zmén a konfigurace a Testovani.

Testovani

Jedné se o disciplinu, kterd popisuje, jak efektivné ziskavat zpétnou vazbu o vytvareném
IS/ICT (Rejnkova, 2010).

Obsahem discipliny ,,Testovani* jsou nasledujici ulohy (Rejnkova, 2010):

e Planovani testii — urceni zékladniho ptistupu k testovani (testovaci techniky, harmo-
nogram, zodpoveédnosti).

e Priprava testii — jednd se pfedevSim o pfipravu testil a testovacich podkladi.
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e Provedeni testii — vlastni testovani vyvijeného systému na zékladé naplanovanych
testll (zaznamendani chyb a vyhodnoceni vysledki).

Tyto ulohy by dle metodiky MMSP mély byt provadény témét ve vSech iteracich zivotniho
cyklu metodiky.

7.1.3  Pracovni produkty
Pracovni produkty discipliny testovani jsou nasledujici (Rejnkova, 2010):

e Plin testi — obsahuje dulezité informace o testovani pro danou verzi vyvijeného
IS/ICT.

Seznam testovacich pripadi — zachycuje mozné problémové oblasti vyvijeného
IS/ICT, které by mély byt otestovany.

Testovaci data — mnozina dat, kterd se pouziva pfi testovani.

Testovaci pripad — popisuje kroky a ocekavané vysledky pro otestovani specifické
funkcionality aplikace.

Testovaci sada — uspotadani testovacich ptipadi do logické posloupnosti za tcelem
otestovani urcité casti aplikace.

Zaznam vysledki testii — informace o provedenych testech a jejich vysledcich.

7.1.4  Zivotni cyklus
Zivotni cyklus se stejné jako v piipadé metodiky OpenUP déli na 4 faze.

1. Zahajeni - fAze zahajeni odpovida fazi ,,Inception® metodiky OpenUP. V této fazi zi-
votniho cyklu dochdzi k zahajeni projektu. Pfedmétem je porozumét pozadavkiim
na vyvijeny systém, identifikovat klicové funkce a rizika, které by mohla projekt
ohrozit (Rejnkova, 2010). V této fazi se piedpoklada jiz schvaleny projektovy za-
mér, jenz vymezuje zdkladni charakteristiky projektu.

Féze zahdjeni probihd v iteraci a je ukoncena dosazenim milniku ,,Pfedmét a rozsah
milniku®.

2. Rozpracovani - hlavnim cilem faze rozpracovani je porozumét pozadavkliim, vymezit
architekturu feSeni, pfijmout opatfeni pro zmirnéni dopadii a prevenci rizik a upfes-
nit plan projektu (Rejnkova, 2010).

Faze rozpracovani opét probihd v iteraci a je zakoncena milnikem ,,.Definice archi-

tektury*.

3. Konstrukce - cilem této faze je vytvotfeni funkéni verze systému. Tato verze by méla
byt v takovém stavu, Ze je ji mozné nasadit pro ucely testovani a akceptace (Rejn-
kova, 2010).
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Faze konstrukce je tvofena jednou nebo vét§im poctem iteraci. Faze je ukoncena
dosazenim milniku ,,Provozni zptisobilost®.

4. Zavedeni - faze zavedeni je posledni fazi zivotniho cyklu metodiky MMSP. V této
fazi dochazi k uvedeni systému do provozu (Rejnkova, 2010).

Faze zavedeni probiha v iteraci a je zakon¢ena milnikem ,,Nasazeni‘.

7.2  Charakteristika metodiky Testovani webovych sluzeb
nastrojem SoapUl

Metodika Testovani webovych sluzeb néastrojem SoapUI je zamétfena na oblast testovani a
vychazi z vyse zminéné metodiky MMSP, kterou upravuje a rozSifuje o prvky podstatné pro
testovani webovych sluzeb. Metodika vypracovana v této praci zaclenuje role, ulohy a pra-
covni produkty souvisejici s testovanim webovych sluzeb do discipliny testovani, ktera je
definovana metodikou MMSP. Metodika se detailn€ji nevénuje dalSim disciplindm, které
zminuje metodika MMSP (fizeni projektu, pozadavky, architektura, vyvoj a fizeni zmén a
konfigurace). V rdmci vypracovavané metodiky jsou vytvoieny nové elementy (koncepty,
nastroje a piirucka SoapUI), které jsou dulezité pro testovani webovych sluzeb nastrojem
SoapUL

Metodika je vytvofena jako samostatna metodika v ndstroji EPFC a nasledujici kapitoly,
jsou jejim popisem. Metodika se sklada z 8 prvki. Jednotlivé prvky, tak jak jsou vytvofeny
v EPFC, jsou zndzornény na obrazku 8. V nasledujicich kapitolach jsou jednotlivé prvky
detailn¢ popsany.

Testovani webovych sluieb
| @ Uvod

¥ 43 Role

# 5 Ulohy

+ [ Pracovni produlty

+ 53, Zivotni cyklus

H g= Koncepty

+ Y5, Nastroje

* @ Navody SoapUl

Obrazek 8: Prvky metodiky testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI (Zdroj: autor)

Prvky metodiky Testovani webovych sluZzeb nastrojem SoapUI:
e Uvod — obsahuje zakladni informace o metodice.
® Role — viechny role metodiky, jejich popis a vztahy k dal§im prvkim metodiky.

e Ulohy — jednotlivé Glohy testovani webovych sluzeb, které spadaji pod disciplinu tes-
tovani, jejich popis a nadvaznosti na dalsi prvky metodiky.
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Pracovni produkty — artefakty, které¢ jsou v rdmei metodiky vyvareny, jejich popis a
navaznosti na dal$i prvky metodiky.

Zivotni cyklus — Zivotni cyklus, jak je definovan metodikou MMSP. Do Zivotniho
cyklu jsou zatazeny jednotlivé tilohy, role a pracovni produkty metodiky Testovani
webovych sluzeb nastrojem SoapUI.

Koncepty — zakladni pojmy a informace dulezité pro testovanim webovych sluzeb.

Nastroje — popis nastroju, které jsou pro testovani webovych sluzeb touto metodikou
podstatné.

Priru¢ka SoapUI — navody a ukazky pouziti nastroje SoapUI. Navody pokryvaji ob-
last od instalace samotného nastroje, tvorby testii az po moznosti automatizace spous-
téni testu.

V nésledujicich kapitolach je uveden strukturovany popis jednotlivych prvka metodiky Tes-
tovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI, ktery vychazi z navrhu Rejnkové (2010).

7.3 Role

Pfedmétem této kapitoly je predstaveni roli, které vstupuji do procesu testovani webovych
sluzeb. U kazdé role je na konci uveden seznam tloh a pracovnich produkti, které s danou
roli souvise;.

Ve vypracovavané metodice dochazi oproti MMPS k vyc€lenéni vice roli z jediné dostupné
role Tester (v ramci discipliny testovani). Divodem je zietelnéj$i oddéleni odpovédnosti
jednotlivych ¢lenti tymu za jednotlivé ¢asti (lohy a pracovni produkty) v procesu testovani.
Specifickou roli pro tuto metodiku je role Tester sluzeb, kterd ma primarni odpovédnost za
testovani webovych sluzeb. Mezi dalsi nové role patti Analytik testovani a Manazer testo-
vani, se kterymi se lze v procesu testovani obvykle setkat. Role Tester ziistava pritomna
s tim, ze nekteré ulohy a pracovni produkty byly piesunuty do jinych roli. Z role Zaintere-
sovand strana dochazi k vyc€lenéni role Zdkaznik, kterd ma odpoveédnost predevsim za poZza-
davky a provedeni akceptacniho testovani. Role vyvojafe zlistava stim, Ze dochazi
k roz8ifeni o specifické prvky souvisejici s webovymi sluzbami.

Ptehled vSech roli pouzivanych v ramci metodiky Testovani webovych sluzeb nastrojem
SoapUI:

o Tester sluzeb

Analytik testovani

Manazer testovani

Tester

o Vyvojt
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e Zikaznik

7.3.1 Tester sluzeb

Oproti roli testera jsou na testera webovych sluzeb kladeny vyssi naroky na znalosti a schop-
nosti (pfedevsim souvisejici s webovymi sluzbami). Je tieba, aby takovy tester mél nejen
povédomi o oblasti webovych sluzeb (ktera je z podstaty webovych sluzeb velmi rozsahla),
ale aby mél i $irSi povédomi o dalSich technologiich v IT jako je programovani, databaze,
architektura ¢i sité. Zaroven by takovyto tester mel byt dobfe sezndmen 1 s architekturou
v podniku, aby byl schopen komplexné otestovat webovou sluzbu, ktera je predmétem tes-
tovani.

Hlavnim ukolem testera webovych sluzeb je tvorba testovacich skriptti v SoapUI a jejich
provadéni. Tester webovych sluzeb je dale zodpovédny za vytvofeni a udrzbu dokumentu
Standardy tvorby testit v SoapUI, ktery je vytvaren jiz béhem faze planovani testu.

Tvorba, sprava, spousténi testll a reportovani nalezenych chyb webovych sluzeb je ¢asové
velmi naro¢na. Je proto vhodné, aby tuto roli v tymu zastdvala alesponl jedna osoba. V pii-
padé¢, ze to neni uskutecnitelné (obvykle v mensich tymech), je moZzné roli testera webovych
sluzeb sloucit s roli testera.

- perfarms Implementace Provedeni testd Udrtha testd
fir testu "i“Evt' u:';wch webovych sluzeb
F sluze
TestersluZeb responsible far h =
=~ — = =
Standardy tvarby Testovaci data Testovac) skript Zaznam v@sledkﬁ
testl v Soapll testi
Obrazek 9: Ulohy a pracovni produkty role Tester sluzeb (Zdroj: autor)
Ulohy

e Implementace testli webovych sluzeb
e Provadéni testi webovych sluzeb

e Udrrba testl

Pracovni produkty

e Standardy tvorby testl v SoapUI
e Testovaci data

e Testovaci skript
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e Zaznam vysledka testil

Muze vykonavat
e Analyza a navrh testd

Planovani testu

Provedeni akceptacnich testii

Provedeni unit testa

Tvorba unit testu

7.3.2 Analytik testovani

Hlavnim tkolem analytika testovani je analyza pozadavka a navrh testl tak, aby byla plné
pokryta testovana funkcionalita. Stejné€ jako v ptipad¢ testera sluzeb je potteba, aby 1 analytik
testovani mél dostate¢né znalosti o oblasti webovych sluzeb a architektuie v podniku. V pfi-
pad¢, ze pozadované znalosti analytik testovani nema, tuto roli mize zastévat tester sluzeb.

Analytik testovani je zodpovédny za vytvofeni testovacich sad a testovacich piipadi, na za-
klad¢ kterych bude schopen tester sluzeb vytvofit testovaci skripty v SoapUI.

V piipadé mensich tymt miize tuto roli plnit tester, respektive tester sluzeb za oblast webo-
vych sluzeb.

performs Analyza a navrh UdrEha testd
L= testi
Analytik testovani  responsible for _ S e
Seznam Testovaci data Testovac) pripad Testovac) sada
testovacich
napadu

Obrdzek 10: Ulohy a pracovni produkty role Analytik testovani (Zdroj: autor)

Ulohy
e Analyza a navrh testil

e Udrrba testl

Pracovni produkty

e Seznam testovacich napada

e Testovaci data
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e Testovaci ptipad

e Testovaci sada

Muze vykonavat

e Planovani testu

7.3.3 Manazer testovani

Manazer testovani ma na starosti vedeni celého testovaciho tymu. Jeho hlavnim ukolem je
tvorba testovaciho planu a fizeni testl. Manazer testovani sleduje stanovené metriky a kon-
troluje plnéni testovaciho planu. Vysledky komunikuje se zastupci vedeni projektu a dalSimi
osobami podilejicimi se na projektu.

- performs Planovani testd Bizeni testd
_.':
ManaZer testavani responsible for

Plan testd Zaznam o prib&hu
testowani

Obrizek 11: Ulohy a pracovni produkty role Manazer testovani (Zdroj: autor)

Ulohy
e Planovani testu

e Rizeni testu

Pracovni produkty

e Plan testu

e Zaznam o prubchu testovani

Muaze vykonavat

Role nema piitazeny ulohy, které by mohla déale vykonavat.
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7.3.4 Tester

Role testera v procesu testovani webovych sluzeb ptimo nezastava zddnou ulohu. Tester
v rdmci procesu testovani webovych sluzeb vSak miize vykonavat (vypomahat) s tllohami,
které maji na starosti primarn¢ jiné role.

Ulohy

Role nezastava zadnou ulohu.

Pracovni produkty

Role neni odpoveédnd za zadny pracovni produkt.

Muze vykonavat
® Analyza a navrh testi

e Implementace testli webovych sluzeb

Provedeni akceptacnich testl

Provedenti testit webovych sluzeb

Udrzba testt

7.3.5 Vyvojaf

Ackoli tato role ptimo nespadé do testovaciho tymu, je potieba ji zde zminit. Hlavnim uko-
lem této role v procesu testovani je tvorba a spousténi unit test webovych sluzeb. Unit testy
jsou prvni fazi testovani webovych sluzeb a vyvojaft, ktery sluzbu implementoval, by mél
byt zodpovédny i za vytvoreni a otestovani webové sluzby pomoci unit testu.

V pfipadé, Ze by tuto roli nemohl vyvojaf plnit, mize ji zastoupit tester webovych sluzeb.

performs Provedeni unit Tvorba unit testd
4 testi
[
Wywajat responsible for

=

Unit test

Obrdzek 12: Ulohy a pracovni produkty role Vyvojar (Zdroj: autor)
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Ulohy
e Provedeni unit testu

e Tvorba unit testu

Pracovni produkty
e Unit test

Muze vykonavat
o Udrzba testt

7.3.6 Zakaznik

Role zékaznika stejné jako role vyvojaie nepatii k testovacimu tymu, nicméné je v procesu
testovani klicova. Hlavnim tkolem této role je provedeni akceptacnich testli. Na zaklad¢
provedenych testl (zdkaznikem nebo uZivateli za stranu zdkaznika) je nasledn€ vypracovan
akceptacni protokol, ktery obsahuje zpravu o tom, zda vyvinuty produkt je zakaznikem ak-
ceptovan nebo nikoli.
>
F'E"f'z'fm;”'r/ Pravedeni
akzeptaénich testd

2

Akceptacni
protokol

.r y
Zakaznik responsible far

Obrdzek 13: Ulohy a pracovni produkty role Zikaznik (Zdroj: autor)

Ulohy

e Provedeni akceptacnich testl

Pracovni produkty

e Akceptacni protokol

Muaze vykonavat

Role nema pfitazeny ulohy, které by mohla dale vykonavat.
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7.4 Ulohy

Predmétem této kapitoly je popis jednotlivych tloh, které jsou vykonavany pfti testovani
webovych sluzeb. Na konci kazdé ulohy je uvedena tabulka mapujici vztahy dané ulohy
k rolim a pracovnim produktim.

Ulohy zminéné v této kapitole spadaji do discipliny Testovdni, kterou definuje metodika
MMSP. V ramci ni jsou definovany tfi ulohy této discipliny: planovani testl, priprava testi
a provedenti testt.

Ve vypracovavané metodice je zachovana uloha pldnovdni testii. Ulohy provedeni testii a
priprava testu jsou dekomponovany na vice uloh, které lépe zachycuji vztahy jednotlivych
roli a produkta.

Ve vytvarené metodice dochdzi k formulaci iloh novych. Jedna se o ulohy: analyza a navrh
testit, implementace testii webovych sluzeb, udrzba testu, provedeni testit webovych sluzeb,
Fizeni testii, provedeni akceptacnich testu.

Z metodiky MMSP jsou dale do procesu testovani webovych sluzeb zatazeny tlohy tvorba
unit testuit a provedeni unit testu, které provadi vyvojar a jsou v metodice MMSP zatazeny
pod disciplinu Vyvoj.

Seznam vSech tloh, které jsou v metodice Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI
definovany:

e Analyza a navrh testil

e Implementace testii webovych sluzeb

o Udrzba testl

e Provedeni test webovych sluzeb

e Planovani testl

e Tvorba unit testa

e Provedeni unit testl

e Rizeni testi

e Provedeni akceptacnich test

7.41 Analyza a navrh testl

Analyza poZadavkli na webové sluzby pfedchdzi navrhu testi na webové sluzby a jedna se
o dllezitou ¢ast procesu testovani. Vychazi se z dostupné dokumentace jako je specifikace
od zdkaznika (poZadavky), ptipady uZiti, analyzy provedené v ramci analyzy a vyvoje, popis
rozhrani webové sluzby (naptiklad WSDL) a z dalSich dostupnych informaci vytvofenych
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v ramci zivotniho cyklu vyvoje softwaru. V této Casti je potieba identifikovat i jaké metody
a techniky budou pfi navrhu testl vyuZzity.

Po provedeni analyzy dochdzi k navrzeni testa (testovacich sad a testovacich ptipadil). Ci-
lovym stavem je situace, kdy testy budou pokryvat vSechny definované pozadavky kladené
na webové sluzby.

V této tloze zaroven dochazi k ptipravé testovacich dat. Pozadavky na testovaci data by
mély byt jiz v planu testovani a v pozadavcich na testovaci prostiedi.

Odpovédnost za provedeni analyzy a ndvrhu ma analytik testovani.

Tabulka 4: Vztahy ulohy Analyza a navrh testii (Zdroj: autor)

Primarné vykonava: Miize vykonavat:

Role e Analytik testovani e Tester

e Tester sluzeb

Primarni: Dopliikové:

Vstupy e Pozadavky ---

Ptipady uziti

Seznam testovacich napadu

Testovaci sada

Vystupy

Testovaci piipad

Testovaci data

74.2 Implementace testli webovych sluzeb

V této tloze dochazi k vlastni tvorbé testovacich skriptii v SoapUI. Vychodiskem pro testo-
vaci skripty jsou testovaci sady, respektive testovaci pripady vytvorené béhem ulohy Ana-

lyza a navrh testi.

Pti tvorbé testovacich skriptil je tfeba dbat na to, aby byla stanovena jasna pravidla tvorby
testovacich skriptii (z pohledu jejich srozumitelnosti, budouci udrzovatelnosti a znovu pou-
zitelnosti). Tato pravidla specifikuje pracovni produkt Standardy tvorby testii v SoapUI,
ktery je vytvafen béhem faze planovani testu.

Nastroj SoapUI umoziiuje vytvafen funkéni i nefunkéni testy:

e Tvorba funk¢nich testli v SoapUI — pravidlim a konceptiim tvorby téchto testl se
vénuje jiz zminény pracovni produkt Standardy tvorby testii v SoapUI. MoZnostem
tvorby téchto testll v nastroji SoapUI je vénovana ptirucka v piiloze A. V rdmci této
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ptirucky jsou napiiklad vytvofeny navody pro zaloZeni testovaciho skriptu, tvorbu
kontrol, praci s proménnymi a v neposledni fad€ pro praci se skriptovacim jazykem
Groovy.

e Tvorba nefunkénich testii v SoapUI - SoapUI umoziuje vytvaiet predevSim testy
zatézové a bezpeCnostni. Pravidlim a konceptim tvorby téchto testii se opét vénuje
pracovni produkt Standardy tvorby testii v SoapUI.

o ZatéZzové testy — vyhodou tvorby zatézovych testti v SoapUI je moznost pie-
pouziti jiz existujicich ¢asti funk¢nich testll. Zaroven SoapUI nabizi predde-
finované sady strategii zatézovych testl, které jsou okamzité k pouziti a
umoziuji snadnou upravu. Tvorbé zatézovych testi se vénuje piirucka
k tvorbé testii v SoapUI, kapitola A.4.6 v ptiloze A.

o Bezpecnostni testy — SoapUI nabizi predptipravenou sadu bezpecnostnich
kontrol, které jsou bliZze popsany v kapitole A.4.7 ptilohy A. V ptipad¢ verze
,Pro“ umoziuje navic SoapUI generovat bezpeCnostni testy automaticky.
Stejné jako v ptipad¢ zatézovych testil je mozné prepouzit jiz existujici ¢asti
funk¢nich testt.
Pti tvorbé testovacich skriptli se pouzivaji testovaci data piipravena v ramci ulohy Analyza
a navrh testu. Piiprava testovacich dat ale neni odpovédnosti pouze analytika testovani, ale
1 testera sluzeb. Zde zélezi na dohodé¢, kdo se jak a z jaké ¢asti bude na ptipravé dat podilet.

Primarni odpovédnost za implementaci testovacich skripti v SoapUI ma tester sluzeb. Vy-
stupem této ulohy jsou testovaci skripty v SoapUI.

Tabulka 5: Vztahy ulohy Implementace testit webovych sluzeb (Zdroj: autor)

Primarné vykonava: Muze vykonavat:
Role

e Tester sluzeb e Tester

Primarni: Dopliikové:

e Standardy tvorby testi v e Testovaci data
Vstupy SoapUI

Testovaci piipad

Testovaci sada

Testovaci data

Vystupy

Testovaci skript
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7.43  Udrzba test

S alohou Implementace testii webovych sluzeb uzce souvisi Udrzba testii. Udrzba testova-
cich ptipadi, respektive testovacich skriptti v SoapUI mtize byt ¢asové ndrocna. Je obvykle
vyvolana zastaralou testovaci dokumentaci a potiebou ji aktualizovat. Miize se jednat napii-
klad o zménu v pozadavcich, kterou je nutné promitnout do testli webovych sluzeb.

Udrzbu testovacich piipadi ma na starosti analytik testovani, adrzbu testovacich skriptt pak
tester sluzeb.

Tabulka 6: Vztahy vilohy Udrzba testii (Zdroj: autor)

Primarné vykonava: Miize vykonavat:
Role e Tester sluzeb e Tester
e Analytik testovani e Vyvojaf
Primarni: Dopliikové:
e Testovaci skript e PoZadavky
Vstupy e Testovaci pripad e Piipady uziti
e Testovaci sada e Seznam testovacich napada
e Testovaci data
e Unit test
e Testovaci skript
e Testovaci pripad
Vystupy e Testovaci sada
e Testovaci data
e Unit test

7.4.4 Provedeni testil webovych sluzeb

V ramci této ulohy probihd spousténi testovacich skriptli vytvorenych v nastroji SoapUI.
K otestovani webové sluzby je mozné pfistoupit nezavisle na jinych webovych sluzbach ¢i
dalsich komponentach (neni tieba ¢ekat na zbyvajici ¢asti aplikace jako naptiklad na dovy-
vinuty front-end aplikace).

Vytvotené testy je mozné spoustét manualné nebo automatizované napt. za pomoci nastroje
Test Runner, jezZ je soucasti SoapUI (vice o néstroji Test Runner v kapitole A.5). Diky moz-
nostem nastroje SoapUI spoustét testy vzdalené pomoci piikazu je mozné integrovat testy
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vytvofené v tomto nastroji do né€kterého z nastroji pro kontinuédlni integraci. Pomoci téchto
nastrojii je mozné automaticky spoustét testy pokazdé, kdy je vytvoreno nové sestaveni apli-
kace nebo webové sluzby.

V piipad¢€ nalezeni chyby je tieba ji zaznamenat do nastroje pro spravu chyb (napi. JIRA
nebo Redmine, ale k zaznamenani je mozné vyuzit i Excel).

Po provedeni testtl a zaznamenani chyb je potieba vysledky reportovat. Rada néstrojd pro
fizeni testll tuto funkcionalitu v sob¢é zahrnuje a tim tuto ulohu usnadiuje. Nastroj SoapUI
neni vyjimkou a obsahuje sadu prednastavenych reportli pro reportovani prib&hu testi.

Za provedenti testli webovych sluzeb primarné odpovida tester sluzeb.

Tabulka 7: Vztahy ulohy Provedeni testii

Primarné vykonava: Miize vykonavat:
Role
e Tester sluzeb e Tester
Primarni: Dopliikové:
e Testovaci skript e Testovaci sada
Vstupy
e Testovaci pripad
e Testovaci data
Vystupy e Zaiznam vysledkl testa

7.4.5 Planovani testu

Planovani testa je ulohou pievzatou z MMSP. V prubcéhu planovani testl je specifikovana
cast vyvijeného systému, ktera by méla byt testovana, jsou urceny zékladni testovaci tech-
niky, vytvofen orienta¢ni harmonogram testovani a rozdélena zodpoveédnost za piipravu a
provedeni rliznych typtl testli mezi jednotlivé ¢leny tymu (Rejnkova, 2010).

V ramci planovani testti dochazi k tvorbé pracovniho produktu Pldan testii. Tvorbu tohoto
dokumentu mé na starosti manazer testovani. Jedna se o stéZzejni dokument v procesu testo-
vani, s jehoz tvorbou je vhodné zacit v dostate¢ném Casovém piedstihu.

Z pohledu testovani webovych sluzeb v ramci této tlohy také dochézi k tvorbé pracovniho
produktu Standardy tvorby testii v SoapUI, ktery je soucasti planu testovani a ma ho na sta-
rosti pfedevsim tester sluzeb.
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Pti testovani webovych sluzeb lze sledovat proces testovani, ktery je definovan V-modelem
(viz kapitola 3.2). Jednotlivé faze testovani tak, jak jdou za sebou, zndzoriiuje obrazek 14.

Test Integracni Systémovy Akceptacni
jednotek test test test

Obrazek 14: Faze testovani definované V-modelem (Zdroj: Roudensky a Havlickova, 2013)

Test jednotek

Béhem této faze dochazi k provadéni unit testl, které by mél provadét vyvojar.
Pfedmétem je individualni testovani operaci a metod webové sluzby. Hlavnim cile je
otestovani toho, zda se jednotlivé komponenty webové sluzby chovaji v izolovaném
prostiedi tak, jak je pozadovano, a zda je mozné webovou sluzbu zkompilovat. Pro
tvorbu unit testll je mozné vyuzit frameworky, které poskytuje dany programovaci
jazyk, v némz je webova sluzba vytvaiena (v ptipad¢ Javy to mlze byt naptiklad
framework JUnit). Vzhledem ke své povaze jsou tyto testy Casto automatizované.

Integraéni test

V rédmci této faze se provadéji integracni testy, které by mél realizovat tester webovych
sluzeb. Integracni testy obvykle nasleduji po jednotkovém testovani — tj. po ovéteni,
ze jednotlivé komponenty sluzby se chovaji, jak je pozadovano. V ramci integracnich
testll se oveétuje, zda integrovani s dal§imi komponentami systému nenarusilo funkci-
onalitu webové sluzby. Testuje se tak rozhrani sluzby, napojeni na externi webové
sluzby, ESB a dalsi komponenty, s kterymi mtize webova sluzba komunikovat. V pii-
pade¢, Ze Cast, na kterou se webova sluzba integruje, neni jesté dostupna nebo dovyvi-
nuta, je mozné vyuzit tzv. mocky sluzeb (vice viz kapitola B.7).

Systémovy test

V ramci systémovych testl probihaji testy funkéni (testy funkcionality, regresni testy)
a nefunk¢ni (performance testy, bezpecnostni testy), které ma na starosti tester webo-
vych sluzeb. Tyto testy obvykle nasleduji po integracnim testovani, ale testovani funk-
cionalit webové sluzby miize prob¢hnout i po fazi jednotkového testovani, jesté pred
integraénim testovani za ucelem ovéfeni kvalit webové sluzby. Predmétem systémo-
vych testil je ovéteni, zda sluZba napliuje stanovené byznys poZadavky (funk¢ni i ne-
funkéni), které byly identifikované v ramci analyzy. V piipadé navaznosti na jiné
sluzby nebo komponenty, které stale nejsou dostupné nebo dovyvinuté, Ize opét pouZit
mocky sluzeb.
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Akceptacni test

V ramci této faze probihaji predev§im akceptacni testy, které provadi zdkaznik (re-
spektive uzivatelé¢ ureni zdkaznikem). Akceptacni testovani obvykle nasleduje po
uspeésném ukonceni systémovych testll. Akceptacni kritéria, respektive testy jsou pii-
praveny ptfedem (obvykle se pripravuji ve fizi analyzy pozadavkl) a jsou schvaleny

obéma stranami (jak dodavatelem, tak zadavatelem).

Tabulka 8: Vztahy ulohy Planovani testii (Zdroj.: autor)

Primarné vykonava: Miize vykonavat:
Role e ManaZer testovani e Tester sluzeb
e Analytik testovani
Primarni: Dopliikové:
Vstupy
e Plan projektu e Zaznam o prub&hu testovani
e Plan testa
Vystupy
e Standardy tvorby testi v SoapUI

7.4.6 Tvorba unit testl

Tvorba unit testd je tllohou pievzatou z MMSP, v této tloze dochazi k tvorbé unit testti we-

bovych sluzeb.

Tvorba unit testli je prvni uroven testovani, kterou ma na starosti vyvojar. Ten v této tloze
vytvaii a spousti unit testy, které testuji jednotlivé Casti webové sluzby. Jednotkové testy
webovych sluzeb se v principu nelisi od béznych jednotkovych testi. Dochazi k testovani
izolovanych ¢asti (jednotek) programu a k ovéfovani jejich spravného chovani. Pii jednot-
kovém testovani se ¢asto vyuziva tzv. mockl (maket). Tyto objekty simuluji chovani prvka

jako napftiklad databaze nebo dalsi webova sluzba.

Tabulka 9: Vztahy ulohy Tvorba unit testit webové sluzby (Zdroj: autor)

Primarné vykonava: Miize vykonavat:
Role
e Vyvojar e Tester sluzeb
Primarni: Dopliikové:
Vstupy
Vystupy e Unit test
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7.4.7 Provedeni unit testu

Provedeni testl je taktéz tlohou prevzatou z MMSP, v této illoze dochazi k provadéni unit
testll webovych sluzeb. Za provadéni jednotkovych testli webovych sluzeb ma primarni od-
poveédnost vyvojar.

Tabulka 10: Vztahy ulohy Provedeni unit testit (Zdroj: autor)

Primarné vykonava: Miize vykonavat:
Role
e Vyvojaf e Tester sluzeb
Primarni: Dopliikové:
Vstupy
e Unit test -
Vystupy e Zaiznam vysledku testi

7.4.8 Rizenitestl

Rizeni testli je uloha, kterd se prolina celym testovacim procesem. V ramci ni dochazi ke
kontrole napliiovani testovaciho planu, pfipadné k upravdm v testovacim pldnu na zakladé
zjisténych rozdilt.

Za tizeni testil je odpovédny manazer testovani.

Tabulka 11: Vztahy tilohy Rizeni testii (Zdroj: autor)

Primarné vykonava: Muze vykonavat:
Role

e ManazZer testovani -

Primarni: Dopliikové:

Plan testt e Akceptacni protokol

Vstupy

Plan projektu

Zaznam vysledk testil

Vystupy Zaznam o priibéhu testovani
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749 Provedeni akceptacnich testu

V této tloze dochazi k realizaci akceptacnich testl. Jejich pfedmétem je ovéreni, zda dodany
produkt spliiuje akceptacni kritéria, ktera byla spole¢né¢ se zdkaznikem definovana na po-
catku projektu. Vysledkem této ulohy je akceptacni protokol, obsahujici zpravu o tom, zda
je vyvinuty produkt zakaznikem akceptovan nebo nikoli.

Za provedeni akceptacnich testll je zodpovédny zékaznik (respektive uzivatelé vystupujici
za stranu zakaznika).

Tabulka 12: Vztahy ulohy Provedeni akceptacnich testi (Zdroj: autor)

Primarné vykonava: Miize vykonavat:
Role e Zakaznik e Tester sluzeb
e Tester
Primarni: Dopliikové:
o T i pti o T i
Vstupy estovaci pripad estovaci data
e Testovaci sada
e Testovaci skript
Vystupy e Akceptacni protokol

7.5 Pracovni produkty

V této kapitole jsou piedstaveny jednotlivé pracovni produkty. Vztahy pracovnich produktt
k rolim a loham shrnuje tabulka na konci kazdého pracovniho produktu.

Nékteré pracovni produkty byly prevzaty z MMSP a ptipadn€ upraveny pro potieby meto-
diky testovani webovych sluzeb pomoci néstroje SoapUI. Jedna se nasledujici: pldn testi,
seznam testovacich ndpadii, testovaci data, testovaci pripad, testovaci sada, zdaznam vy-
sledkui testu, unit test, plan projektu, pozadavky a pripady pouZiti.

Ve vytvafené metodice byly formulovany nové pracovni produkty: testovaci skript, zaznam

o prubéhu testovani a akceptacni protokol.

Seznam vSech pracovnich produktl pouZivanych v metodice Testovani webovych sluzeb
pomoci nastroje SoapUI:

e Testovaci sada

e Testovaci ptipad
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e Testovaci skript

e Testovaci data

e Zaznam vysledka testil

e Plan testd

e Zaznam o prab¢hu testovani
e Unit test

e Pozadavky

e Ptipady uZziti

e Plan projektu

e Akceptacni protokol

e Seznam testovacich napada

e Standardy tvorby testi v SoapUI

7.5.1 Testovaci sada

Testovaci sada je pracovni produkt metodiky MMSP, ktery je tvofen usporddanymi testova-
cimi ptipady do logické posloupnosti s cilem otestovat urcitou ¢ast vyvijeného systému
(Rejnkova, 2010).

Z pohledu testovani webovych sluzeb se jedna o sadu testovacich ptipadi sdruzenych za
ucelem otestovani urcité casti webové sluzby.

Tabulka 13: Vztahy pracovniho produktu Testovaci sada (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role

e Analytik testovani

Vstupuje do: Vystup z:

Implementace testii e Analyza a navrh testii

webovych sluzeb o Udrsba testit

Ulohy Udrzba testt

Provedeni akceptacnich testl

Provedeni testi webovych
sluzeb
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7.5.2 Testovaci pfipad

Pracovni produkt definovany v MMSP, ktery popisuje kroky, jez by mél tester provést, a

zpuisob, jakym by mél systém zareagovat (Rejnkova, 2010).

V ramci metodiky Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI slouzi testovaci piipad

jako ptedpis pro tvorbu testovaciho skriptu v nastroji SoapUI.

Tabulka 14: Vztahy pracovniho produktu Testovaci pripad (Zdroj: autor)

Role

Odpovédna role:

e Analytik testovani

leohy

Vstupuje do: Vystup z:

Implementace testli e Analyza a navrh testil

webovych sluzeb o Udrsba testi

Udrzba testt

Provedeni akceptacnich testl

Provedeni testi webovych
sluzeb

7.5.3 Testovaci skript

Test vytvoteny v SoapUI na zaklad¢ testovaciho ptipadu. Jedna se o zapis krokt, které musi
provést nastroj SoapUI, aby otestoval dany testovaci ptipad.

Pti tvorbé testovaciho skriptu se pouziva prostredkii nastroje SoapUI — jednd se napiiklad o
dotaz typu SOAP nebo REST, kontroly, proménné, skriptovaci jazyk Groovy atd. (vice o
tvorbé testl v nastroji SoapUI obsahuje ptiloha A).

Ukazku SoapUI testovaciho skriptu zobrazuje obrazek 15.

v |5-irr1p|e Login and Logout w. Properties 5tn.=-.ps|
[.%}--E_E Test Steps (5)
. +-~EZ Properties - Username and Password (2)

----- ~= Property Transfer - Move Username and Password
- Test Request - login

e S Property Transfer - Mowve sessionlD

------ 8 Test Request - logout

Obrazek 15: Ukdzka testovaciho skriptu v nastroji SoapUI (Zdroj: autor)
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Tabulka 15: Vztahy pracovniho produktu Testovaci skript (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e Tester sluzeb
Vstupuje do: Vystup z:
e Provedeni testii webovych e Implementace testti webovych
Ulohy sluzeb sluzeb
o Udrzba testl o Udrzba test
e Provedeni akceptacnich testli

7.5.4 Testovaci data

Pracovni produkt metodiky MMSP. Testovaci data slouZzi jako vstup pro testovaci skripty,
respektive testovaci ptipady. Odpovédnost za testovaci data ma analytik testovani a tester
sluzeb.

V piipadé, ze testovaci data nejsou k dispozici, neni mozné testy provést. Zaroven, pokud
jsou pouzity nespravné testovaci data (data nejsou napiiklad aktudlni nebo skript vola jiné
testovaci data nez ma), mize dojit ke zkresleni vysledki testu (test, ktery by neprosel, projde
a naopak).

Tabulka 16: Vztahy pracovniho produktu Testovaci data (Zdroj: autor)

Odpovédna role:

Role e Analytik testovani
e Tester sluzeb
Vstupuje do: Vystup z:
e Implementace testl e Analyza a navrh testii
webovych sluzeb e [mplementace testti webovych
Ulohy e Udrrba testl sluzeb

e Provedeni akceptacnich testl e Udrzba test

e Provedeni testi webovych

sluzeb
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7.5.5 Zaznam vysledku testu

Pracovni produkt MMSP, jenz sjednocuje informace o provedenych testech a jejich vysled-
cich. M¢l by obsahovat i podrobny report chyb (Rejnkova, 2010).

Za vysledky testii webovych sluzeb je zodpovédny tester webovych sluzeb. Report obsahuje
podrobné vysledky testi webovych sluzeb a nalezené chyby. Tento report slouzi manazerovi
testovani jako podklad k vytvoteni zpravy o vysledcich testovani.

Tabulka 17: Vztahy pracovniho produktu Zaznam vysledkii testi (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e Tester sluzeb
Vstupuje do: Vystup z:
Ulohy e Rizeni testi e Provedeni testii webovych sluzeb
e Provedeni unit testa

7.5.6 Plan testu

Produkt MMSP, mél by obsahovat veskeré¢ dilezité informace o testovani, které by mélo byt
pro danou verzi vyvijené¢ho IS/ICT provedeno (Rejnkova, 2010).

Stézejni dokument procesu testovani, vytvareny test manazerem v ramci ulohy pldnovani
testll. Dokument neni pro testy webovych sluzeb unikatni, ale jedna se o dokument, ktery
pokryva celou disciplinu testovani. Je v ném vsak tfeba definovat strategii testovani webo-
vych sluzeb.

Tabulka 18: Vztahy pracovniho produktu Plan testii (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e ManazZer testovani
Vstupuje do: Vystup z:
Ulohy .
e Rizeni testu e Planovani testu
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7.5.7 Zaznam o prubéhu testovani

Zaznam o pribéhu testovani obsahuje seznam provedenych testii (testovacich sad, ptipad
a skriptd) s jejich vysledky, zdznam nalezenych a nahlaSenych chyb a ptipadné problémy,
s kterymi bylo nutné se vypotadat.

Tento dokument je pfedavan projektovému vedeni, kde je spole¢né s dalsimi odpoveédnymi
osobami analyzovan a konzultovan. Na zakladé tohoto dokumentu miize dojit k upraveé planu
test.

Sablonu dokumentu je mozné nalézt v ptiloze D.

Za vytvofeni zdznamu o prib&hu testovani odpovida manazer testovani. Dokument vznika
v ramci ulohy fizeni testu.

Tabulka 19: Vztahy pracovniho produktu Zaznam o pritbéhu testovani (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e Manazer testovani
Vstupuje do: Vystup z:
I'Ilohy .
e Planovani testi e Rizeni testl

7.5.8 Unit test

Pracovni produkt MMSP. Unit testy jsou vytvareny vyvojarem. V jejich ramci dochazi k
individualnimu testovani operaci a metod webové sluzby s cilem otestovat, zda se jednotlivé
komponenty webové sluzby chovaji v izolovaném prostiedi, jak je pozadovano, a zda je
mozné webovou sluzbu zkompilovat. Unit testy se obvykle sklddaji ze sady automatizova-
nych testu.

Tabulka 20: Vztahy pracovniho produktu Unit test (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e Vyvojar
Vstupuje do: Vystup z:
Ulohy e Provedeni unit test e Tvorba unit testa
e Udrzba testt e Udrzba testt
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7.5.9 Pozadavky

Pozadavky jsou v MMSP definovany jako pracovni produkt, ktery zachycuje veskeré poza-
davky (funk¢ni 1 nefunkéni) na vyvijeny systém. Funkéni pozadavky jsou nésledné rozpra-

covany v pracovnim produktu Pripady uziti (Rejnkova, 2010).

Pracovni produkt PozZadavky zahrnuje i pozadavky na webové sluzby. Pro analytika testo-
vani jsou pozadavky a ptipady uziti dilezité z hlediska ndvrhu testovaci dokumentace (tes-
tovacich sad a pripad). Pozadavky, respektive ptripady uziti jsou dale pouzivany i pro

udrzbu testi webovych sluzeb.

Tabulka 21: Vztahy pracovniho produktu Pozadavky (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role

Vstupuje do:

Vystup z:

I'Jlohy

e Udrrba testt

e Analyza a navrh testi

7.5.10 Pripady uziti

Dokument ptipady uziti vychazi z metodiky MMSP a jedna se o souhrn detailn€ popisujici
funk¢ni pozadavky na systém (Rejnkova, 2010).

Stejné€ jako pozadavky, tak i ptipady uziti jsou pro analytika testovani klicové pii tvorbé
testovacich sad a ptipadit webovych sluzeb.

Tabulka 22: Vztahy pracovniho produktu Pripady uzZiti (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role

Vstupuje do:

Vystup z:

Ulohy

e Udrrba testl

e Analyza a navrh testil
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7.5.11 Plan projektu

Pracovni produkt MMSP. Na zdklad¢ planu projektu je schopen manazer testovani zpracovat
plan testii. Plan projektu obsahuje vSechny dokumenty, které jsou v ramci dané¢ho projektu
postupem casu vytvaieny.

Tabulka 23: Vztahy pracovniho produktu Plan projektu (Zdroj: autor)

Odpovédna role:

Role

Vstupuje do: Vystup z:

Ulohy e Planovani testi ---

® Rizeni testid

7.5.12 Akceptacni protokol

Akceptacni protokol je vysledkem tlohy provedeni akceptaénich testii. Protokol obsahuje
zpravu o tom, zda je vyvinuty produkt zdkaznikem akceptovan.

Sablona pracovniho produktu je uvedena v ptiloze E.

Tabulka 24: Vztahy pracovniho produktu Akceptacni protokol (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e Zakaznik
Vstupuje do: Vystup z:
Ulohy e Rizeni testi e Provedeni akceptacnich testi

7.5.13 Seznam testovacich napadu

Pracovni produkt MMSP. Seznam testovacich napadli zachycuje mozné problémové oblasti
vyvijeného systému, které by bylo vhodné otestovat. Vychazi primarné ze specifikovanych
ptipadl uziti, u kterych by mély byt testovany uspéSné a chybové priichody (Rejnkova,
2010).

Seznam testovacich napadli vypracovava analytik testovani a je vysledkem tlohy Analyza a
navrh testii.
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Tabulka 25: Vztahy pracovniho produktu Seznam testovacich napadii (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e Analytik testovani
Vstupuje do: Vystup z:
Ulohy o Udrrba test e Analyza a navrh testi

7.5.14 Standardy tvorby testi v SoapUl

Jedna se o dokument, ktery vypracovava tester sluzeb a ktery definuje standardy a metody
piistupu k tvorbé testi v SoapUI. Obsahem tohoto dokumentu by mély byt nasledujici body:

e Verze nastroje — pro jakou verzi nastroje jsou testy vytvaieny. To ma naptiklad dopad
na moznosti kontrol, které mohou byt v ramci testovacich skriptti pouZity.

e Struktura testovacich skriptii — definovani struktury testovacich skripti (déleni na
logické celky, stanoveni granularity testa).

e Jmenna konvence — pravidla pojmenovavani TestSetl, TestCast, TestStepti, promén-
nych a dalSich objektl, které béhem tvorby testovacich skripti mohou vzniknout.

e Pravidla pouzivani komentaiu — definovani pravidel pro komentovani ¢asti testova-
cich skripti.

e Pravidla pouzivani proménnych — proménné Ize v SoapUI definovat na né€kolika
urovnich (vice viz piirucka k SoapUI kapitola A.4.3). Dokument by mél stanovit, kde
a jakym zptisobem jednotlivé typy proménnych pouzivat.

e Pravidla konfigurace pripojeni na externi systémy — v ramci testovacich skriptt lze
definovat napojeni na externi systémy. Dokument by mél stanovit, jak tato napojeni
vytvaret a pouZzivat napfic¢ projektem (mize se jednat napt. o JDBC).

e Testovaci data — stanoveni, jak pfistupovat k testovacim datim. Testovaci dat Ize de-
finovat vné skriptu nebo uvnitf skriptu. Mohou byt staticky nebo dynamicky genero-

vana.

e ZnovupouZitelnost — pravidla, jak psat testovaci skripty, aby jejich ¢asti mohly byt
pfepouZity v jiném testu.

o ZatéZové testy — pravidla a koncepty zatéZovych testli v SoapUI.
e Bezpecnostni testy — pravidla a koncepty bezpe¢nostnich testi v SoapUI.

e Automatizované spousténi — urceni, zda testovaci skripty budou spoustény automa-
tizovan¢ nebo manudlné. V piipadé automatizovaného spousténi by mél dokument
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obsahovat i zékladni popis navrhu a popis toho, jak (technologie), kdy (periodicita) a
kde (server, prosttedi) se budou testy webovych sluzeb spoustét.

Sablonu dokumentu je mozné nalézt v piiloze F.

Standardy tvorby testii v SoapUI vypracovava tester sluzeb a je vysledkem ulohy Planovani
testil.

Tabulka 26: Vztahy pracovniho produktu Standardy tvorby testit v SoapUI (Zdroj: autor)

Odpovédna role:
Role
e Tester sluzeb
Vstupuje do: Vystup z:
Ulohy e Implementace testi webovych e Planovani testl
sluzeb

7.6 Zivotni cyklus

Pfedmétem této Casti je, jak jednotlivé Cinnosti, role a pracovni produkty popsané vyse za-
padaji do zivotni cyklu vyvoje systému metodiky MMSP.

Zivotni cyklus se sklada ze 4 fazi, piicemz jednotlivé fize mohou dle potieby projit
libovolnym poctem iteraci. Jednotlivé faze metodiky:

1. Zahgjeni

2. Rozpracovani
3. Konstrukce
4

. Zavedeni

7.6.1 Faze Zahajeni

V této fazi z pohledu metodiky testovani webovych sluzeb probiha planovani testii a prvotni

analyza a navrh testt.

Faze zahajeni probihd v iteraci a je zakon¢ena milnikem Predmét a rozsah systému. Proces
faze Zahdjeni je zndzornén na obrazku 16:
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v (5 Faze Zahdjeni
W % lterace Zahajeni [1..n]
(55 Zahdjenr projektu
« 5 Planovani a fizeni iterace
Lar Planovani testi
v 5 Definice pozadavki
L Analyza a navrh testd
(5% Definice technického pfistupu
&]s Milnik Predmét a rozsah systérnu

Obrazek 16: Faze Zahajeni (Zdroj: autor)

7.6.2 Faze Rozpracovani

V této fazi se z pohledu metodiky testovani webovych sluzeb zacina s testovanim — probiha
implementace a provadéni testli webovych sluzeb a unit testil. Zaroven probiha udrzba testl
a z pohledu Fizeni jsou tyto aktivity podpofeny aktivitou Rizeni testii.

Féaze zahéjeni probiha v iteraci a je zakonCena milnikem Definice architektury. Proces faze
Rozpracovani je znadzornén na obrazku 17:

w 5 Faze Rozpracovani [1.n]
v E& Iterace Rozpracovani
~ 55 Planovani a fizeni iterace
Les Planovani testd
v 55 Definice pozadavkd
L Analyza a navrh testi
~ 55 Wvoj architektury feseni
Les Tworba unit testd
L Provedeni unit testd
v 55 Testovani fetenr
L Implementace testd webovych sluzeb
Les Provedeni testd webowyich sluzeb
Lgv Udriba testd
v 7 Trvalé dlohy
Lgv Rizenitestd
£l Milnik Definice architektury

Obrazek 17: Faze Rozpracovani (Zdroj: autor)

7.6.3 Faze Konstrukce

Tato faze z pohledu metodiky testovani webovych sluzeb je hlavni fazi testovani. Béhem ni
probiha spousténi unit testll a testli webovych sluzeb. Zaroven na zékladé Gprav a zpiesio-
vani poZzadavkl probiha tvorba novych testl a revize stavajicich.

of



Faze zahajeni probiha v iteraci a je zakoncena milnikem Provozni zpusobilost. Proces faze

Konstrukce je znazornén na obrazku 18:

v 3 Faze Konstrukce [1..n]
v B3 Iterace Konstrukce
~ B Planovani a fizeni iterace
Les Planovani testd
v 5 Definice pofadavkd
L Analyza a ndvrh testi
~ B3 Wwvoj piitusthu feseni
Les Tvorba unit testd
L Provedeni unit testd
W @ Testowvani fedeni
Lar Implementace testd webovych sluZeb
Lgr Provedeni testd webowych sluzeb
Lgv Udriba testd
v B Trvalé dlohy
Lgv Rizenitesti
£s Milnik Provozni zpdsobilost

Obrazek 18: Faze Konstrukce (Zdroj: autor)

7.6.4 Faze Zavedeni

V réamci této faze z pohledu metodiky testovani webovych sluzeb probihaji posledni testy se
zamétenim na akceptacni testy provadéné zakaznikem.

Féaze zahajeni probiha v iteraci a je zakon¢ena milnikem Zavedeni. Proces faze Zavedeni je

znazornén na obrazku 19:

v [ Faze Zavedeni[1.n]
v % lterace Zavedeni
v 55 Planovani a fizeni iterace
Lgr Planovani testi
~ 5 VWvoj piirusthku feseni
L Provedeni unit testd
L Tworba unit testd
v 5 Testovéni feteni
L Implementace testd webovych sluzeb
L Provedeni testd webowyich sluzeb
Lgv Udrzba testd
Les Provedeni akceptaénich testl
v B Trvalé dlohy
[ Rizeni testi
&) Milnik Zavedeni

Obrazek 19: Faze Zavedeni (Zdroj: autor)
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7.7  Pfirucka SoapUl

Obsahem metodiky Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI je ptirucka s navody
k tvorbe testli v ndstroji SoapUI. Vzhledem ke svému rozsahu je priru¢ka uvedena zvlast
v priloze A.

7.8 Koncepty

Sekce Koncepty obsahuje vysvétleni nékolika kliCovych pojmt souvisejicich s testovanim
webovych sluzeb. Obsahem jsou nékteré pojmy, které byly vysvétleny v ramci teoretické
¢asti této prace, a proto je sekce Koncepty uvedena zvlast' v priloze B.

7.9 Nastroje

Kapitola se v€nuje popisu nastroju stézejnich pro testovani webovych sluzeb. Obsahem je
popis nastroje SoapUI, ktery vychézi z kapitoly 5.2, a proto je sekce Ndstroje uvedena zvIast
v ptiloze C.
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8 Zaver
Hlavnim cilem této diplomové prace bylo vytvofit metodiku testovani webovych sluzeb,
ktera by poskytla uceleny navod, jak k testovani webovych sluzeb ptistupovat. Tohoto cile

bylo dosazeno vytvofenim metodiky Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI
spole¢né s priruckou pro tvorbu testli v ndstroji SoapUI.

Hlavnimu cili nejprve pfedchdzelo nékolik cili dil¢ich. Prvnim dil¢im cilem bylo zpracovani
reSerSe z oblasti testovani webovych sluzeb, v ramci niz byly identifikovany podstatné
zdroje, ze kterych tato prace vychazela. Nasledovalo objasnéni zakladnich pojm1, které s ob-
lasti testovani webovych sluzeb souvisi. Témto pojmiim se vénovaly pfedevs§im kapitoly 3 a
4, které objastiovaly terminy testovani a webova sluzba. Dal§im dil¢im cilem bylo ptedsta-
veni nastroje SoapUI, kterému se vénovala kapitola 5.2. Mezi dalsi dil¢i cile pattilo navrzeni
metodiky a jeji vytvoteni v ndstroji EPFC. Témto dil¢im ciliim pfedchazelo objasnéni pojmu
metodika a predstaveni ndstroje EPFC v kapitole 6. Popisu vytvofené metodiky se vénovala
kapitola 7. V ramci této kapitoly byly popsany hlavni prvky metodiky Testovani webovych
sluzeb nastrojem SoapUI. Zbylé prvky metodiky byly popsany zvlast’ v ptilohach. Nejvy-
znamngj$i prilohou pro vypracovanou metodiku je pfiloha A, ktera obsahuje ptirucku pro
tvorbu testll v nastroji SoapUI. V pftiloze B jsou nasledné vysvétleny hlavni pojmy podstatné
pro testovani webovych sluzeb. Piiloha C obsahuje popis nastroji, které jsou pro metodiku
dalezité. Zbylé prilohy (D, E a F) obsahuji vybrané Sablony pracovnich produkti.

Za hlavni ptinos této diplomové prace povazuji vytvoreni metodiky Testovani webovych
sluzeb néstroje SoapUI a vytvoieni piirucky k nastroji SoapUI, ve které je uvedena fada
navodl a postupll pro praci s timto nastrojem. Tato metodika muze slouzit pro zavedeni
testovani webovych sluzeb tam, kde s testovanim webovych sluzeb nejsou zatim zaddné nebo
malé zkuSenosti. Zaroven piirucka uvedena v piiloze A miize slouzit jako vyukovy material
pro zaskoleni testera s praci v nastroji SoapUI.

Vzhledem k tomu, ze je metodika publikovana pomoci nastroje EPFC, mize byt jednoduse
upravovana pro potieby konkrétnich jedincti nebo organizaci a dale rozSifovana naptiklad o
dalsi navody v SoapUI ¢i jiném nastroji pro testovani webovych sluzeb.
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9 Terminologicky slovnik

Tabulka 27: Terminologicky slovnik

Termin Zkratka Vyznam [zdroj]

. Rozhrani pro programovani aplikaci, které nabizi
Application Program API sbirku procedur, funkei ¢i tiid né¢jaké knihovny (IT-
Interface .

Biz, 2015).
. V ramci SoapUI oznacuje kontrolu, kterou je mozné
Assertion - < o o
pri tvorbé testd vytvorit (autor).
Cloud computing je sdileni hardwarovych i softwaro-
Cloud Computing CC vych prosttedkll pomoci sité (Cloud Computing,
2010).
Spociva v pribézném provadéni ukoni integrace
zdrojového kddu, testovani, sestaveni a nasazeni v re-

. . akci na kazdou vyvojarem odevzdavanou zménu
Continual Integration L , . e

. Cl zdrojového kodu projektu a to za vyuziti nastrojii na
(kontinualni integrace) e L, v .

podporu vyvoje a testovani dodrzovanim stanove-
ného postupu automatizované (Ducho a Zajicek,
2015).
Eclipse Process EPFC Nastroj pro spravu metodik (autor)
Framework Composer ) Pro sp ’
. Oznacuje cilovou adresu, na kterou bude dotaz zaslan
Endpoint
(autor).
. . ESB je architektonicky model pro propojeni sluzeb
Enterprise Service Bus | ESB naptiklad v SOA architektute (Rouse, 2007).
Rozsifitelny znackovaci jazyk. Dnes se pouziva pie-
Extensible Markup devsim pro snadnou vymeénu informaci a komunikaci
XML . W . Ny
Language nezavislou na konkrétni aplikaci ¢i platformé (Adap-
tic, 2015).
Front-end FE Viditelna cast aplikace uzivateli (autor).
Webova sluzba, kterd umoziiuje vratit informace o
Geo Services mist€ na zakladé PSC, vzdalenost mezi dvéma loka-
cemi, vratit lokace na zakladé PSC nebo vratit mésta
a mista blizko urcité lokace (autor).
Jedna se o uzivatelské prostiedi, které je obohaceno o
Graphical User Interface | GUI grafické elementy jako napt. okno, tlacitko nebo

ikona (TechTerms, 2015).

Groovy Script

Skriptovaci jazyk (autor).
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Termin Zkratka Vyznam [zdroj]
Hypertext Transfer HTTP Internetovy protokol pro pienos dat mezi webovym
Protocol serverem a klientem (Techopedia, 2015).
Java Database IDBC Poskytuje zakladni rozhrani pro unifikovany pfistup
Connectivity k databazim (Seda, 2003).
. API, které umoziuje vytvaret, posilat a ¢ist zpravy
Java Message Service JIMS (JavaTpoint, 2014).
. Skriptovaci jazyk, ktery se obvykle pouziva pii vy-
JavaScript IS voji internetovych stranek (TechTerms, 2014).
Format pro vyménu dat. Béhem poslednich nékolika
JavaScript Object Notation| JSON let se vedle XML zaradil mezi nejdilezitéjsi formaty
pro vyménu dat na webu (Hassman, 2008).
Methodology Framework l\/v[et.odlcky ramec IS/ICT, ka:ry Jje vytvafen na kate-
MeFIS dre informacnich technologii VSE v Praze (Buchal-
for IS/ICT Systems .
cevova, 2005)
Principy, procesy, praktiky, role, techniky, nastroje a
produkty pouzivané pii vyvoji, udrzbé€ a provozu in-
Metodika budovani IS/ICT formaéniho systému, a to jak z hlediska softwarove
inzenyrského, tak z hlediska fizeni (Buchalcevova,
2005).
Metodika pro Malé l\{[eto.dll.(a Petry Bejr,lkove (2019), ktera V\./znlkla .
Softwarové Projekty MMSP ramci diplomové prace ,,Lokalizace a ptizpiisobeni
metodiky OpenUP* (autor).
Typ zastupného objektu, ktery simuluje chovani urci-
Mock sluzba tého objektu, v tomto piipadé webové sluzby (Kan-
kanamge, 2012).
Open Source oS Soft\.zvar(’e, kte,ry je poskytovan zdarma s dostupnym
zdrojovym kodem (autor).
Agilni metodika se zaméfenim na iteraci, inkremen-
Open Unified Process OpenUP talni vyvoj, kolektivni praci a komunikaci v tymu
(autor).
. Definuje standardy, metodiky a metriky, které by
Quality Assurence QA mely vést k vyssi kvalité produktu (Roudensky a

(zajistovani kvality)

Havlickova, 2013).

Regular expression
(regularni vyraz)

Slouzi k vyhledani ¢asti fetézce, kterou pfedem
(Gplng) nezname nebo ktera mize mit vice podob
(Watzke, 2008).
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Termin Zkratka Vyznam [zdroj]
Jedna se o komunikace typu klient-server pro distri-
buované vypocty a dalsi. Pozadavek je obvykle za-
Remote Procedure Call RPC slan vzdalenému systému, ktery vykona oznacenou
proceduru s dodanymi argumenty a vysledek vrati
volajicimu (Riha a Klaska, 2015).

. Alternativa k protokolu SOAP. Jedna se o architek-
Representational State . ., ..
Transfer REST turu postavenou na principech popisujici lokalizaci a

pristup ke zdrojim (Barry a Dick, 2013).
Request (dotaz) Zprava odeslana na webovou sluzbu (autor).
Response (odpoved) Zprava prijata od webové sluzby (autor).
Bezpecnostni protokol pro Sifrovanou komunikaci
Secure Sockets Layer SSL mezi klientem a serverem (Dicert, 2015).
Selenium Nastroj pro automatické testovani webovych aplikaci
(autor).
Sluzebné orientovana architektura, je popisovana
Service Oriented jako strategie budovani sluzebné orientovanych apli-
Architecture (sluzebné SOA kaci (cilem je poskytovat sluzby, které mohou byt
orientovana architektura) uzivany jinymi sluzbami) (Bozkurt, Harman a Has-
soun, 2010).
Sluzebné orientované vypocty jsou vypocetnim kon-
Service Oriented ceptem, ktery vyuziva sluzeb jako lehkého staveb-
Computing (sluzebné SOC niho prvku, ktery umoziiuje vyvoj rychlych, levnych
orientované vypocty) a jednoduchych kompozici distribuovanych aplikaci
(Bozkurt, Harman a Hassoun, 2010).
Simple Mail Transfer SMTP Protokol pro ptenos elektronickych zprav
Protocol (KORRA'TI, 2005).
Protokol pro zasilani zprav mezi webovymi sluzbami
SOAP zalozeny na XML (Breshne, Fuhrer a Pasquier,
2009).
SoanUl Nastroj pro tvorbu komplexnich funkénich a ne-

p funk¢nich testl, predev§sim webovych sluzeb (autor).
Software SW Programové vybaveni pocitace (ITBiz, 2015).
TestRunner Nastroj pro automatizované spousténi testit v SoapUI

(autor).
Uniform Resource URI Obecné pouzitelnd mnozina vSech jmen/adres, které

Identifier

se vztahuji k n€jakému zdroji (Gala, 2006).
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Termin Zkratka Vyznam [zdroj]
Universal Description, UDDI Adresar pro registraci a vyhledavani webovych slu-
Discovery and Integration zeb (Barry a Dick, 2013).
Uzivatelskym rozhranim se oznacuje rozhrani, pro-
User Interface (uzivatelské Ul stiednictvim kterého uZzivatel komunikuje se softwa-
rozhrani) rovou aplikaci nebo hardwarovym zatizenim
(TechTerms, 2009).
V-model Model zivotniho cyklu vyvoje softwaru (autor).
Web Application WADL Dokument, ktery stejné jako WSDL slouzi k popisu
Description Language webové sluzby (Kankanamge, 2012).
Stavebni blok pro vytvateni distribuovanych aplikaci,
Web Service (webova WS které mohou byt publikovany a konzumovany pro-
sluzba) stfednictvim Internetu ¢i intranetovych siti (Papa-
zoglou, 2008).
Web Services Description WSDL XML dokument, ktery slouzi k popisu rozhrani we-
Language bové sluzby (Kankanamge, 2012).
Workspace (pracovni VvV ramei SoapI,JI ’pracoYmv prostor 'sl(’)uz1c1 k orgoam-
zaci, nastavovani a spravé jednotlivych projektt (au-
prostor)
tor).
World Wide Web Mezinarodni sdruzeni zabyvajici se webovymi stan-
. W3C
Consorcium dardy (autor).
XML Path Language XPath Jazyk, ktery slouzi k prochdzeni XML dokumentu

(autor).
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Priloha A: Prirucka SoapUli

Ptiloha popisuje praci s programem SoapUI. Ptirucka SoapUI je element, ktery je soucasti
metodiky Testovani webovych sluzeb néastrojem SoapUI, viz obrazek 20.

Testovani webovych sluzeb
| @ Uvod

* /&2 Role

# = Ulohy

(8 Pracovni produkty

* 3, Zivotni cyklus

+ g= Koncepty

+ %, Nastroje

* @ Prirucka SoapUl

Obrazek 20: Prvky metodiky Testovani webovych sluzeb nastrojem SoapUI (Zdroj: autor)

Veskeré ukazky jsou z néstroje SoapUI Open Source verze 5.2.1 a z operacniho systému
Microsoft Windows.

A.1 Instalace a uvod k SoapUl

Ptfed samotnou tvorbou testi webovych sluzeb je nutné nainstalovat nastroj SoapUI Open
Source. Nastroj je zdarma ke stazeni na webovych strankach:

e http://www.soapui.org/downloads/soapui/open-source.html.

K dispozici je 32bitova nebo 64bitova verze a spustitelny instalator (exe) nebo archiv (zip),
po jehoz rozbaleni je mozné program bez instalace spustit (souborem v \SoapUI-
5.2.1\bin\soapui.bat). Po spusténi nastroje je zobrazeno uzivatelské prostiedi, viz obrazek
21. Uzivatelské prostiedi nastroje SoapUI se sklada ze tii hlavnich sekci.

V horni ¢asti je hlavni nabidka, kterda umoziuje zakladat nové SOAP a REST projekty, ménit
nastaveni programu a obsahuje dals$i nabidky a odkazy na hlavni funkce nastroje. V levé
¢asti programu je pracovni prostor (workspace), ktery slouzi k organizaci, nastavovani a
sprave jednotlivych projekti. Nejvetsi cast uzivatelského prostiedi zabira prostor, ve kterém
je po prvnim spusténi uvitaci stranka SoapUI (SoapUI Starter Page). Tento prostor je uréen
pro zobrazovani jednotlivych projektli, dotazl (request), odpovédi (response) a testli webo-
vych sluZeb.
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Obrazek 21: Uzivatelské prostredi SoapUI OS (Zdroj: autor)

A.2 Zalozeni projektu

Projekt Ize zalozit bud’ jako novy projekt nebo jiz jednou vytvotfeny projekt naimportovat.
V piipad¢€, ze chceme projekt naimportovat, zvolime z kontextové nabidky File a Import
Project. Projekty se ukladaji ve formatu XML.

V opacném piipadé zvolime File a podle toho, zda chceme SOAP nebo REST webovou
sluzbu, zvolime New SOAP Project, respektive New REST Project.

A21 SOAP
V piipad€ zvoleni SOAP je potieba zadat WSDL webové sluzby, viz obrazek 22. WSDL

webové sluzby Geo Services se nachazi na:

e http://api.geosvc.com/geosve api/soap?singleWsdl.
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New SOAP Project
Creates a WSDL/S0AP based Projectin tl

his workspace

Project Mame: |

Initial W5DL:

| ’ Browse... l

Create Requests: [v| Create sample reque
Create TestSuite: [_| Creates a TestSuite f

Relative Paths:

sts for all operations?

or the imported WSDL

[] stores all file paths in project relatively to project file (requires save)

Obrazek 22: Zalozeni nového SOAP projektu (Zdroj: autor)

Na zékladé WSDL je nasledné¢ vygenerovan projekt, obsahujici veskeré metody, které je
mozné v ramci webové sluzby dotazovat. Na obrazku 23 je projekt webové sluzby Geo Ser-
vices s jednim dotazem na metodu GetPlace.

= M8 hpigeosec50AP

=" =

GeoServiceSoap
’:.f Contains
’:.r DeletellserPlace
’:.r GetDistance
’:.r GetPlace
3¢ zipCode 10065
’:.r GetlserPlace
’:.r GetlserPlaces
< Mearky
’:.f SavellzerPlace

Obrazek 23: SOAP projekt webové sluzby Geo Services (Zdroj: autor)

A22 REST

Jak je patrno na obrazku 24, v piipadé REST je nutné zadat URI konkrétniho zdroje webové
sluzby (ptipadné¢ je mozné zadat i WADL, ale na rozdil od SOAP to neni povinné).

New REST Project
Creates a new REST Project in tl

his workspace

URE | http://example.com/resource/| patl'bfsealch?palameler:valuel

Obrazek 24: ZaloZeni n

[Cancel] ’ImportWADL...l
ového REST projektu (Zdroj: autor)
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Ptiklad URI webové sluzby Geo Services (Single Place s parametry {COUNTRYCODE}
pro kod lokace (US), {POSTALCODE} pro PSC (10065) a {APIKEY} pro ovéfeni
(1a0d749e646e46b1a459b10afb559112)):

e http://api.geosvc.com/rest/US/10065?apikey=1a0d749e¢646e46b1a459b10atb559112

Na obrazku 25 je projekt v SoapUI pro webovou sluzbu Geo Services vygenerovany na za-
klad¢ uvedené URI.

E}- api.geosvc REST

- http://api.gecsve.com
=] 10065 [/rest/US/10065]
=-[ 10065
-2 zipCode 10065 XML

Obrazek 25: REST projekt v SoapUI (Zdroj: autor)

A.3 Odeslani dotazu na webovou sluzbu v SoapUl

Odeslani dotazu na webovou sluzbu se 1i8i podle toho, zda komunikujeme se sluzbou SOAP
nebo REST.

A3.1 SOAP

V projektu SOAP je tieba vybrat metodu, pro kterou chceme vytvotit dotaz (napiiklad Get-
Place). Nasledn¢ klineme pravym tlac¢itkem mysi a vybereme New request (nebo stiskneme
CTRL + N). Dotaz pojmenujeme, pti¢emz je vhodné volit takovy nazev, ktery koresponduje
s obsahem dotazu. Na zakladé WSDL je vygenerovan ukazkovy dotaz, ktery nema vyplnéné
parametry. Dotaz vyplnime naptiklad dle vypisu 8 nize.

Vypis 8: SOAP dotaz na sluzbu Geo Services

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:geos="http://geoservice/">
<soapenv:Header>
<geos:ApiKey>1a0d749e646e46b1a459b10atb559112</geos:ApiKey>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<geos:GetPlace>
<geos:Country>US</geos:Country>
<geos:Place>10065¢</geos:Place>
</geos:GetPlace>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>
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Po vyplnéni dotazu je mozné stisknutim tlacitka

nebo zkratkou ALT + Enter dotaz ode-

slat. Dotaz bude odeslan na endpoint, ktery je vyplnény v poli pro adresu, jak to zobrazuje

obrazek 26 (v tomto piipad¢ http.//api.geosvc.com/geosve _api/soap).

¢ zipCode 10065

v aoOo& &

| http:/fapi.geosvc.com,/geosve_apifsoap

Obrazek 26: SOAP dotaz, ktery obsahuje vyplneny endpoint (Zdroj: autor)

Po odeslani dotazu je webovou sluzbou vracena odpovéd’, ktera se zobrazi v pravém okné
vedle zadan¢ho dotazu (viz obrazek 27).

32 zipCode 10065 e =
i E O 2 ‘httpcffapi.qeosvc.coqueosvc_api!soap [']V + @
g [l «<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http:/ischemas. xmi .0rg :..'A ; g [ =s:Envelope xmins:s="http://schemas. xmk .org/soap/envelope/™> -
% |E  «=soapenv:Header= % |E <s:Body=
= =geos:ApiKey=1a0d749e646e46b1a459b10afb559112</geos: Apikey= = = <Location xmins="http://geoservice” xmins:i="http:/fwww . w3.org/2001XMLSchem)
2 </zoapenvHeader= & =Type=PostalCode=/Type=
B <socapenv:Body>

= «geos GetPlace=
<geos:Country=US</geos:Country=
=geos:Place=10065</geos:Place=
=/geos:GetPlace>
=/soapenv.Body>
</zoapenv:Envelope=

<Name=10065=/Name=
=City=New “ork=/City=
=Region=NY</Region=
«PostalCode=10065</PostalCode=
=Lat-41=/Lat=
<Lon=-T4«/Lon=

«/Location=

</z:Body=
=/z:Envelope=

Headers (8) Attachments (0)
response time: 942ms (332 bytes) 1:17

A.. Header.. Attachment...

Obrazek 27: Dotaz a odpovéd’ na sluzbu Geo Services (Zdroj: autor)

V okné s dotazem a odpovédi lze pfepnout zobrazeni z XML na Raw, kde lze vidét mimo
samotného dotazu ¢i odpoveédi webové sluzby i detail komunikace (pouzity protokol, kodo-
vani atd.). Ukazkovy dotaz a odpovéd’ z tohoto piehledu jsou uvedeny ve vypisech 9 a 10.

Vypis 9: SOAP dotaz na sluzbu Geo Services zobrazeny jako Raw

POST http://api.geosvc.com/geosvc_api/soap HTTP/1.1
Accept-Encoding: gzip,deflate

Content-Type: text/xml;charset=UTF-8

SOAPAction: "http://geoservice/GetPlace"
Content-Length: 398

Host: api.geosvc.com

Connection: Keep-Alive

User-Agent: Apache-HttpClient/4.1.1 (java 1.5)

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:geos="http://geoservice/">
<soapenv:Header>
<geos:ApiKey>1a0d749e646e46blad59b10ath559112</geos :Apikey>
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</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<geos:GetPlace>
<geos:Country>US</geos:Country>
<geos:Place>10065¢</geos:Place>
</geos:GetPlace>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Vypis 10: SOAP odpoveéd’ sluzby Geo Services zobrazena jako Raw

HTTP/1.1 200 OK

Cache-Control: private
Content-Length: 332

Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Server: Microsoft-IIS/8.0
X-AspNet-Version: 4.0.30319

Date: Sat, 24 Oct 2015 11:46:32 GMT
Connection: close

<s:Envelope
xmlns:s="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"><s:Body><Location
xmlns="http://geoservice/" xmlns:i="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-
instance"><Type>PostalCode</Type><Name>10065</Name><City>New
York</City><Region>NY</Region><PostalCode>10065</PostalCode><Lat>41</Lat><Lon>-
74</Lon></Location></s:Body></s:Envelope>

A3.2 REST

Pti vytvareni projektu bylo tieba zadat jiz konkrétni URI zdroje, které slouzi jako dotaz na
webovou sluzbu. SoapUI tuto URI rozlozil na jednotlivé prvky — Endpoint (adresu), Re-
source (zdroj) a Parameters (parametry), viz obrazek 28.

"EE zipCode 10065 XML

Method Endpaoint Resource Parameters
GET ~|[http://api.geosve.com [=][#restrusiiooes | [7apikey=1a0d743¢54646b 124500 10afb559112

v

Obrazek 28: REST dotaz na Geo Services (Zdroj: autor)

Dotaz lze ptimo v SoapUI editovat. Miizeme zménit naptiklad metodu — v tomto piipade
pouzivame GET pro ziskani informaci o lokaci identifikovanou parametry vyse. Mizeme
zménit 1 zbylé udaje jako adresu, zdroj nebo parametry.

Napftiklad ptidanim parametru format=json ziskame odpovéd’ ve formatu JSON misto XML.
Dotaz po ptidani parametru pro ziskani odpovédi ve formatu JSON je na obrazku 29.
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5 zipCode 10065 JSON

4, Methed Endpoint
v .
[GET v] |http:_.l'_a'apl.geos\fc.cﬂm

Parameters
| | Tapikey=1a0d749e646e46b1a459b10afb5591128format=json

Resource
[+] [rrestrusy 10065

Obrazek 29: REST dotaz na Geo Services s pridanym parametrem format=json (Zdroj: autor)

Po stisknuti tlacitka © nebo zkratkou ALT + Enter je dotaz odeslan na webovou sluzbu Geo
Services. Po prepnuti z pohledu XML na JSON je zobrazena odpovéd webové sluzby na
dany dotaz, viz obrazek 30.

5 zipCode 10065 JSON

y, Methed Endpaoint Resource Parameters L @
¥ [Ger +| | http://api.geosve.com [ ][ restrusr10065 ||7apikey= 1a0d749¢b46e46b12459b10afb5591 128tformat=json |
= ue SANT
§+x g 1 L 8= 15 a
= | 2 Type™ "PostalCode”, |
2 Mame | Walue | Style | Level = 3 Name": 10065
= |apikey 1a0d749e646e... QUERY RESOURCE 8 1 City™: "New York®,
= ) l=| & Region™: "NY™,
format json QUERY RESOURCE g 6 PostalCode™; 100857,
= Lat™ 41,
g Lon™ -74
B °
~v
Required: [C] Sets if parameter is required £
Type: ’{http:,a',a'www.wB.org,a'ZDD‘I,a'XMLSchema}stri
Options:
q v |
A.. Head.. Attachm.. Representa... Headers ... Attachments... Representations... Schema (confli...
response time: 731ms (108 bytes) 1:1

Obrazek 30: REST odpoved’ sluzby Geo Services s pridanym parametrem format=json (Zdroj: au-
tor)

Stejné jako v piipadé SOAP, tak i1 v piipadé¢ REST webové sluzby je mozné po piepnuti
pohledu do zobrazeni Raw vidét dotaz a odpovéd’ s dodate¢nymi informacemi.

Vypis 11: REST dotaz na sluzbu Geo Services zobrazeny jako Raw

GET
http://api.geosvc.com/rest/US/10065apikey=1a0d749e646e46b1ad59b10atb5591128&form
at=json HTTP/1.1

Accept-Encoding: gzip,deflate

Host: api.geosvc.com

Connection: Keep-Alive

User-Agent: Apache-HttpClient/4.1.1 (java 1.5)
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Vypis 12: REST odpoveéd’ sluzby Geo Services zobrazeny jako Raw

HTTP/1.1 200 OK

Cache-Control: private

Content-Length: 108

Content-Type: application/json; charset=utf-8
Server: Microsoft-IIS/8.0

X-AspNet-Version: 4.0.30319

Date: Sat, 24 Oct 2015 12:23:24 GMT
Connection: close

{"Type":"PostalCode", "Name": "10065","City": "New
York","Region":"NY","PostalCode":"10065","Lat":41,"Lon":-74}

A.4 Tvorba testi webové sluzby v SoapUl
V nastroji SoapUI je mozné vytvofit tii zakladni typy testu:

e Funk¢ni testy (Functional Tests)

e Zaitézové testy (Load Tests)

e Bezpecnostni testy (Security Tests)

Testy v SoapUI se vytvari do struktury, ktera se sklada ze tii urovni (viz obrazek 31), pii-
¢emz struktura je shodna jak pro webové sluzby SOAP, tak pro webové sluzby REST (Kan-

kanamge, 2012).
/ Testovaci sada (TestSuite) \l‘
/ Testovaci pfipad (TestCase) \

Testovaci krok (TestStep)

- /

< 4

Obrazek 31: Struktura testii v SoapUI (Zdroj: Kankanamge, 2012)
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1. Testovaci sada (TestSuit) — souhrn testovacich ptipadi (TestCase) slozenych do lo-
gickych celkl za ucelem otestovani specifické funkcionality.

2. Testovaci pripad (TestCase) — souhrn testovacich kroka (TestStep) organizovany za
ucelem otestovani specifické funkcionality. V ramci testovaciho ptipadu (TestCase)
1ze také definovat zatézové testy (Load Tests) a bezpe¢nostni testy (Security Tests),
viz obréazek 32.

3. Testovaci krok (TestStep) — zakladni prvek funkcnich test v SoapUl. Slouzi
k tvorbé¢ dotazi, kontrol, proménnych, skriptti a dalSich prvka, které souviseji s tvor-
bou funk¢nich testd v SoapUIL. Mnozina testovacich krokd se nazyva Test Steps a
patii ptimo pod testovaci ptipad (TestCase), viz obrazek 32.

E}== Test5uite
E}\/ TestCase
I%}---E.E Test Steps (1)
b TestStep
@ Load Tests (0)

- Security Tests (0]

Obrazek 32: Ukdazka struktury testi v SoapUI (Zdroj: autor)

Vzhledem k tomu, ze tvorba testli v SoapUI se pro webové sluzby SOAP a REST pfilis ne-
1181, budou nasledujici navody psany jiz pouze pro webové sluzby SOAP pracujici v XML.

A.4.1 Vytvoreni testovaci sady (TestSuite)

Novou testovaci sadu lze vytvofit kliknutim pravym tlac¢itkem mysi na rozhrani (interface)
webové sluzby, viz obrazek 33.

& api.geosve SOAP
-3 GeoSenvi

Show Interface Viewer

Enter

Add JMS endpoint

Generate Code

Check W5l Compliance
Launch TepMon

Ctrl + Alt-W

7 Savel —
Generate TestSuite

Generate SOAP Mock Service

Generate Documentation

[@ update Definition F5
E—' Export Definition Ctrl-P
Clone Interface Fo

Remove Delete

Obrazek 33: Zalozeni testovaci sady (TestSuite) (Zdroj: autor)

V nasledném dialogovém okné je tfeba zvolit, které operace webové sluzby budou obsahem
testovaci sady, zda se ma vytvaret testovaci ptipad pro kazdou operaci zvlast’ nebo se ma
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vytvofit pouze jeden testovaci pfipad a zda se maji vygenerovat prazdné ukazkové dotazy
pro vybrané operace nebo se maji pouzit jiz vytvorené (pokud existuji).

Po potvrzeni vygeneruje SoapUI testovaci sadu, testovaci ptipad(y) a ptipadné dotaz(y) na
webovou sluzbu.

A.4.2 Tvorba kontroly (Assertion)

Jestlize mame v testovacim ptipadu dotaz na webovou sluzbu (viz naptiklad obrazek 34 ob-
sahujici dotaz z vypisu 8), mizeme dotaz odeslat na webovou sluzbu a nasledné vytvofit
kontrolu (Assertion).

S SoapUl 5.2.1 - g
File Project Suite Case Step Tools Desktop Help
&1 + ol T S @3 (7)

E m rF T 3 & & Search Forum '

Empty  SOAP  REST  Impot SaveAll Forum  Trial  Preferences  Proxy Online Help
- = P8 GetPlace zipCode 10065 ©/ i ii i iiidtt M 5
& Projects Goe Services +HE0L http://api.geosve.com/geosve_api/soap -E+ @ E

8 zpi.geosve REST 7 g
= = api.geosve SOAP § ] <soapenv.Envelope xmins:soapenv="http:/schemas xmisoap.org/soap/envelopes” xming & || % =)=

= Geos N & |3  <soapenvHeader> =
& Jeosenicesoap = <gens ApiKey=1a0d749e546e4601a458b1 0afb559112</geos ApiKey> =
mm TestSuite E </soapenv:Header> E
=38 GeoServiceSoap TestSuite GetPlace = <soapenv:Body> =
B+ GetPlace TestCase = <geosGetPiaces
& 22 Test Steps (1) <geos Country=US</geos Country=
=geos:Place>10085</ge0s:Place>
[ [GetPlace zipCode 10065 <igeosiGetPiaces
8 Load Tests (0) </soapenv:Body>
¥ Security Tests (0] <Isoapenv:Envelope>
ity
TestRequest Properties | Custom Properties
Property T Value
Name GetPlace zipCode 10065 |
Description
Message Size 398 L [
Encoding UTF-2 - -
Endpoint hitp://api.geosve.com... LS D[a]] | | < [
Timeout
Bind Address Au.. Headers.. Attachments.. WS.. WS-R.. Headers (0)  Attachments (0) SSLInfo
Follow Redirects true
Interface GeoServiceSoap @ Assertions (0) Request Log (0)
Operation GetPlace T
m =
[Properties| SoapUllog httplog jettylog emorlog wsrmlog memory log

Obrazek 34: SOAP dotaz v testovacim pripadu GetPlace TestCase (Zdroj: autor)

Kontrola se v SoapUI vytvofti tak, ze se v dolni ¢ésti okna s dotazem a odpovédi kline na

Assertions, viz obrazek 35, a nasledné se klikne na tlacitko + .
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W GetPacedplode 10065 i ™
+ @0 & |http:/»’ap\.qeosvc‘com/qaos\rc_apw’soap [']V + @
o E] <soapenv-Envelope xmins:soapenv="http:/schemas xmisoap.org/soap/enveloper” xmin] 2| § o [ =s:Envelope xmins s="htip ischemas xmisoap.oro/soap/envelope/ s [«]
% |E <soapenv:Header- %= & <s:Body=
s <gens:ApiKey=1a0d749e646e4601a459010afb559112/geos:ApiKey> ey = <Location xmins="htip:/fgeoservice” xmins:i="http:/www.w3.0rg/2001/XML
2 </spapenv Header> 2 <Type-PostalCode<Type>
[ <soapenv:Body= = <Name=10085</Name>
B <geos:GetPlace- <City=New York=/City>
<geos:Country=US</geos:Country= <Region=NY'</Region=
=geos:Place>10085=/geos Place> =PostalCode>10065</PostalCode>
«/geos:GetPlace> <Lat-41</Lat=
</soapenv: Body= <Lonz-T4=/Lons
<fsoapenv.Envelope= </Location=
</3:Body>
/s Envelope>
[« [+
| ——— Dlel | | < ———— D
Au.. Headers.. Attachments.. WS.. WS-R. Headers (8) Attachments (0}

® Assertions (0) | Request Log (1)
response time: 724ms (332 bytes)

Obrazek 35: Tvorba kontroly (Assertion) v SoapUI (Zdroj: autor)

Po kliknuti na tla¢itko plus je zobrazen seznam kontrol, které SoapUI umoziuje. Mezi nej-
Castéji pouzivané patii:

e XPath Match

e Contains
Nasledujici ukazky budou vychézet z odpovédi sluzby Geo Services uvedené ve vypisu 13.
Vypis 13: SOAP odpovéd’ sluzby Geo Services

<s:Envelope xmlns:s="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<s:Body>
<Location xmlns="http://geoservice/"
xmlns:i="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<Type>PostalCode</Type>
<Name>10065</Name>
<City>New York</City>
<Region>NY</Region>
<PostalCode>10065¢</PostalCode>
<Lat>41</Lat>
<Lon>-74</Lon>
</Location>
</s:Body>
</s:Envelope>
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XPath Match

Tento typ kontroly slouzi k porovnani vysledku fetézce XPath s ptfeddefinovanou hodnotou.
XPath lze kombinovat s regularnim vyrazem nebo napiiklad s proménnymi definovanymi
v ramci testu SoapUI.

V casti XPath Expression se definuje fetézec XPath a v ¢asti Expected Result se definuje
ocekavana hodnota. Okno pro definici XPath je na obrazku 36.

5 XPath Match Configuration “

Specify xpath expression and expected result

declare namespaces with declare namespace <prefix»='<namespace>';

XPath Expression

Declare

L%

Expected Result

Select from current  Test [ | Allow Wildcards [ Ignore namespace prefixes [ Ignore XML Comments

0

Obrazek 36: Tvorba kontroly typu XPath Match v SoapUI (Zdroj: autor)

Kontrola obsahu elementu

Pro porovnani hodnoty elementu je nutné nejdiive deklarovat fetézec XPath. Retézec XPath
v odpovédi nalezne element a jeho hodnotu porovna s hodnotou definovanou v ocekavaném
vysledku.

Priklad deklarace XPath fetézce, ktery nalezne hodnotu v elementu City.

Vypis 14: Deklarace XPath fetézce pro nalezeni elementu City

declare namespace gs="http://geoservice/';
//gs:Location/gs:City

Prvni fadek deklarace definuje jmenny prostor. Tento jmenny prostor ma prefix gs. V fetézci
XPath se dale pracuje jiz jen s timto prefixem. Ve druhém tadku je fetézec XPath, ktery
hleda element City, jenz je potomkem elementu Location.

Po deklaraci XPath fetézce nasleduje stanoveni ocekavaného vysledku. Hodnotu lze do pole
rucné vepsat nebo stisknutim moznosti Select from current automaticky dotdhnout z aktualni
odpovédi webové sluzby.
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Vypis 15: Deklarace ocekavaného vysledku

New York

Moznosti Test lze pak ovétit pravé definovanou kontrolu.
Kontrola pomoci zastupnych znaki

SoapUI umoznuje v kontrole obsahu elementii vyuzivat zastupné znaky (Wildcards). Za-
stupnym znakem je v SoapUI znak hvézdicky (*). HvézdiCka znamend, Zze obsah elementu
muze byt libovolny (naptiklad 1 prazdny). Pfi pouZzivani zastupnych znaki je tteba v SoapUI
zaSkrtnout volbu Allow Wildcards.

Ptiklad nize kontroluje vracené elementy sluzbou Geo Services, ale jiZ ne jejich obsah.

Vypis 16: Deklarace XPath fetézce pro ziskani struktury odpovédi

declare namespace gs="http://geoservice/';
//gs:Location

Vypis 17: Deklarace ocekavaného vysledku

<Location xmlns="http://geoservice/" xmlns:i="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-
instance" xmlns:s="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">

<Type>*</Type>

<Name>*</Name>

<City>*</City>

<Region>*</Region>

<PostalCode>*</PostalCode>

<Lat>*<¢/Lat>

<Lon>*</Lon>
</Location>

Kontrola obsahu elementu matematickymi operatory

Hodnotu elementu lze také porovnéavat operatory vétsi, mensi nebo rovno. V tomto piipadé
se do deklarace fetézce XPath zadava podminka. Do oc¢ekdvaného vysledku se zadava true
nebo false v zavislosti nad tim, zda ofekavame splnéni nebo nesplnéni definované pod-
minky.

Nize je uveden piiklad kontroly hodnoty elementu Lat. Ovétuje se, zda je hodnota pole vétsi
nez 0.

Vypis 18: Deklarace XPath fetézce pro ovéreni velikosti hodnoty Lat

declare namespace gs="http://geoservice/';
//gs:Location/gs:Lat/text() > @
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Vypis 19: Deklarace ocekavaného vysledku

true

Kontrola existence elementu

V tetézci XPath lze pouzit klicové slovo exists pro ovéteni, zda urcity element v odpovédi
existuje.

Ptiklad nize kontroluje, zda se v odpovédi nachazi element City.
Vypis 20: Deklarace XPath fetézce pro ovéreni existence elementu City
declare namespace gs="http://geoservice/';
exists( //gs:Location/gs:City)
Vypis 21: Deklarace ocekavaného vysledku

true

Kontrola elementu pomoci regularniho vyrazu

Pti kontrole hodnoty elementu lze vyuzit i regularnich vyraza. Pti pouziti kli¢ového slova
Matches ovétujeme, zda hodnota pole je rovna deklarované hodnoté. V deklaraci Ize na-
sledn¢ pouzit regularnich vyraz.

Ptiklad kontroly hodnoty elemente Name, zda obsahuje Cislo pfesné o péti znacich.

Vypis 22: Deklarace XPath fetézce pro ovéfeni elementu pomoci regularniho vyrazu
declare namespace gs="http://geoservice/';
matches(//gs:Location/gs:Name/text(), '"\d{5}$")

Vypis 23: Deklarace ocekavaného vysledku

true

Contains

Kontrola odpovédi webové sluzby, zda obsahuje dany text. Pti kontrole lze vyuZit regularni
vyrazy.
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Contains Assertion ﬂ

Contains Assertion )9
Specify options &

Content:

Ignore Case: [] Ignare case in comparison

Regular Expression: [_] Use token as Regular Expression

@)

Obrazek 37: Tvorba kontroly typu Contains v SoapUI (Zdroj: autor)

Hledani retézce

V ptipad€, ze chceme v ukazkové odpovédi, viz vypis 13, najit fetézec ,,New York®, staci
do pole Content napsat:

Vypis 24: Deklarace Content

New York

Hledani retézce na zakladé regularniho vyrazu

V piipad¢, ze chceme opét najit fetézec ,,New York*, ale tentokrat pomoci regularniho vy-
razu, je potieba zaSkrtnout volbu Use foken as Regular Expression a do pole Content napsat:

Vypis 25: Deklarace Content pomoci regularniho vyrazu

(?s).*New York.*

A.4.3 Prace s proménnymiv SoapUl
Proménné v SoapUI slouZzi k uchovani hodnot a miiZze byt na né v rdmci testi odkazovano.
Vyhodou pouzivani proménnych je, Ze diky nim je mozné testy jednodusSe parametrizovat.
Proménné v SoapUI lze definovat na nékolika urovnich:

1. Projektova proménna — proménnd definovana pro cely projekt v SoapUI. Projekto-

vou proménnou lze vytvofit po otevieni detailu projektu a kliknuti na Properties,
viz obréazek 38.
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I api.geosve SOAP

Overview r TestSuites r WS-5Security Configurations r Security Scan Defaults

(¥ Project Summary

B FilePath Ch\Users\Petr\ Dropbox VSE\DP\SoapUl\api- geosve-soapui-project.xml

[+ Interface Summary

z GeoServiceSoap http://api.gecsve.com/gecsve_api/scapisingleWsdl

) Test Summary

== TestSuites 2
" TestCases 2
== TestSteps 2
L e Ao o =
FXav ] 0Tz
Mame Value
Test

Description |Properties| Load Script  Save Script

Obrazek 38: Definice projektové proménné (Zdroj: autor)

Zapis pro ziskani projektové proménné s nazvem Test: ${#Project#Test}.

2. Proménna v TestSuit — proménna definovana pro danou testovaci sadu. Proménnou
lze vytvofit po otevieni detailu testovaci sady a kliknuti na Properties, viz obrazek
39.

- GeoServiceSoap TestSuite GetPlace

> L3

TestCases

« (7)

GetPlace TestCase

+Xav ] o=

Mame Value

Test

Description | Properties| Setup Script TearDown Script

TestSuite Log

Obrazek 39: Definice proménné v testovaci sadé (TestSuite) (Zdroj.: autor)
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Zapis pro ziskani proménné z testovaci sady s nazvem Test: ${#TestSuite#Test}.

3. Proménna v TestCase — proménna definovana pro dany testovaci ptipad. Proménnou
lze vytvotit po otevieni detailu testovaciho ptipadu a kliknuti na Properties, viz ob-

razek 40.

.V GetPlace TestCase e E
PEHC = @U & (7]

rTe:tSteps rTst On Demand |
HEBHHAB:=X * 4+ v *[H0O @
[H GetPlace zipCode 10065

+Xav ] &0

Mame Value

Test

Description |Properties| Setup Script  TearDown Script
[y - e
TestCase Log

Obrazek 40: Definice promeénné v testovacim pripadu (TestCase) (Zdroj: autor)

Zapis pro ziskani proménné z testovaciho piipadu Test: ${#TestCase#Test}.

4. Proménna jako TestStep — proménné lze definovat i na Grovni testovaciho kroku.
Testovaci krok s proménnymi se nazyva Properties. V ramci této struktury je mozné
také uchovavat jednotlivé proménné.

Properties 1ze zalozit kliknutim pravym tlac¢itkem mysi na Test Steps a vybranim

volby Add Steps a Properties.
e E

== Properties
+ av | o3 ig @ Load from:|

Mame | Value

Test

Obrazek 41: Definice promenné v konstrukci ,, Properties ** (Zdroj: autor)

88



Zapis pro ziskdni proménné ztestovaciho kroku Properties snazvem Test:
${Properties#Test}.

Pouziti proménné v dotazu

Misto konkrétni hodnoty elementu se do elementu vlozi nazev proménné s reflektovanim
toho, v jaké tirovni je proménna definovana.

Ptiklad niZe zobrazuje pouziti projektové proménné API key, ktera obsahuje kli¢ pro ovétreni
identity. Proménnd je v tomto piikladu deklarovéana jiz na projektové urovni, protoze se
jedna o hodnotu, ktera je stejna pro vSechny dotazy na webovou sluzbu Geo Services.

Deklaraci proménné zachycuje obrazek 42.

- I api.geosve SOAP

Overview r TestSuites r W5-Security Configurations |/ Security Scan Defaults

Project Summary

8 File Path ChUszers\Petr Dropbo VSEVDP\ SoapUhapi-geosve-soapui-project.xml

Interface Summary

= GeoServiceSoap hittp://api.gecsve.com/gecsve_api/soaptsingleWsdl

[¥] Test Summary

== TestSuites 2
" TestCases 2
== TestSteps 4
S P 1c -
X av | oTiG
Mame Value
AP _key 1a0d749e646e46b1a459b10afb559112

Description |Properties| Load Script  Save Script

Obrazek 42: Deklarace promenné API_key na projektové vurovni (Zdroj: autor)

Konkrétni pouziti proménné API key zachycuje dotaz nize. Proménna je vloZena mezi ele-
menty <geos:ApiKey> a </geos:ApiKey> na misto konkrétntho API  klice
1a0d749e646e46b1a459b10afb559112.

Vypis 26: Pouziti proménné AP/ key v dotazu na sluzbu Geo Services

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:geos="http://geoservice/">
<soapenv:Header>
<geos:ApiKey>${#Project#API key}</geos:ApiKey>
</soapenv:Header>
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<soapenv:Body>
<geos:GetPlace>
<geos:Country>US</geos:Country>
<geos:Place>10065</geos:Place>
</geos:GetPlace>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Pouziti proménné p¥i kontrole

S proménnou Ize pracovat 1 v pfipad¢ kontrol. Misto konkrétni ocekdvané hodnoty se pou-
zije nazev promeénné s reflektovanim toho, v jaké tirovni je proménna definovana. V piipadé
kontroly pomoci Contains Assertion je vSak potieba pouZzit promeénou definovanou na trovni
testovaciho kroku (Properties), jinak mize dojit k chybnému vyhodnoceni kontroly.

Ptiklad niZze znazorfiuje pouziti proménné zipCode NY v dotazu a i v nasledné kontrole.
Kontrola tedy ovéfuje, ze PSC, které bylo volano, je zarovefi vraceno v odpovédi webové
sluzby. V p¥ipadé, Zze se PSC zméni, neni potieba ménit dotaz ani kontrolu, ale pouze hod-
notu promeénné.

Vypis 27: Pouziti proménné zipCode NY v dotazu na sluzbu Geo Services

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:geos="http://geoservice/">
<soapenv:Header>
<geos:ApiKey>1a0d749e646e46b1a459b10afbh559112</geos:ApiKey>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<geos:GetPlace>
<geos:Country>US</geos:Country>
<geos:Place>${Properties#zipCode NY}</geos:Place>
</geos:GetPlace>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>
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S5 Contains Assertion

Contains Assertion JL P
Specify options &\"
Content: Y Properties#zipCode_NY}

Ignore Case: [] Ignore case in comparison

Regular Expression: [_| Use token as Regular Expression

Obrazek 43: Pouziti proménné zipCode NY v kontrole typu Contains (Zdroj: autor)

Nacteni proménné ze souboru

Proménné je mozné nacitat a ukladat z externiho souboru. Pro na¢teni proménnych ze sou-

. v/ El v « . ,
boru sta¢i kliknout na tlagitko -+ v okné deklarace proménnych, viz obrazek 44.

e @

‘== Properties
+ av SZ'-;_EI [ Load from:|

Name | Value

Obrazek 44: Nacteni promenné ze souboru (Zdroj: autor)

Soubor, ze kterého jsou proménné nacitany, by mél obsahovat seznam proménnych a jejich
hodnot ve formatu nazev_promanne=hodnota_promenne oddélené od sebe novym fadkem.

Vypis 28: Ptiklad hodnot souboru s dvéma proménnymi: AP/ key a zipCode NY

API key=1a0d749e646e46b1a459b10afb559112
zipCode NY=10065

Dynamické generovani hodnoty proménné
Hodnota prom&nné nemusi byt staticka, ale miZze byt generovana dynamicky.

Ptiklad nize ukazuje vygenerovani aktualniho datum s ¢asem pomoci Java funkce Date a
provede naformétovani pomoci funkce SimpleDateFormat na dd. MM.yyyy HH:mm:ss.
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== Properties
= wv || SHEig A Loadfrom:l ||§l Save to:

MName | Value
dateTime S =new java.text.5SimpleDateFormat(" dd. MM.yyyy HH:mm:ss") format({new Date())}

Obrazek 45: Deklarace dynamické proménné (Zdroj: autor)

Vypis 29: Priklad vygenerovani data a ¢asu ve formatu dd. MM.yyyy HH:mm:ss

${=new java.text.SimpleDateFormat("dd.MM.yyyy HH:mm:ss").format(new Date())}
Ptiklad niZe znazorfuje vygenerovani ndhodného pétimistného Cisla pomoci matematické
funkce Random.
Vypis 30: Priklad vygenerovani nahodného pétimistného Cisla

${=(int) (Math.random()*100000)}

A.4.4 Tvorba skriptu v Groovy Script

Groovy Script se v SoapUI vytvati jako novy krok v testovacim piipadu, viz obrazek 46.

-+ GetPlace TestCase Groovy .
= Test Steps (2) W Groovy Scrip <& E

m GetPlace zipCode 10065 ’ Script is invoked with log, context and testRunner variables (7)

W Groovy Script | -
; Load Tests (0) =
R Security Tests (0)

)

< [»

« T»

< [»

Log Output (0)

Obrazek 46: Novy Groovy Script (Zdroj: autor)

Po zalozeni Groovy Scriptu je jiz zobrazen editor, ve kterém je mozné psat kod a tlacitkem

jej spustit. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o skriptovaci jazyk, je kod provadén okamzité
a neni tak tfeba ¢ekat na jeho zkompilovani.
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Nacteni proménné
V Groovy skriptu lze pracovat s proménnymi definovanymi v SoapUI.
Vypis 31: Priklad nacteni projektové proménné API key

def API_key = context.expand('${#Project#API key}")

UloZeni hodnoty do proménné

Vypis 32: Priklad uloZeni hodnoty 10065 do proménné zipCode NY definované v Grovni testova-
ciho ptipadu

context.testCase.setPropertyValue( "zipCode NY","10065" )

Ziskani hodnoty z odpovédi

V ramci Groovy skriptu lze pracovat 1 s dotazy a odpovéd'mi webovych sluzeb. S takto
ziskanymi hodnotami Ize dale ve skriptu pracovat a vytvaret tak naptiklad kontroly, které
rozhrani SoapUI neumi.

Vypis 33: Priklad nac¢teni hodnoty City z odpovédi webové sluzby
def response = context.expand('${GetPlace zipCode 10@65#Response#declare
namespace gs=\'http://geoservice/\"; //gs:Location/gs:City}")

Kontrola hodnoty elementu

Pomoci Groovy skriptu Ize provadét vlastni kontroly.

Ptiklad nize kontroluje, zda hodnota City z odpoveédi webové sluzby obsahuje hodnotu New
York.

Vypis 34: Kontrola, zda se hodnota elementu City rovna New York
def response = context.expand('${GetPlace zipCode 10@65#Response#declare
namespace gs=\'http://geoservice/\"; //gs:Location/gs:City}")
assert response == 'New York';

Konverze String na Integer

Pro konverzi fetézce na €islo 1ze pouZit metodu folnteger().

Tento postup najde uplatnéni v piipadé, kdy potfebujeme provadét napiiklad matematické
operace s hodnotami, které jsou vraceny z odpovédi sluzby.

Vypis 35: Konverze proménnych /at a lon na Integer a provedeni matematické operace odecteni

def lat = context.expand('${GetPlace zipCode 10065#Response#declare namespace
gs=\"http://geoservice/\"'; //gs:Location/gs:Lat}").toInteger()
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def lon = context.expand('${GetPlace zipCode 10065#Responsettdeclare namespace
gs=\"http://geoservice/\"; //gs:Location/gs:Lon}").toInteger()
return lat - lon;

Logovani

V Groovy skriptu lze vyuzit také zakladni logovéni, viz obrazek 47. Logovani muze byt
vyuzito pro zaznamenavani prichodu skriptem nebo naptiklad pro zaznamenavani vysledkt

provadénych kontrol.

# Groovy Seript Log : e E
.' Script is invoked with 1og, context and testRunner variables (7)
1 log.info "Test =
2 log.warn "Test
3 log.error "Tes

Ul

<]

Wed Oct 28 10:04:14 CET 2015:INFO: Test =
Wed Oct 28 10:04:14 CET 2075:WARM:Test
Wed Oct 28 10:04:14 CET 2015:ERROR: Test

»

1]

Leg Output (3)

Obrazek 47: Logovani v Groovy skriptu (Zdroj: autor)

Vypis 36: Ukazka logovani do tfi urovni info, warn a error

log.info "Test"
log.warn "Test"
log.error "Test"

A.4.5 Spusténitestlt v SoapUl

Testy v SoapUI je mozZné spustit tlacitkem " z detailu testovaci sady, viz obrazek 48 nebo

z detailu testovaciho ptipadu, viz obrazek 49.

V ptipadé spusténi testil z testovaci sady dojde k provedeni vSech testovacich ptipadii. Ob-
razek 48 zobrazuje uspé$né provedeni dvou testovacich ptipada.
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B GeoServiceSoap TestSuite GetPlace

-
> EL3 (2)

TestCases

v

()

GetPlace TestCase

GetPlace TestCase Groovy

Description  Properties  Setup Script  TearDown Script

TestSuite Log

Obrdzek 48: Spusténi testit Soap Ul z testovaci sady (Zdroj: autor)

V piipadé spusténi testil z testovaciho ptipadu dojde k provedeni vSech aktivnich testovacich
krokti definovanych v testovacim ptipadu. Obrazek 49 zobrazuje Gspésné provedeni 4 krokt
testovaciho ptipadu s informaci o tom, jak dlouho trvalo provedeni celého testovaciho pfi-
padu, ale 1 jednotlivych krokt.

- +" GetPlace TestCase

PEC =-w @U & L7)

rTestSteps rTHlOI\ Demand |
HEHBREBE=X72=sC4v 0O RE
== Properties (1)

[ GetPlace zipCode 10065

[ GetPlace zipCode 10065 AP

[H GetPlace zipCode 10065 zipCode NY

Description Properties  Setup Script  TearDown Script

B>

Test started at 2015-10-28 10:17:09.160

@ Step 1 [Properties] OK: took 1 ms

@ Step 2 [GetPlace zipCode 10065] OK: took 777 ms

@ Step 3 [GetPlace zipCode 10065 API] OK: took 452 ms
TestCase finished with status [FINISHED], time taken = 1666

& Step 4 [GetPlace zipCode 10065 zipCode_NV] OK: took 436 ms

TestCase Log

Obrazek 49: Spusténi testit SoapUl v testovacim pripadu (Zdroj: autor)
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V ptipadé netspésné kontroly v nékterém z krokti se ve vysledku testu zobrazi FAILED, viz
obrazek 50, spolecné s divodem, pro¢ dany testovaci krok neprosel kontrolou.

.V GetPlace TestCase - E
PEO = @U & (2}

r TestSteps r Test On Demand
HEHHRB =
== Properties (1)

[ GetPlace zipCode 10065

[ GetPlace zipCode 10065 API

[ GetPlace zipCode 10065 zipCode_NY
[ GetPlace zipCode 16000

. =
¥

sE4 v O SEHEBE

..
[

Description  Properties  Setup Script  TearDown Script

& &[G

@ Step 1 [Properties] OK: took 0 ms

@ Step 2 [GetPlace zipCode 10065] OK: took 443 ms

@ Step 3 [GetPlace zipCode 10063 API] OK: took 445 ms

@ Step 4 [GetPlace zipCode 10065 zipCode_NY] OK: took 415 ms

TestCase failed [Cancelling due to failed test step], time taken = 1741
L Step 3 [GetPlace zipCode 16000] FAILED: took 438 ms

-=» [Contains "16000"] Missing token [16000] in Response

TestCase Log

Obrazek 50: Spusteni testii SoapUI v testovacim pripadu s jednim neuispésnym testem (Zdroj: au-
tor)

A.4.6 Vytvoreni zatézového testu

SoapUI umoziuje vytvaret zat€zové testy z jiz vytvorenych funkcnich testii. Zatézové testy
se v SoapUI vytvari na Grovni testovaciho ptipadu. Pro tvorbu testu je potfeba mit vytvote-
nou testovaci sadu a testovaci ptipad, ktery obsahuje alespoii jeden dotaz na testovanou we-
bovou sluzbu. Novy zatézovy test se vytvoii volbou New LoadTest nebo stisknutim
klavesové zkratky CTRL + N, viz obrazek 51.

== Test5uite
E}V TestCasze
G-S= Test Steps (1)

=il

- Load Tests
b @ Security Te Mew LoadTest Ctri-M

Obrazek 51: Vytvoreni bezpecnostniho testu v SoapUI (Zdroj: autor)

Po zaloZeni nového zatézového testu je zobrazeno okno, které umoziuje vytvaret, spoustét
a spravovat zatézové testy pro jednotlivé dotazy na webovou sluzbu, viz obrazek 52.
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l LoadTest

PREEEH R H@ Limit: | 60[=] [Seconds - | |
Threads: Strategy Test Delay Random

Test Step | min | max| avy | last | cnt | tps |b)-1:e5| bps | T | rat |®

GetPlace zipCode 10063 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]~
TestCase: 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0

X > Show Types: [-AII - "] Show Steps: [~ All - -

| time { | type | step | message i

FY

0 entries

LoadTest Log| LoadTest Assertions Setup Script  TearDown Script

Obrazek 52: Okno zatézového testu v SoapUI (Zdroj: autor)

SoapUI automaticky vygeneruje zatézovy test, ktery je mozné upravit parametry v horni
¢asti okna.

Ptfednastaven je limit béhu zatézového testu na 60 vtefin. Misto vtefin je mozné pouzit pocet
opakovani nebo pocet béhti na jedno vlakno. V piipadé zvoleni poctu opakovani bude kazdy
krok opakovan praveé Nkrat.

V dalsi casti okna je mozna nastavit pocet vlaken (Threads). Vlakno zde reprezentuje jed-
noho virtudlniho uzivatele, ktery vykonava jednotlivé kroky zatézového testu. Pocet vidken
5 tedy znamend, Ze je simulovana situace, kdy pét uzivatelti (kazdy sam za sebe) provadi
definovany set krokii.

Dalsi volba umoziuje nastavit strategii zatéZového testu. Na vybér jsou nasledujici volby:

e Burst — jedna se o strategii, kdy je ve stanovenych intervalech generovana kratkodoba
vysoka zatéz. Interval se definuje v poli Burst Delay a délka generovani zatéze se
definuje v poli Burst Duration. Pro tento typ testll je vhodné nastavit vyssi pocet vla-
ken a kratsi dobu zatéZe.

V ptipad€ nasledujici ukazky bude po dobu péti minut kazdych 60 vtetfin generovana
zatéZ sta uzivatelll po dobu deseti vtefin.

Vypis 37: Ukazka nastaveni strategie Burst

Limit: 300 Seconds
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Threads: 100
Strategy: Burst
Burst Delay: 60
Burst duration: 10

e Simple — jedna se o pfednastavenou strategii v SoapUI pfi vytvoieni zatéZového testu.
V ramci této strategie dochazi k provedeni testu s definovanym zpozdénim mezi kaz-
dou iteraci. Zpozdéni se definuje v poli Test Delay (ms). Zpozdéni lze také pomoci
pole Random upravit tak, aby zpozdéni nebylo konstantni, ale obsahovalo ur¢itou
miru nahodilosti.

V ptipadé€ ukazky nize bude po dobu 1 minuty test provadén péti virtudlnimi uzivateli
s jednovtefinovym zpozdénim mezi kazdym provedenim testu.

Vypis 38: Ukazka nastaveni strategie Simple

Limit: 60 Seconds
Threads: 5
Strategy: Simple
Test Delay: 1000
Random: @

e Thread — simuluje nartstajici zat€Zz na webovou sluzbu. V piipad¢ této strategie se
definuje v poli Start Threads pocatecni pocet virtudlnich uzivatell a v End Threads
kone¢ny pocet virtudlnich uzivatelti. Zatéz nartista pozvolna (linearn¢).

V ukazce niZe je definovano, ze po dobu 1 minuty nartistat pocet virtualnich uziva-
telti, ktefi provadéji test, od jednoho uzivatele az po 60 uzivateli. Nartst je jeden
uzivatel kazdou jednu vtetinu.

Vypis 39: Ukazka nastaveni strategie Simple

Limit: 60 Seconds
Threads: 60
Strategy: Threads
Start Threads: 1
End Threads: 60

e Variance — cilem této strategie je simulovat z4téZ, kterd v prubéhu testu kolisa. V poli
Interval se definuje interval, po kterém dojde ke zmé&né€ poctu virtualnich uzivateld.
V poli Variance se definuje, k jak velké zméné v poctu virtualnich uZivateli dojde.

Ukézka niZe uvadi test, ktery bude probihat 5 minut a kazdou minutu dojde ke sniZeni
nebo navyseni poctu virtudlnich uZivateld o 5.
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Vypis 40: Ukazka nastaveni strategie Simple

Limit: 300 Seconds
Threads: 10
Strategy: Threads
Interval: 60
Variance: 0.5

Po nadefinovani testu je mozné zatézovy test spustit tlatitkem “ . Po jeho spusténi je oka-
mzit¢ vidét prubeh testu se sledovanymi parametry, viz obrazek 53.

. LoadTest |:|¢ ﬂ' E
PEEEH«RR®@ Limit: [ 10[%] [Seconds MR
Threads: Strategy Test Delay Randorm
Test Step | min | max| avyg | last | cnt | tps |I:J3,rtes| bps | err | rat |®
GetPlace zipCode 10065 469 907 5655 483 36 347 11952 1152 0 Of =]
TestCase: 469 907 536335 483 36 347 11952 1132 0 0
X B Show Types: |- Al - | Show Steps: [- All- -
| time ! | type | step | message #
* 2015-11-01 13:51:40.... Message LoadTest started at Sun Mowv 01 15:537:40 CE[~ |
* 2015-11-01 13:51:51.... Message LoadTest ended at Sun MNow 01 153:51:51 CE]

2 entries

LoadTest Log| LoadTest Assertions  Setup Script TearDown Script

Obrazek 53: Spusteni zatezového testu v SoapUI (Zdroj: autor)

Mezi sledované parametry zatézového testu patii (Kankanamge, 2012):
e min — minimalni naméfena doba odpovédi testovaciho kroku (v ms),
e max — maximalni namétena doba odpovédi testovaciho kroku (v ms),
e avg — prumérnd namétfena doba odpovédi testovaciho kroku (v ms),
e last — primérnd namétena doba odpovédi posledniho béhu (v ms),
e cnt — kolikrat byl dany testovaci krok proveden,
e tps — pocet transakci za vtefinu,
e bytes — kolik bytii bylo pfesunuto,

e bps — pocet bytil za vtefinu,
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e err — pocet chyb, které se b&h testu objevily,
e rat — procento netspésnych dotazii.
Pridani kontrol
V zatézovych testech Ize také nadefinovat kontroly. Novou kontrolu Ize ptidat na zalozce

LoadTest Assertions kliknutim na tlacitko + , viz obrazek 54.

LoadTest :

PUEEB &0 Limit: [ 10[%] [Seconds -] [
Threads: Strategy Test Delay 1000| Random
X Test Step | min | max| avg | last | cnt | tps |b)rtes| bps | err | rat |
GetPlace zipCode 10065 460 907 5655 483 36 347 11952 1152 0 =
TestCase: 460 907 5655 483 36 347 11952 1152 0 o
(7]
+ x & _
Online Help
| MName | Step Details
& [Step Status |- Any - testStep: - Any -, minRequests: 0, maxErrors: -1

LoadTest Log |LoadTest Assertions| Setup Script  TearDown Script

Obrazek 54: Vytvoreni kontroly v zatézovém testu (Zdroj: autor)

Kontroly Ize definovat jak pro jednotlivé testovaci kroky zvIast, tak pro vS§echny dohromady.
Mezi kontroly, které jsou v dostupné SoapUI, patii:

e Max Errors — kontroluje maximalni pocet chyb testovaciho kroku.

e Step Average — kontroluje primérnou dobu testovaciho kroku.

Step TPS - kontroluje pocet transakci za vtefinu testovaciho kroku.

Step Maximum — kontroluje maximalni dobu testovaciho kroku.

Step Status — piednastavena kontrola, ktera ovéfuje stav testovaciho kroku.

A.4.7 \Vytvoreni bezpeénostniho testu

Vedle funkénich a zatézovych testli umoziuje SoapUI provadet i testy zaméiené na bezpec-
nost webovych sluzeb. SoapUI umoziuje provadét sadu predpiipravenych bezpecnostnich
kontrol, za u¢elem odhaleni potencionalnich slabych mist.
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Bezpecnostni testy se v SoapUI stejné jako zatézové testy vytvaiej na urovni testovaciho
ptipadu. Pro tvorbu testu je tfeba mit vytvoienou testovaci sadu a testovaci ptipad, ktery
obsahuje alesponi jeden dotaz na testovanou webovou sluzbu. Novy bezpec¢nostni test se
vytvoti volbou New SecurityTest nebo stisknutim kldvesové zkratky CTRL + S, viz obrazek
55.

== Test5uite

-+ TestCase
---EE Test Steps (1)
= Load Tests (0)

------ ) Security Tests (3

Mew SecurityTest  Curl-5

Obrazek 55: Vytvoreni bezpecnostniho testu v SoapUI (Zdroj: autor)

Po zalozeni nového bezpeCnostniho testu je zobrazeno okno, které umoziuje vytvaret,

spoustet a spravovat bezpecnostni testy pro jednotlivé dotazy na webovou sluzbu, viz obra-
zek 56.

U SecurityTest

e 5

TestSteps

‘v "o & Expanded Collapsed

m GetPlace zipCode 10065 (0 scans)

Description  Properties  Setup Script  TearDown Script

& &6

@ Security Log | @ TestCase Log

Obrazek 56: Okno bezpecnostniho testu v SoapUI (Zdroj: autor)

+ . ~ r e 4 ~ W 7
Tlacitkem ¥ je mozné ptidat novy test pro dotaz na webovou sluzbu. Typy bezpecnostnich
testd, které 1ze v SoapUI vytvoftit, jsou:

SQL Injection — testy zaméfené na zranitelnost integrace s databazi,

XPath Injection — testy zamétené na chybné zpracovani XML webovou sluzbou,

e Boundary Scan — testy zamétené na zasilani hodnot, které jsou mimo definovany roz-
sah,
e Invalid Types — testy zaméfené na zasilani nevalidnich hodnot,
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Malformed XML — testy zaméfené na chovani serveru nebo webové sluzby pfi zasi-
lani. nevalidnich XML,

e XML Bomb — testy zamétené na zasilani Skodlivych XML dotazil,

Malicious Attachment — testy zamétfené na zasilani Skodlivych ptiloh,

Cross Site Scripting — testy zamétené na nalezeni zranitelnosti v kodu webové sluzby,

e Custom Script — umoziuje vytvoreni vlastnich testt.

Vzhledem k rozsahu prace neni mozné detailné popsat tvorbu jednotlivych bezpe¢nostnich
testdl. Pro ucely této prace bude popsana tvorba testu na zasilani nevalidnich hodnot (Invalid
Types), na tomto typu bude popsan princip tvorby bezpe¢nostnich testu.

Po zvoleni typu testu je potieba nadefinovat parametry, kontroly a strategii testu. V ptipadé
testu Invalid Types je tfeba nadefinovat, v jakych elementech dotazu se budou zasilat defi-
nované nevalidni hodnoty.

Tlacitkem + se ptidd novy parametr, pro ktery se definuje oznaceni (Label), ndzev (Name)
a XPath cesta pro identifikaci elementu. Obrdzek 57 zobrazuje parametr, ktery nahrazuje
hodnoty v elementu Country.

S Invalid Types
Invalid Types _ﬁ
Parameters:
+ X O
Label | Name XPath | Enabled
Country Request declare namespace gs="http://geoservice/”; //gs:G...

- no parameter selected -

r Assertions r Strateqgy r Advanced

+ W oA W o
Online Help

Sensitive Information Exposure

Obrazek 57: Okno tvorby testu Invalid Types (Zdroj: autor)
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V dalsim kroku je tfeba vytvoftit kontrolu. Ta se vytvari stisknutim tlacitka + v sekci A4s-
sertions. Zde je potieba vybrat typ kontroly. V tomto piipad¢ je typ kontroly Security a Sen-
sitive Information Exposure.

V ramci tohoto typu kontroly je nezvytné zadat fetézec, ktery se bude v odpovédi webové
sluzby hledat. Ve vypisu nize je ptiklad mozného kontrolniho fetézce, ktery je zapsan po-
moci regularniho vyrazu. Tento fetézec kontroluje, zda se v odpovédi nezobrazuje vypis
Stacktrace, pomoci kterého by utocnik mohl zjistit citlivé informace o webové sluzbe.

Vypis 41: Priklad kontroly Sensitive Information Exposure

~(?s).*(s|S)tacktrace:.*

Po vytvofeni kontroly je mozné nadefinovat strategie v zalozce Strategy. Zde lze nastavit,
jakym zptsobem se maji dotazy zasilat (postupn¢, najednou, s odezvou apod.). V poslednim
kroku je potieba nadefinovat nevalidni hodnoty, které¢ se budou zasilat. SoapUI v tomto pii-
pade¢ jiz ptreddefinované nevalidni hodnoty obsahuje. Tyto hodnoty je mozné upravit nebo
ptidat vlastni.

Po nadefinovani testu lze sadu bezpecnostnich testl spustit tlacitkem " , viz obrdzek 58.
Ve vysledcich testli je mozné zjistit prub¢h testu a jednotlivych kontrol.

U SecurityTest Invalid Types

’ = URL ﬁ
TestSteps
o 8 Ve & Expanded Collapsed

= m GetPlace zipCode 10065 (1 scan)

@ Invalid Types

Description Properties Setup Script  TearDown Script

- gt
SecurityTest started at 2015-11-01 14:01:10.827
& Step 1 [GetPlace zipCode 10063] Mo Alerts: tock 628 ms

@ SecurityScan 1 [Invalid Types] Mo Alerts, took = 628
[Invalid Types] Request 1 - OK - [Country=-12678%6799]: took 628 ms

SecurityTest finished with status [FINISHED], time taken = 628

@ Security Log | @ TestCase Log

Obrazek 58: Spusténi bezpecnostnich testii v SoapUI (Zdroj: autor)
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A.5 Moznosti automatizace testovani v SoapUl

V kapitole A.4.5 byly popsany moznosti manudlniho spousténi testi pomoci grafického roz-
hrani v SoapUI. SoapUI nicméné nabizi i moznosti automatizované¢ho spousténi testi po-
moci nastroje TestRunner.

TestRunner je mozné spustit piimo z uzivatelského prostiedi SoapUI nebo z piikazové
fadky. Pro spusténi TestRunner z GUI je tfeba zvolit v hlavni nabidce Project a nasledné
vybrat Launch TestRunner. Po vybrani této moznosti se zobrazi okno, které je na obrazku
59. V ném je mozné navolit, které testy se maji spoustét, urcit endpoint, nastavit, kam ukla-
dat vysledky, proménné a dalsi volitelné parametry.

Launch TestRunner

Launch TestRunner _ﬁ.
Specify arguments for launching ScapUl TestRunner

Basic | Owerrides r Reports |/ Properties r Custom Args

TestSuite: [GeoSer\riceSoap TestSuite GetPlace Automation =

TestCase:

Enable Ul: [] Enables Ul components in scripts

TestRunner Path: | | l Browse... l
Save Project: [] Saves project before running

Add Settings: [] Adds global settings to command-line

Project Password: | |

user-settings.xml Password: | |

Ignore Errors: [] Do not stop if error oceurs, ignore them

Save After: [] Sets to save the project file after tests have been run

@]

Obrazek 59: Grafické rozhrani TestRunner (Zdroj: autor)

Castéji je viak vyzadovano spoustét TestRunner pomoci piikazu z piikazové fadky. V adre-
safi se SoapUl je adresar bin, ve kterém lze nalézt soubory potiebné pro spusténi a beh
TestRunneru. Jedna se predevSim o festrunner.bat, ktery slouzi ke spousténi testi z piika-
zové fadky. Nize je uvedena ukézka piikazu, ktery slouzi ke spusténi testl v testovaci sadé
a k vygenerovani stru¢ného reportu.

Vypis 42: Ukézka ptikazu pro spusténi testl z testovaci sady
cmd.exe /C testrunner.bat -s"GeoServiceSoap TestSuite GetPlace Automation"

C:\SoapUI\api-geosvc-soapui-project.xml -r

TestRunner nabizi fadu parametrti, se kterymi je mozné nastroj spustit. V ukazce vyse byly
pouZity 2 parametry:

e s — pro deklaraci testovaci sady, kterd ma byt spusténa,
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e r — pro vygenerovani jednoduchého reportu o vysledcich testu.

Kompletni seznam parametri pro TestRunner lze nalézt na http:/ www.soa-
pui.org/test-automation/running-functional-tests.html.

V ukézce dale je uveden zkraceny vypis takového béhu néstroje TestRunner. Z logu lze vy-
Cist pousténé testy a jednotlivé kontroly vcetné jejich vysledkl. V zavéru je vygenerovan
report, ktery shrnuje vysledky testu.

Vypis 43: Ukazka logu z béhu TestRunneru

SoapUI 5.2.1 TestCase Runner

10:59:58,543 INFO [WsdlProject] Loaded project from
[file:/C:/Users/Petr/Dropbox/VSE/DP/SoapUI/api-geosvc-soapui-project.xml]
10:59:58,561 INFO [SoapUITestCaseRunner] Running SoapUI tests in project
[api.geosvc SOAP]

10:59:58,564 INFO [SoapUITestCaseRunner] Running TestSuite [GeoServiceSoap
TestSuite GetPlace Automation], runType = SEQUENTIAL

10:59:58,597 INFO [SoapUITestCaseRunner] Running SoapUI testcase [GetPlace
TestCase]

10:59:58,619 INFO [SoapUITestCaseRunner] running step [GetPlace zipCode 10065]
10:59:59,273 DEBUG [HttpClientSupport$SoapUIHttpClient] Attempt 1 to execute
request

10:59:59,274 DEBUG
[SoapUIMultiThreadedHttpConnectionManager$SoapUIDefaultClientConnection] Sending
request: POST /geosvc_api/soap HTTP/1.1

10:59:59,493 DEBUG
[SoapUIMultiThreadedHttpConnectionManager$SoapUIDefaultClientConnection]
Receiving response: HTTP/1.1 200 OK

10:59:59,507 DEBUG
[SoapUIMultiThreadedHttpConnectionManager$SoapUIDefaultClientConnection]
Connection shut down

11:00:00,256 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [Contains "New York"] has
status VALID

11:00:00,257 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [Contains "New York" RegExp]
has status VALID

11:00:00,257 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [XPath Match "New York"] has
status VALID

11:00:00,257 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [XPath Match *] has status
VALID

11:00:00,258 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [XPath Match Matches] has
status VALID

11:00:00,258 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [XPath Match RegExp] has
status VALID

11:00:00,258 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [XPath Match >] has status
VALID

11:00:00,259 INFO [SoapUITestCaseRunner] Assertion [XPath Match Exists] has
status VALID
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11:00:00,261 INFO [SoapUITestCaseRunner] Finished running SoapUI testcase
[GetPlace TestCase], time taken: 1616ms, status: FINISHED

11:00:00,262 INFO [SoapUITestCaseRunner] TestSuite [GeoServiceSoap TestSuite
GetPlace Automation] finished with status [FINISHED] in 1682ms

SoapUI 5.2.1 TestCaseRunner Summary
Time Taken: 1701ms

Total TestSuites: 1

Total TestCases: 1 (@ failed)

Total TestSteps: 1

Total Request Assertions: 8

Total Failed Assertions: ©

Total Exported Results: ©
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Priloha B: Koncepty metodiky

B.1 Webova sluzba

Webové sluzby slouzi jako stavebni blok pro vytvareni distribuovanych aplikaci, které mo-
hou byt publikovany a konzumovany prosttednictvim Internetu ¢i intranetovych siti. We-
bové sluzby jsou postaveny na otevienych webovych standardech a je pro n¢ typicke, Ze na
jedné strané je poskytovatel sluzby, ktery vystavuje rozhrani, a na druhé strané ptijemce
sluzby, ktery webovou sluzbu konzumuje (Papazoglou, 2008).

Specifikace webovych sluzeb se sklada celkem ze tii hlavnich principti (Barry a Dick, 2013):
e WSDL pro popis rozhrani webové sluzby,
e protokolu SOAP pro komunikaci a

e adresate UDDI pro registraci a vyhledavani webovych sluzeb.

B.2 WSDL

WSDL (Web Services Description Language) je XML dokument, ktery slouzi k popisu roz-
hrani webové sluzby. V ramci této specifikace by mélo byt popsano rozhrani a dalsi infor-
mace o dané¢ webové sluzb¢. Mezi tyto informace patii naptiklad protokol nebo adresa, kde
je webova sluzba dosazitelna (Kankanamge, 2012; Kuba, 2006).

V dnesni dob¢ existuji 2 verze WSDL, kter¢ se stale pouzivaji (Elkstein, 2010).

e WSDL 1.1 — verze pouzivana ptedevsim pro popis SOAP webovych sluzeb. Pro popis
REST webovych sluzeb chybi nékteré¢ HTTP metody jako PUT a DELETE.

e WSDL 2.0 — zlepSena podpora pro popis REST webovych sluzeb, diky pfidani pod-
pory vSech HTTP metod.

Alternativou k WSDL (pfedevsim pro webové sluzby REST) je WADL.

B.3 WADL

WADL (Web Application Description Language) stejné¢ jako WSDL slouZzi k popisu webo-
vych sluzeb. Jednd se 0 XML popis webovych sluzeb obvykle komunikujicich prostfednic-
tvim protokolu HTTP. Z toho diivodu se s WADL lIze setkat predev§im u webovych sluzeb
REST. Nicméné WADL na rozdil od WSDL neni pfili§ rozsifen (Kankanamge, 2012; Bre-
shne, Fuhrer a Pasquier, 2009).
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B4 SOAP

SOAP slouzi jako obélka pro zpravy webovych sluzeb v XML. O standardizaci se stara
World Wide Web Consorcium (W3C)(Kankanamge, 2012).

SOAP obalka se skladad ze dvou casti, hlavicky a téla. Hlavicka je volitelna ¢ast SOAP
obalky a mtize nést informace jako je autentizace nebo kodovani. Télo SOAP obalky je po-
vinné a obsahuje vlastni XML zpravu definovanou pomoci WSDL (Kankanamge, 2012).

SOAP dotaz na sluzbu Geo Services

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:geos="http://geoservice/">
<soapenv:Header>
<geos:ApiKey>1a0d749e646e46b1a459b10afb559112</geos: ApiKey>
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<geos:GetPlace>
<geos:Country>US</geos:Country>
<geos:Place>10065¢</geos:Place>
</geos:GetPlace>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

SOAP odpoved sluzby Geo Services

<s:Envelope xmlns:s="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<s:Body>
<Location xmlns="http://geoservice/"
xmlns:i="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<Type>PostalCode</Type>
<Name>10065</Name>
<City>New York</City>
<Region>NY</Region>
<PostalCode>10065¢</PostalCode>
<Lat>41</Lat>
<Lon>-74</Lon>
</Location>
</s:Body>
</s:Envelope>
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B.5 UDDI

UDDI (Universal Description, Discovery and Integration) slouZzi pro registraci a vyhledavani
sluzeb popsanych pomoci WSDL. Vzhledem k tomu, Ze registry UDDI se v fadé piipada
neimplementovaly, postupem ¢asu o UDDI opadl zajem a dnes se jiz ptiliS§ nepouziva (Barry
a Dick, 2013).

Mezi popularni repositafe webovych sluzeb patii napiiklad web ProgrammableWeb do-
stupny na http://www.programmableweb.com/.

B.6 REST

REST (Representational State Transfer) je alternativa k protokolu SOAP. Jedna se o archi-
tekturu postavenou na principech popisujici lokalizaci a ptistup ke zdrojim (Barry a Dick,
2013).

REST je na rozdil od SOAP orientovan datové. VSechny zdroje maji vlastni identifikator
URI a REST urcuje, jak se k témto datim ptistupuje. Existuji ¢tyfi zakladni metody, které
odpovidaji metodam HTTP protokolu (Maly, 2009):

o GET - ziska zdroj na zédklad¢ URI (odpovida operaci READ).
e POST - vytvoii novy zdroj (odpovida operaci CREATE).

e PUT - aktualizuje zdroj nebo v ptipad¢, Ze neexistuje, zdroj vytvori (odpovida operaci
UPDATE).

e DELETE — vymaze zdroj identifikovany URI (odpovida operaci DELETE).

REST je jednodussi a datové méné naro¢ny nez jeho protéjsek SOAP. Na rozdil od SOAP
totiz neni zavisly na XML a odpovédi tak mohou byt zasldny v mnohem leh¢i formé jako je
napiiklad JSON (Kankanamge, 2012).

REST dotaz na sluzbu Geo Services pro ziskani odpovedi v JSSON

http://api.geosvc.com/rest/US/10065apikey=1a0d749e646e46b1ad59b10ath559112&Form
at=json

REST odpoved’ sluzby Geo Services v JSON (formdtovana)

{
"Type": "PostalCode",

"Name": "10065",
"City": "New York",
"Region": "NY",
"PostalCode": "10065",
"Lat": 41,

“Lon": -74
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B.7 Mock sluzba

Mock sluzba je typ zastupného objektu, ktery simuluje chovani urcit¢ho objektu, v tomto
pripad¢ webové sluzby. Mock sluzba se vyuziva naptiklad tehdy, nemame-li piistup k oprav-
dové webové sluzbé (naptiklad jesté neni vyvinuta nebo k ni nemame ptistup, protoze je
mimo nasi sit), ale jiz potfebujeme testovat napojeni testované webove sluzby na tu, na kte-
rou nemame zatim ptistup. Mockova sluzba tak miize simulovat chovani opravdové webové
sluzby a umoznit tak otestovat napojeni na druhou sluzbu (Kankanamge, 2012).

B.8 XPath

XPath (XML Path Language) je jazyk, ktery slouzi k prochazeni XML dokumentu. Pomoci
XML vyrazu Ize nalézt ve stromové struktuie XML dokumentu elementy a atributy (W3C,
2014).

V SoapUI se s XPath miizeme setkat napiiklad v piipadé tvorby kontrol elementii pomoci
funkce XPath Match.

Navody a ukdzkové XML vyrazy lze najit na strankach od Jitiho Koska:

e http://www kosek.cz/xml/xslt/vyrazy.html.

nebo na strankach Simple Talk:

e https://www.simple-talk.com/dotnet/.net-framework/xpath,-css,-dom-and-selenium-
the-rosetta-stone/.

B.9 Regularni vyrazy

Regularni vyraz (anglicky regular expression, ¢i zkracené regexp) slouzi k vyhledani ¢asti
fetézce, kterou predem (Upln¢) nezname nebo kterda mize mit vice podob. Pouziva se prede-
v§im v programovacich a skriptovacich jazycich (Watzke, 2008).

V ptipad€ SoapUI se s regularnimi vyrazy lze setkat pii tvorb&é XPath vyrazu nebo naptiklad
pii tvorb€ skriptu v Groovy skriptu.

Ohledné regularnich vyrazu byla napsana fada publikaci a ¢lanka. Piehledny popis zaklad-
nich konstrukci regularnich vyrazu lze nalézt naptiklad na strankach Interval.cz:

e https://www.interval.cz/clanky/regularni-vyrazy-v-prikladech/
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Na internetu také existuje fada aplikaci, které umoznuji otestovat regularni vyraz na dané
mnozing dat pro ovéfeni, zda sestaveny regularni vyraz je spravny. Mezi takové testery re-
gularnich vyraza patii naptiklad:

e http://www.regexpal.com/.

B.10 Groovy Script

Groovy Script je skriptovaci jazyk, ktery se nejvice podoba jazykiim jako Ruby, Pearl nebo
JavaScript (Kankanamge, 2012).

V SoapUI je mozné vytvotit Groovy Script jako krok v testu, pomoci kterého je mozné pro-
veést napiiklad kontrolu, nastaveni SoapUI proménnych, generovani nahodnych dat atd.
Praktické ptiklady pouziti Groovy Scriptu lze nalézt v pfirucce k SoapUI v kapitole A.4.4.

Dokumentace k tomuto jazyku je dostupnd na domovskych strankach:

e http://groovy-lang.org/.
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Priloha C: Nastroje

C.1 SoapUi

Nastroj spole¢nosti SmartBear Software pro tvorbu komplexnich funkéni a nefunk¢nich
testd. SoapUI podporuje fadu technologii a standardi: SOAP a REST webové sluzby, IMS
nebo RIA. Neni to tak ndstroj pouze pro testovani webovych sluzeb, jak by se na prvni po-
hled mohlo zdat. Nicméné oblast testovani SOAP a REST webovych sluzeb je pro nastroj

stézejni.

V roce 2014 SmartBear integroval nastroj SoapUI Pro do svého nového nastroje ,,Ready!
API“, zatimco open source verze SoapUI oznacCovana jako ,,OS* nadale pokracuje jako

standalone verze.
Mezi hlavni pfednosti nastroje patfi:
e podpora SOAP a REST webovych sluzeb,

e moznost tvorby funk¢nich a nefunk¢nich testlh webovych sluzeb (regresni, bezpecnosti
a zatézove testy) s Sirokou paletou aplikovatelnych kontrol,

e tvorba skriptli (Groovy, JavaScript),
e moznost vytvaret mocky webovych sluzeb,

e automatizace provadéni testu.

C.1.1  Verze SoapUl

Nastroj SoapUI je poskytovan ve verzi zdarma jako SoapUI OS a v placené verzi jako Soa-
pUI NG Pro.

SoapUl 0S

Verze OS (Open Source) je poskytovana zdarma pod licenci EUPL, European Union Public
Licence. Oproti placené verzi vSak obsahuje méné¢ funkcionalit.

SoapUI OS. SoapUI OS je mozné stdhnout z webovych stranek SoapUI:

e http://www.soapui.org/downloads/soapui/open-source.html.

SoapUI NG Pro

Placena verze nastroje SoapUI, difive poskytovana pod nazvem SoapUI Pro. Od konce roku
2014 doslo k ptejmenovani na SoapUI NG Pro (NG = New Generation) a k integrovani do
nového nastroje ,,Ready! API*.
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Nastroj je mozné zdarma vyzkouset ve 14denni lhité (tzv. Trial verze). SoapUI NG Pro je
mozné stdhnout z webovych stranek spole¢nosti SmartBear:

e http://smartbear.com/lp/soapui/download-soapui-ng-pro/.

Ready! API

Novy nastroj firmy Smart Bear. Prvni verze Ready! API byla publikovana 15.10.2014. Re-
ady! API v sob¢ integruje v n¢kolik nastroji pro komplexni testovani API. Jedna se o na-
stroje:

e SoapUI NG Pro,
e [oadUI NG Pro,
e Secure Pro,

e ServiceV Pro.

Ready! API je moZné vyzkouSet ve 14denni lhiité. Nastroj je moZné stadhnout ze stranek
SmartBear:

e http://smartbear.com/product/ready-api/free-trial/.

C.1.2 Rozdily mezi SoapUl OS a SoapUl NG Pro

Placend verze SoapUI obsahuje oproti verzi zdarma nékolik funkcionalit navic. Jedna se
obvykle o funkce, které usnadnuji a zptijemiuji praci s nastrojem.

Tabulka nize uvadi nékteré rozdily téchto verzi SoapUI. Detailni srovnani poskytuje vyrobce
a je k dispozici na strankach:

e http://www.soapui.org/about-soapui-pro/product-comparison/soapui-and-soapui-
pro.html.

Je v8ak vhodné poznamenat, Ze fada véci, které nabizi SoapUI NG Pro, je mozné provést i
ve verzi zdarma. Je vSak tfeba vice vyuZit skriptovaci jazyk Groovy, ptipadné JavaScript,
ktery je k dispozici i ve verzi SoapUI OS.

Srovnani verze SoapUI OS a verze Pro (Zdroj: autor)

Funkcionalita SoapUI OS SoapUI NG Pro
Podpora Ano (ale pouze komu- | Ano ’(oﬁ.crlﬁlm podpora

nita) od vyvojart)
Environments (funkcionalita pfepinani Ne Ano

definovanych prostiedi)

Tvorba a sprava pozadavkl Ne Ano
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SOAP Ano Ano
REST Ano Ano
Tvorba testll (test suits, test cases, Ano (omezena o né-

assertions, promenné) které funkce) Ano
Tvorba mock-up (SOAP, REST) Ano Ano
Groovy, JavaScript Ano Ano
WS-Security, WS-I Integration Ano Ano
SSL podpora Ano Ano
Zatézové testy (Load Testing) Ano (omezené) Ano

Bezpecnostni testy (Security Testing) Ano Q;Zr(gjzri;)automatické
HTTP, JDBC, WSDL, IMS Ano Ano
Automatizace testil Ano Ano
Reporty Ano (omezené) Ano
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Priloha D: Zaznam o prubéhu testovani

<Nazev projekiu=

Zaznam o prubehu testovani Datum: <dd/mm/rrrr>

<NAZEV PROJEKTU>

ZAZNAM O PRUBEHU TESTOVANI

1 Uvop
1.1 UceL
[aky je el tohoto dolumentu?]

1.2 RozsaH
[Jaky je rozsah tohoto dolamentu? Je mofneé z n&) vychézet pouze v ramel tohoto projekiu?]

1.3 DEFINICE A ZKRATEY
[Exiztuji néjaké pojmy a zhratky, kters by mély bt pro srozumitelnost tohoto dolommentu vysvétleny?]

1.4 ODKAZY
[Vychéz tento dokument z n&jakirch jimych wstupl, popi. odkazuje na néjaké dal# dolammenty?]

1.5 HISTORIE VERZI
[Edo, kdy a jak temto dobanment upravoval ]

Datum Verze Popis Autor

S=Nazev tymu/organizace=201
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<Nazev projektu=

Zaznam o prubehu testovani Datum: <dd/mm/rrrr=

2 Testovany IS/ICT
[Jaky ISTICT, popiipads jakd jeho &st & verze bude testovdina?]

3 STAV TESTOVANI
[Popis pribéhu testovan a pifpadné problémy a rizika ]

4 SEZNAM PROVEDENYCH TESTU
[Seznam viech provedenych testl, ktery vychdzi = dokumentu Zamam _vysledku testu_szblona docx]

. o
WI=E=T | o err | e e o T Tester | Vjsledek
sady piipadu
5 CHYBY

[Seznam nalezemych chyl, kery vychdzi z dolumentn Zaznam vyslediu testu_sablona docx nebo reportu

chyb]

Zévainost Poiet chyb
chyby Calkem Nowych

0|0 |m =
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Priloha E;: Akceptacni protokol

Datum: =dd/mm/rrrr=

<NAZEV PROJEKTU>

AKCEPTACNI PROTOKOL

1 Uvop

1.1 UeeL
[Jaky je titel tohoto dokumentu?]

1.2 RozsaH
[Jaky je rozsah tohoto dobumentu? Je mofné z n&j vychézet pouze v ramel tohoto projekiu?]

1.3 DEFINICE A ZKRATHY
[Existui n&jaké pojmy a zkrathy, které by mély bit pro srozumitelnost tohoto dolammentn vysvétleny?]

1.4 ODEAZY
[Vychéz tento dobument z néjeloych jinjch vistupty, popf. odkazuje na néjaké dzlf dolumenty?]

1.5 HISTORIE VERZI
[Edo, kdy a jak tento dobamment upraveval?]

Datum Verze Popis Autor

S=Nazev tymu/organizace=2015
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Datum: <dd/mm/rrrr=

2 Testovany IS/ICT
2.1 NMAzev
[Nazev a pfipadné daléi zakladni mformace o testovaném ISTCT ]

2.2 ZHOTOVITEL
[Informace o zhotoviteli ]

2.3 ZAKAZNIK
[Informace o zakaznikovi.]

3 AKCEPTACNI KRITERIA
[Seznam akceptaénich kritérii nebo odkaz na doloument, ve kterém jsou akeeptatni kyiténia definovana

4 SEZNAM VYHRAD
[Seznam viech nalezenych vhrad ]

D Vhrada Zivainost TE BE T

wyTeseni vwyhrady

5 VYSLEDEK AKCEPTACE

[Vi=ledek akeeptace - hodicl se zadkxine. ]
o Akeeptovano bez vithrad
o Akeeptovano s vihradami
o Neakceptovino

Zakaznik Zhotovitel
Jméno Jméno
Padpis Padpis
D=Nazev tymu/organizace=2015
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Priloha F: Standardy tvorby testti v SoapUl

<Nazev projekiu=

Standardy tverby testu v SoapUl Datum: <dd/mm/rrrr>

<NAZEV PROJEKTU>

STANDARDY TVORBY TESTU V SoAPUI

1 Uvop
1.1 UceL
[Jaky je tiel tohoto dokumentu?]

1.2 RozsaH
[Jaky je rozsah tohoto dolumentu? Je moiné z ngj vychdzet pouze v ramei tohoto projekin?]

1.3 DEFINICE A ZKRATKY
[Exiztuji néjaké pojmy a zkratly, které by mély byt pro srozumitelnost tohoto dolommentu vysvétleny?]

1.4 OprAZY
[Vychéz tento dolument z n&jakoich jimjch vistuph, popf. odkazuje na n&jake dali dokumenty?]

1.5 HISTORIE VERZI
[Edo, kdy a jak tento dolanment upravoval]

Datum Verze Popis Autor

Bi<Nazev tymu/organizace=,2015
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<Nazev projekin=

Standardy tverby testu v SoapUl Datum: <dd/mm/rrrr>

2 VERZE NASTROJE

[Pro jakou verzi ndstroje jsou testy vytvafeny? Pro verzi O5 nebo Pro? Toto ma napfiklad dopad na
moimosti kontrol, které mohou bit v rémei testovacich slaipti pouZity ]

3 STRUKTURA TESTOVACICH SKRIPTU
[Definovani struktury testovacich skriptii. Déleni vychazi predevifm z potfeb daného projektu.
Zakladni struktura (vychézd ze struloury v SoaplUT):

= TestSuit (odpovid testovaci sadé — jednd se o sadu testovacich piipadi sdriferych za ifelem

= TestCase (vlastni testovact skript — jednd se o zdpis testovactho piipado v néstroji
SoapUl)

= Test Steps (Jednotlivé kroky nutné pro provedent testovactho skaiptu)

4 |MENNA KONVENCE

[Pravidla pojmenovévini TestSetty, TestCash, TestStept, proménnych a dalfich objekth, které bihem
tvorby testovacich skaipti mohou venilmout ]

5 PRAVIDLA POUZiVAN] KOMENTARU
[Definovani pravidel pro komentovini £asti testovacich skripti ]

6 PRAVIDLA POUZIVANI PROMENNYCH
[Promé&mé lze v SoapUl definovat na nékolika irovnich — obsahem je stanovit, kde a jakom zplisobem
jednotlive typy proménmych pougivat.]

©<Nazev tfmu/organizace=2015
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<Nazev projektn=

Standardy tverby testu v SoapUl Datum: <dd/mm,frrrr>

7 PRAVIDLA KONFIGURACE PRIPOJENI NA EXTERNI SYSTEMY
[V rémei testovacich skripth lze definovat napojeni na externi systénry. Obszhem je definice, jak napojeni
vytvafet a pontivat napfic projektem (miZe se jednat napiilklad o JDBC).]

8 TESTOVACI DATA
[Stanoveni, jek pfistupovat k testovacim datim. Testovaci data 1z definovat vné nebo wwmitf skriptn.
Mohou byt staticky nebo dynamicky generovana ]

9 ZNOVUPOUZITELNOST
[Pravidla, jak pedt testovact skripty, aby jejich éasti mohly byt napiildad prepouZity v jiném testu.
Vychozim predpokladem je parametrizace testovacich skripti a jejich uspofadini do logickgch celloi]

10ZATEZOVE TESTY
[Pravidla a koncepty zat&#ovych testh v SoapUL]

11 BEZPECNOSTNI TESTY
[Pravidla a koncepty bezpeénostmich testh v SoapUL]

12 AUTOMATIZOVANE SPOUSTENI

12.1 NAVRH RESENI

[Popis fefeni automatizovaného spoudténi, poniité technologie (TestRunner, zapojeni do CI ad.), zapojeni
serverll, testovacich prostied apod.]

12.2 PRAVIDLA SPOUSTENI

[Stanoveni periodicity spoufténi, vibér testl (testovacich sad, testovacich skxiptf).]

12.3 REPORTOVANI CHYB
[Urdeni pravidel pro reportovini chyb z automatizovaného spousténi testh. MiZe se jednat o zadévini
antomatizovang nebo manudlni. ]

©<Nazev tymu,/organizace>,2015

121



	Prohlášení
	Poděkování
	Abstrakt
	Klíčová slova

	Abstract
	Keywords

	Obsah
	1 Úvod
	1.1 Vymezení tématu práce a důvod výběru tématu
	1.2 Cíle práce
	1.3 Předpoklady a omezení práce
	1.4 Struktura práce
	1.5 Přínosy práce

	2 Rešerše
	2.1 Odborné knihy
	2.2 Akademické práce
	2.3 Ostatní zdroje

	3 Testování softwaru
	3.1 Testování a zajišťování kvality
	3.2 Testování v rámci procesu vývoje softwaru
	3.2.1 Typy testů
	3.2.2 Chyba v softwaru
	3.2.3 Manuální a automatizované testování


	4 Webové služby
	4.1 Architektura webových služeb
	4.2 SOAP
	4.3 REST
	4.4 Popis rozhraní webové služby
	4.4.1 WSDL
	4.4.2 WADL


	5 Testování webových služeb
	5.1 Specifika testování webových služeb
	5.1.1 Možnosti a nástroje pro testování webových služeb

	5.2 SoapUI
	5.2.1 Verze SoapUI
	SoapUI OS
	SoapUI NG Pro
	Ready! API

	5.2.2 Rozdíly mezi SoapUI OS a SoapUI NG Pro


	6 Metodiky vývoje softwaru
	6.1 Metodika
	6.2 Nástroje pro správu metodik
	6.2.1  Eclipse Process Framework Composer


	7 Metodika Testování webových služeb nástrojem SoapUI
	7.1 Metodika MMSP
	7.1.1 Role
	Tester

	7.1.2 Disciplíny
	Testování

	7.1.3 Pracovní produkty
	7.1.4 Životní cyklus

	7.2 Charakteristika metodiky Testování webových služeb nástrojem SoapUI
	7.3 Role
	7.3.1 Tester služeb
	Úlohy
	Pracovní produkty
	Může vykonávat

	7.3.2 Analytik testování
	Úlohy
	Pracovní produkty
	Může vykonávat

	7.3.3 Manažer testování
	Úlohy
	Pracovní produkty
	Může vykonávat

	7.3.4 Tester
	Úlohy
	Pracovní produkty
	Může vykonávat

	7.3.5 Vývojář
	Úlohy
	Pracovní produkty
	Může vykonávat

	7.3.6 Zákazník
	Úlohy
	Pracovní produkty
	Může vykonávat


	7.4 Úlohy
	7.4.1 Analýza a návrh testů
	7.4.2 Implementace testů webových služeb
	7.4.3 Údržba testů
	7.4.4 Provedení testů webových služeb
	7.4.5 Plánování testů
	Test jednotek
	Integrační test
	Systémový test
	Akceptační test

	7.4.6 Tvorba unit testů
	7.4.7 Provedení unit testů
	7.4.8 Řízení testů
	7.4.9 Provedení akceptačních testů

	7.5 Pracovní produkty
	7.5.1 Testovací sada
	7.5.2 Testovací případ
	7.5.3 Testovací skript
	7.5.4 Testovací data
	7.5.5 Záznam výsledků testů
	7.5.6 Plán testů
	7.5.7 Záznam o průběhu testování
	7.5.8 Unit test
	7.5.9 Požadavky
	7.5.10 Případy užití
	7.5.11 Plán projektu
	7.5.12 Akceptační protokol
	7.5.13 Seznam testovacích nápadů
	7.5.14 Standardy tvorby testů v SoapUI

	7.6 Životní cyklus
	7.6.1 Fáze Zahájení
	7.6.2 Fáze Rozpracování
	7.6.3 Fáze Konstrukce
	7.6.4 Fáze Zavedení

	7.7 Příručka SoapUI
	7.8 Koncepty
	7.9 Nástroje

	8 Závěr
	9 Terminologický slovník
	10 Seznam literatury
	11 Seznam obrázků a tabulek
	11.1 Seznam obrázků
	11.2 Seznam tabulek

	Příloha A:   Příručka SoapUI
	A.1 Instalace a úvod k SoapUI
	A.2 Založení projektu
	A.2.1 SOAP
	A.2.2 REST

	A.3 Odeslání dotazu na webovou službu v SoapUI
	A.3.1 SOAP
	A.3.2 REST

	A.4 Tvorba testů webové služby v SoapUI
	A.4.1 Vytvoření testovací sady (TestSuite)
	A.4.2 Tvorba kontroly (Assertion)
	XPath Match
	Contains

	A.4.3 Práce s proměnnými v SoapUI
	A.4.4 Tvorba skriptu v Groovy Script
	A.4.5 Spuštění testů v SoapUI
	A.4.6 Vytvoření zátěžového testu
	A.4.7 Vytvoření bezpečnostního testu

	A.5 Možnosti automatizace testování v SoapUI

	Příloha B:   Koncepty metodiky
	B.1 Webová služba
	B.2 WSDL
	B.3 WADL
	B.4 SOAP
	B.5 UDDI
	B.6 REST
	B.7 Mock služba
	B.8 XPath
	B.9 Regulární výrazy
	B.10 Groovy Script

	Příloha C:   Nástroje
	C.1 SoapUI
	C.1.1 Verze SoapUI
	SoapUI OS
	SoapUI NG Pro
	Ready! API

	C.1.2 Rozdíly mezi SoapUI OS a SoapUI NG Pro


	Příloha D:   Záznam o průběhu testování
	Příloha E:   Akceptační protokol
	Příloha F:   Standardy tvorby testů v SoapUI

